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Beroak eta euri faltak bizia ematen die
intsektu eztendunei, eta udatiarrek larrutik
ordaindu behar izaten dute hori. Euliek,
eltxoek, liztorrek edo medusek, besteak
beste, ez dute oporrik hartzen udan. Ziztada
batzuek min arina baino ez dute eragiten,
baina badira hazkura jasanezina ematen
dutenak ere, eta are osasun arazoak ekar-
tzen dituztenak. Erle eta liztorren ziztaden
ondorioz, adibidez, hamar eta hogei lagun
inguru hiltzen dira urtero Espainian (horien
pozoiak sortzen duen erreakzio alergikoa
dela eta). 

Erleak eta liztorrak
Liztorrek ezten laua dute, eta hori dela
eta, behin baino gehiagotan egin dezake-
te zizta. Udan egiten dituzte ziztada
gehien, udazkena bukatu bitartean.

Erlearen eztenak hortz batzuk ditu, eta
behin sartuta, ezin izaten da atera. Erleek
udaberritik udazkena bukatu bitarte egi-
ten dute ziztada gehien.

Liztorrek eta erleek bere burua babesteko
soilik egiten dute zizta.

Erleek eta liztorrek helduz gero, mina,
azkura eta milimetro gutxitako hanpadura
agertzea izaten da ohikoena. Fenomeno
toxiko ez-immunologiko baten ondorio
izaten dira sintoma horiek: tokiko erreak-
zio batek eragiten ditu, eta ziztada jaso
eta ordu gutxiren buruan desagertzen da.

Ahoan, sudurrean edo eztarrian egiten
badute zizta, azkar ibili beharra dago, han-
padurak itxi egin baititzake arnasbideak.

Zizta egin eta zorabioa sumatzen badugu,
urtikaria, hipotentsioa, bronkoespasmoa
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aseguru osatuak. Larrialdi gastuei eta ospi-
taleratze gastuei erantzuten die osasun
estaldurak, beste gastu mediku guztiei osa-
sun zerbitzu publikoek erantzuten baitie.
Osasun laguntzari dagozkion estaldura
mugak 1.500 euro eta 2.000 euro artean
dabiltza.

Nola erabili bidaia-asegurua
Bidaiariek galdera asko izaten dituzte euren
herrialdetik irten eta osasun laguntza hartu
beharrean suertatzen direnean. Hona
hemen zalantzarik ohikoenen inguruko
erantzunak: 

Norengana jo behar da bidaia asegurua
eduki eta osasun laguntza behar izanez
gero?
Bidaia aseguru bat kontratatu badugu eta
uneren batean erabili beharra sortzen
bazaigu, telefono laguntza eskatu behar
dugu lehenik. Aseguru etxeak eman dizki-
gun telefonoetara deitu beharko dugu,
edo, bestela, bidaia eta zerbitzu osaga-
rriak hartu ditugun bidaia agentziara.
Ohikoena izaten da bezeroak bi telefono
edukitzea, bat bere herrialdekoa eta bes-
tea nazioartekoa, eta jasotzailearen kon-
tura deitzen da (aseguru etxeak ordaindu-
ko du deia). 
Eskatzen ditugun zerbitzuak jaso ahal 
izateko, gure izena eman beharko dugu,
poliza zenbakia, zein lekutan gauden eta
zein telefono zenbaki dugun jakinarazi
beharko diegu, eta zein arazo daukagun
azaldu. Telefono laguntza eguneko 24
orduetan eskaintzen dute, urteko egun
guztietan.

Zer gertatzen da asegurudunak larrialdi
bat eduki eta osasun etxe batera erama-
ten badute, aseguru etxeari jakinarazi
baino lehen?
Kasu horretan, bezeroak ordaindu behar-
ko ditu gastu guztiak, eta bere herrialdera
itzultzen denean, ordainagiriak eskuan
dituela, aseguru etxera jo beharko du, eta
hark itzuliko dio dirua (inoiz ez polizan
ageri den baino gehiago).

Nola jakinarazten zaio hondamendi sai-
lari ekipajea galdu dugula, istripua izan
dugula edo erantzukizun zibilaren ardu-
ra egotzi nahi diogula norbaiti?
Ekipajeekin, istripuekin, atzerapenekin
edo erantzukizun zibilarekin zerikusia
duten erreklamazioak bidaiatik itzuli eta
gero egin behar dira. Aseguru konpainia-
ren zuzendaritzara jo behar dugu. 

Zer egin, zerbaiti edo norbaiti kalte egi-
ten badiogu nahi gabe?
Zerbait hondatu bada, asegurudunak
idatziz jarri behar du zehatz-mehatz zer
gertatu den. Aseguru konpainiaren bai-
menik gabe, ez da onartu, negoziatu edo
baztertu behar inolako akordiorik.

Badago mugarik aberriratze gastuetan?
Oro har, ez da izaten. Osasun arrazoien
eraginez edo heriotzagatik gertatzen
diren aberriratzeetan, ez da diru mugarik
izaten. //

ASEGURUA KONTRATATU ETA
OSASUN ARAZORIK BADUGU,
ASEGURU ETXEAK
EMANDAKO TELEFONOETARA
DEI DEZAKEGU; EKIPAJEA
GALDU BADUGU EDO
ERANTZUNKIZUN ZIBILAREN
ARDURA EGOTZI NAHI
BADIOGU NORBAITI,
ITZULTZERAKOAN EGIN
BEHARKO DUGU



Akainek honako gaixotasun hauek kutsa
ditzakete: Ehrlichiosia, Mediterraneoko
akain-tifusa edo Lyme-ren eritasuna.

Zizta egin eta astebetera, larruazalaren
gainaldean hanpadura bat agertzen da,
erdigunean orban beltz bat duela, eta
gongoil linfatikoak ugaritu egiten dira
zauriaren inguruan. 

Oinazea, sukarra eta gorputz osoko ondo-
eza eragiten ditu ziztadak; buruan zizt
egiten duenean, ilea erortzen da, eta hila-
beteak behar izaten ditu berriz osatzeko. 

Akainak zizta egiten badigu, alkoholez
edo gasolinaz busti behar da larruazala
akaina desitsasteko. Erauzi egin behar
bada, gorantz tira eginez kentzea komeni
da, larruazalarekiko perpendikularki.
Kendu ondoren, urarekin eta xaboiarekin
garbitu behar da ingurua, eta desinfekta-
tu. Mina ez bada joaten, hitzordua egin
behar da medikuarekin.

Marmokak
Espainiako itsasertzetan izurri bihurtu
dira marmokak. Ur epelek erakartzen
dituzte, eta mareek ekarri. Marmokek ura
izaten dute % 95, eta horrexegatik dira
gardenak (kamuflatzeko balio die horrek).

Marmoka bat ukituz gero (bizia edo hila),
edo marmoka zati bat, berehala sentitzen
dira min eta azkura handia ukitu duen
lekuan. Batzuetan gorritu egiten da ingu-
rua, hanpatu eta pusla txikiak agertzen
dira larruazalean. Sintoma orokorragoak
agertzea ez da ohikoa izaten, baina ger-
tatzen dira halakoak ere: goragalea, goiti-
ka egitea eta muskulu arranpak. Kasurik

larrienetan, konortea gal lezake pertso-
nak, eta uretan badago, itotzeko arriskua
izaten du.

Inoiz marmoka bat ukitu badugu, gorpu-
tza agian sentibera bihurtu izango zaigu,
eta berriz ukituz gero, are erreakzio bor-
titzagoa eduki dezakegu. 

Hondartzan marmokak agertzen direne-
an, uretatik kanpo geratzea da onena. 

Eguzki kremek, eguzki irradei aurre egite-
ko ez ezik, medusen eta beste espezie
batzuen garroei aurre egiteko ere balio
dute, baita uretan igeri dabiltzan gai toxi-
koei ere. Egoki erabiltzea da kontua. 

Medusek ez dute erasotzen; garroak uste-
kabean ukitzen dizkiogunean egiten dute
zizt. Beraz, marmoka bat ikusi badugu, ez
dugu ikaratu behar, eta poliki-poliki atera
behar dugu uretatik, mugimendu zakarrik
egin gabe, garroak ez erakartzeko.
Gugandik oso gertu badaukagu, esku
ahurra jarri behar diogu gunerik gelati-
natsuenean, unbrelan, eta albo baterantz
baztertu behar dugu emeki-emeki.
Garroak ere harantz joango dira, eta ez
digute zizt egingo..

Inoiz ez da ukitu behar marmoka bat;
uretatik kanpo badago ere eta hilda badi-
rudi ere ez. Filamentuetako zelula errega-
rriak aktibo egon daitezke, eta gerta dai-
teke askatzea. 

Marmokak zizt egin badigu, ur gaziarekin
edo gazur fisiologikoarekin garbitu behar
dugu gunea; sekula ez da garbitu behar
ur gezarekin, eta harearekin edo eskuza-
piarekin ere ez dugu igurtzi behar, gehia-
go erretzea baino ez baitugu lortuko.

Hamabost minutuz hotza jarri behar zaio
marmoka ukitu duen guneari, pozoia
errazago desnaturalizatu dadin (eragina
desagerrarazten du). Odol zirkulazioa irits
dadin saihestuko dugu, eta ondotik sor
daitezkeen konplikazioak ere bai. Poltsa
batean izotza sartuta lor dezakegu gunea
hoztea. 

Garro zatiren bat larruazalari itsatsita
geratu bazaigu, ez dugu kendu behar
mugimendu zakarrekin. Pintza batzuk era-
biliz kendu behar da.

Ziztakoa jasan duen gunean krema bat
eman behar dugu, analgesikoa duena,
antihistaminikoa edo kortikosteroidea.

Oinazea oso handia bada edo kaltetuak
okerrera egin badu, osasun etxe batera
joan behar da berehala. 

Trikuak eta xabiroiak 
Trikuak zizta egiten badigu, berehala atera
behar dira arantzak. Karea izaten dute
arantza horiek, eta atera ezinik geratzen
badira, ozpina erabil dezakegu disolbatze-
ko. Ondoren, ongi-ongi garbitu behar da
ingurua, eta antiseptiko bat eman.

Xabiroiak harea azpian egoten dira; biz-
kar-hegatseko arantzak sartzen dituzte
jendearen oinetan, eta oinaze handia era-
giten dute. 

Arantzak pintzekin atera behar dira, eta
ur gaziarekin garbitu behar da ingurua. 

Xabiroiaren pozoia termolabila da (beroa
emanez desegiten da), eta horrexegatik,
oina edo ziztada jasan duen gorputz atala
ur berotan sartu behar da berehala. //
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edo ahul sentitzen bagara edo konortea
galtzen badugu, gerta liteke alergia gara-
tu izana intsektu horien pozoiarentzat;
alergia hori handiagoa edo txikiagoa izan
daiteke, eta heriotza ere eragin dezake. 

Alergologia eta Immunologia Klinikoko
Espainiako Elkarteak (SEAIC) dioenez,
urtean 10 eta 20 pertsona artean hiltzen
ditu Espainian erleen eta liztorren
pozoiak, eta ziztaden erdiak larrialdi zer-
bitzuetan artatu behar izaten dira.

Eguna mendian edo aire zabalean igaro-
ko badugu, ez dira eraman behar kolore
distiratsuko arropak, krema lurrindunak
edo kolonia oso usaintsuak.

Ez eraman jakirik edo freskagarririk erle
eta liztor ugari izaten diren lekuetara.
Gugana hurbilduko balira, mugitu gabe
egotea komeni da, mugimendu zakarren
bat eginez gero, mehatxutzat har dezake-
telako, eta zizta egin. 

Zizta eginez gero, handik urruntzea da
onena, beste ziztakorik ez egiteko; izan
ere, feromonak askatzen dituzte zizta egin
eta gero, eta beste intsektu batzuk era-
kartzen dituzte feromona horiek. 

Eztena azalean sartuta geratu bazaigu,
atera egin behar da. Ziztada gunean ez
da ibili behar zapaltzen eta atximur egi-
ten, pozoia barreiatzen baita. 

Urarekin eta xaboiarekin garbitu behar
da ingurua, antiseptiko batekin desinfek-
tatu eta izotza jarri.  

Oinazea joaten ez bada, analgesiko edo
minkentzaile bat har dezakegu, eta anti-
histaminiko bat azkura baretzeko. 

Erreakzio alergiko bat eragiten badigu
edo kosta egiten bazaigu arnasa hartzea
eta irenstea, 911 larrialdi zenbakira deitu
behar da.

Eltxoak
Eltxoek ere nahiko traba egiten dute, eta,
horrez gain, gaixotasun larrien eroaleak
izaten dira. Ur geldietan, asketan eta ubi-
deetan hazten dira, eta elikagai bila sar-
tzen dira etxeetara.

Eltxo arruntek gaua erabiltzen dute era-
sotzeko. Horien ziztadak hanpadura txiki
bat sortzen du eta azkura (ez oso handia,
baina traba egiten du eta luze irauten).
Ziztadaren efektuak desagertu egiten dira
ordu batzuen buruan, eta ez da senda-
gaien beharrik izaten. Azkura arintzeko,
azkuraren aurkako botikak erabil daitezke,
gel edo roll-on erakoak (azal gorritua
freskatu eta goxatzen dute).

Prebentzio neurri gisa, besoak eta zango-
ak estaliko dizkigun arropak janztea
komeni da arratsaldetik aurrera.

Euliak eta eltxoak uxatzeko modurik ohi-
koena esprai intsektizidak dira. Etxe
barruan erabili behar badugu, etxe osoan
eta intsektuen sarbideetan arin samar eta
maiz zabaltzea komeni da, eta ateak ixtea
gero, espraiak eragina egin dezan. Janaria
dagoen lekuetara ez bota. 

Intsektizida elektrikoak ere erabil daitez-
ke. Gerta daiteke lokian sartu eta hantxe
ahaztea martxan dela; halakoak saiheste-
ko, badira tenporizagailua duten tresnak
ere, eta norberak agintzen die noiz hasi
eta noiz bukatu.

Intsektuak uxatzeko lozioak kontuan har-
tzeko modukoak dira, batez ere haurrekin
bagoaz edo atzerrira joan behar badugu;
herrialde epel eta hezeetako eltxoek palu-
dismoa, sukar horia eta antzeko gaitzak
kutsatzen dituzte.

Etxean zerbait prestatu nahiago duenak,
berriz, ozpina eta limoi edo izpiliku esen-
tziazko olioak uretan nahasi eta larruaza-
lean zabaldu dezake eltxoak uxatzeko.
Beste aukera on bat izaten da albaka edo
menda landareak jartzea leiho eta ate
inguruetan. Horien usaina ez dute maite
eltxoek, eta ez dira hurbiltzen.

Etxean haurrak edukiz gero, izpiliku
esentziazko olioa erantsi dakioke gorpu-
tzean emateko erabiltzen diren olio eta
krema arruntei, eta haurrei gorputzean
zabaldu.

Akainak
Akainak larruazalari itsasten zaizkio eta
odola xurgatzen dute. Basoetan izaten
dira ugari, eta landare handietan ere bai
(iratze eta larre hazietan, adibidez).
Zakurrak edo ukuiluko abereak dituztenek
eta mendi inguruetan ibiltzeko ohitura
dutenek arrisku gehiago dute akainen ziz-
takoak jasateko, eta, ondorioz, horiek ku-
tsatzen duten gaixotasunen bat hartzeko.

Akainen ziztakoak ia ez du minik egiten,
eta ohartu ere ez da egiten bat, baina
kasuen % 5etan infekzio eta toxikatze
larri-larriak sor ditzake, eta bizia arris-
kuan jartzera ere irits liteke sendabide
egokia jarri ezean edo garaiz erantzun
ezean.
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