La tinta sale
mas cara que
la impresora

6 impresoras multifuncion
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EL PRECIO Y LA DURACION
DE LOS CARTUCHOS DE TINTA
DETERMINAN LA ELECCION
DE LA IMPRESORA

Las impresoras de chorro de tinta dominan
desde hace afios el dmbito doméstico: son
mucho més silenciosas que sus predeceso-
ras, pueden utilizar cualquier tipo de papel e
imprimen incluso sin bordes, en vivos colores
y calidad fotogréfica. Eso si, resultan mucho
mas caras de lo que parece, no porque los
aparatos en si cuesten mucho dinero (de
hecho, son mds baratos que nunca), sino por
la carestia de los cartuchos de tinta originales.
Por eso, en este andlisis comparativo se ha
hecho hincapié en el coste total que supone
imprimir una hoja en casa, y no sélo en el pre-
cio de los equipos.

Las seis impresoras analizadas en este estu-
dio, ademds de cumplir con su cometido
obvio de imprimir, son capaces de escanear
(pasar imagenes o textos del papel al ordena-
dor) y fotocopiar, por eso se consideran “mul-
tifuncién”. Su precio no varié mucho: desde
los 83 euros de Olivetti hasta los 99 de Canon.
Pero ese coste es engafioso, porque un
inico recambio de tinta supone de
media el 63% del precio de la impreso-
ra. Para descubrir qué equipo resulta mas
barato, se midi6 también cudnto costaba
imprimir diez paginas. Brother, con 2,33 euros
de tinta por cada diez péginas, fue la mas
barata, seguida de Olivetti (2,58 euros cada
diez pdginas). Los mds caros fueron Epson
(5,76 euros) y HP (5,40 euros).

La mejor relacién calidad-precio es Olivetti
Any Way: la mas barata, la Unica con wifi
(conexién inaldmbrica), la de mejor calidad
de impresidn a color y con uno de los cartu-
chos de tinta mds rentables (son ademas los
depdsitos que més duran). Eso si, es tam-
bién la més grande.



Caracteristicas técnicas

Las impresoras mds pequefias son Lexmark
(375x279x153 mm) y Brother (373x345x135 mm)
y las mas voluminosas Olivetti y Canon, casi €l
doble de grandes. Estos equipos a pleno rendi-
miento sélo consumen la mitad de electricidad que
una bombilla convencional. HP es la que menos
gasta, con 12,4W frente a los 22W de Olivetti y
Epson.

Los seis incluyen programas informaticos para
gestionar la impresion, el escaner y el fotocopia-
do. HP, Epson y Olivetti afladen software para el
tratamiento digital de imagenes y Brother un tra-
ductor de idiomas. Todas hacen fotocopias, bien
al mismo tamafio o ampliando y reduciendo la
copia. Estos equipos utilizan USB para conectar-
se con el ordenador, el sistema mas extendido.
Olivetti se conecta también por wifi (inaldmbri-
co). Canon, Lexmark y Brother incluyen lector de
tarjetas multimedia (las que usan las cdmaras
digitales). Asi pueden imprimir las fotos sin que
éstas pasen por el ordenador. Si la cdmara cuen-
ta con wifi (algo poco comun) también se puede
imprimir directamente en Olivetti.

La resolucidn, no tan importante

La resolucion indica el nimero de puntos de
color que conforman, como maximo, cada
impresién. Pero no siempre una mayor resolu-
cion significa una imagen mas nitida, porque
€sos puntos tienen que ser precisos (deben
“caer” en el lugar apropiado) y no empapar la
hoja. La calidad de estas impresoras es mds que
suficiente para un impresion doméstica. La mejor
resolucion de escaneado (la cantidad de puntos
en los que se puede descomponer una foto
cuando se escanea y que si resulta determinan-
te) es la de HP (1200x2400 ppp), seguida por
Canon y Olivetti (las dos 1200x1200 ppp).
Lexmark no indica este relevante dato.

Sélo Epson vende por separado cuatro cartu-
chos de color. En el resto cuando se acaba un
color que no sea el negro hay que comprar ente-
ro el cartucho que incluye los tres colores (cian,
magenta y amarillo). En Lexmark no se pudieron
hacer muchas de las pruebas porque no se
encontré su tinta a la venta. Se visitaron a lo
largo de varias semanas los principales estable-
cimientos de informética en todo el pais sin éxito,
lo que indica la dificultad que tendra un usuario
en hacerse con una recambio para su equipo.

La carrera de la impresion

¢Cuél es la més rapida? Tras imprimir dos lotes
de veinticinco hojas (en blanco y negro y color)
las mas veloces fueron Canon (5 péaginas por
minuto —ppm- en blanco y negro y 1,5 ppm en
color) y HP (4,5 ppm en blanco y negro y 1,5
ppm en color). El resto ronda las cuatro paginas
por minuto en blanco y negro y casi una en color.
La primera pdgina suele tardar mas en empezar
a imprimir: Epson sélo necesitdé 12 segundos
para arrancar mientras que Brother requiere una
eternidad: 72 segundos.

Se midié cuéntas hojas podian imprimir cada
cartucho de tinta. Los de Olivetti y Brother son
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Prueba de uso (de 1 a 10)

Facilidad de uso de los programas informaticos
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los més rentables, porque imprimen 210 péagi-
nas. El cartucho de HP, el peor, no pasa de 75
pdaginas en blanco y negro y de 90 en color. Las
tintas de Epson y Canon también tuvieron resul-
tados mediocres, sobre todo en blanco y negro.
Sin embargo, aunque puedan llegar a ese nime-
ro de paginas imprimidas, la impresién en blanco
y negro pierde calidad a partir de la pagina 60 en

HP, y de la 85 en Canon.

Sin llegar al nivel de ruido de las vetustas impre-
soras matriciales, estos equipos siguen siendo
molestos, lo que dificulta su uso a ciertas horas
de la noche: Lexmark llega a los 68 decibelios
(dB) mientras que las menos molestas son
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¢EN CASA O EN EL LABORATORIO?

Cuando se trata de imprimir fotos, es dificil competir en calidad
y precio con los laboratorios fotograficos. El gasto en impre-
sora, papel fotografico, tinta y, por supuesto, esfuerzo personal,
desanima al aficionado mas entusiasta. La impresidn casera es una
opcion valida para trabajos inmediatos o que no exijan altisima cali-
dad, pero si se hacen algunos nimeros se comprueba que no com-
pensa tomarse el trabajo de imprimir las decenas de fotos tomadas

en las vacaciones de Punta Cana: solo el papel fotografico en
blanco cuesta lo mismo que una copia de laboratorio (una

hoja A4, con la que se realizan apenas dos copias 10x15, cuesta
alrededor de 0,50 euros). Si a eso se suma el coste de la tinta y la
amortizacion del equipo, las cuentas no cuadran. Ademas, en el
laboratorio la calidad siempre sera la maxima y si algo sale mal el
consumidor podra reclamar, mientras que en casa las equivocacio-
nes salen caras: van directas a la papelera.

Epson y Brother (las dos con 61dB). >
OLIVETTI BROTHER HEWLETT PACKARD CANON EPSON LEXMARK
Any_way DCP-115C Deskjet F380 Pixma MP170 Stylus DX4000 X3470
82,75 89 83,58 99 94 87,75
57,37 56 48,61 49,09 69,69 No encontrado
2,58 2,33 5,40 3,72 5,76 No encontrado
Correcto Correcto Correcto Correcto Correcto Correcto
Correcto Correcto Correcto Correcto Correcto Correcto
Incumple Correcto Incumple Incumple Incumple Incumple
Correcto Correcto Correcto Correcto Correcto Correcto
462x339x196 373x345x135 426x260x170 443x381x181 430x345x172 375x279x153
22,9 148 124 15,1 22,1 14,7
USB, Wifi N us USB usB USB
Mac Os/Windows Mac Os /Windows Mac Os/Windows Mac Os/Windows Mac Os/Windows Mac Os/Windows
Paintshop Photo Traductor SYSTRAN  CD manual electrénico, = Opyphoto Mac y Windows
album5 web translator HP Photosmart y Print easy “Centro todo en 1"
No ss No Si No Si
No indica 1200x1200 B/n No indica No indica 5760x1440 No indica
600x1200 color
1200x1200 600x600 1200x2400 1200x1200 600x1200 No indica
Si Si (600x1200) Si (4800x1200,color) Si (4800x1200) Si Si (hasta 4800 ppp)
Si Si (25%-400%) Si (50%-200%) Si (25%-400%) Si Si
Si (USB y Wifi) Si No disponible Si No disponible Si
Aprox. 100 100 100 Aprox. 100 100 Aprox. 100
4/0,8 4/1 45/1,5 5/1,5 4/0,7 No disponible
20/9 7215 281/6 20/5 12/5 No disponible
240/ 222 209 / 240 75/90 90/ 150 80/121 No aplicable
Poca tinta en 222 pag No aplicable Hasta 60 / 84 pag Hasta 60 / 84 pag  Poca tinta en 70/83 pag No aplicable
63,2 61,2 64,8 64,5 61 67,9
6,8 6,7 7,4 73 6,4 6,9
6,5 6 7 6,8 5,2 6,6
6,6 6,8 8,8 7,8 6,2 5
8,6 7,2 8,2 7 5,8 5
7.3 6,6 7,6 7,3 6,8 7,4
7.3 6,6 7,8 7,8 6,8 7,4

*Puntos por pulgada (ppp). Es la unidad de medicion de la resolucion de imagen impresa. A mayor nimero de puntos, mayor resolucion.




UNA A UNA,

OLIVETTI
ANY WAY

La opinion de los usuarios

Seis usuarios habituales probaron estas impre-
soras multifuncién y valoraron diferentes aspec-
tos de su capacidad para imprimir, fotocopiar y
escanear. Las pruebas de impresion se hicieron
con textos en blanco y negro y documentos con
profusion de logotipos, ademas de fotografias a
maxima calidad sobre papel fotografico.

Los equipos resultaron, en general, sencillos de
utilizar y ofrecieron una calidad satisfactoria en
sus tres funciones. Destacé HP (la mejor en los
tres apartados) y Olivetti (la mejor calidad de
impresion a color, 8,6 puntos sobre 10). Por el
contrario Lexmark sélo consigue 5 puntos en
impresion. ¢El motivo? Sélo cabe un cartucho
(blanco y negro o color, no puede utilizar ambos
a la vez), por lo que cuando esta instalado el de
color, el color negro se consigue con una mez-
cla de tintas que emulan con escaso éxito a la
tinta negra. Los usuarios consideraron Util la

6 IMPRESORAS MULTIFUNCION DE INYECCION

BROTHER
DCP-115C

pantalla LCD presente en Canon, Olivetti,
Lexmark y Brother.

El programa informatico que acompafia a Epson
fue el peor valorado, con 5,2 puntos sobre 10.
Tampoco su manual recibié una buena puntua-
cion (4,8 puntos), frente al muy completo de
Canon, que consiguié 7 puntos. El conector
USB de Brother esta oculto detras de la carca-
sa, o que hace mds engorroso su uso.

Las impresoras Olivetti y Brother dejan de impri-
mir cuando el programa informatico indica que
se ha terminado el cartucho, no cuando real-
mente se queda sin tinta. El resto si permite apu-
rar el contenido (aunque la calidad se vea resen-
tida). La peor escaneando y fotocopiando es
Brother, que se queda en 6,6 puntos sobre 10
en las dos funciones. En general, las mejor valo-
radas por los usuarios han sido HP (74 puntos)
y Canon (73 puntos) y la més discreta fue
Epson, que recibid sélo 6,4 puntos.

HEWLETT
PACKARD
DESKJET
F380

82,75 euros, la mas barata.
Imprimir 10 péaginas: 2,58 euros

La mejor relacion calidad-precio.

Incumple la norma de garantias.
La mas grande. La Unica con
conexion inaldmbrica. El cartu-
cho de tinta que mas paginas
imprime. Con cinco muestras de
papel fotogréfico.

Prueba de uso: 6,8 puntos de
10, no gusta su manual ni sus
mandos, pero destaca por la
calidad de impresion en color
(8,6 puntos).

89 euros.
Imprimir 10 paginas: 2,33 euros

De las mas pequenas. Con lector
de tarjetas. La que mas segun-
dos tarda en imprimir la primera
pagina (72 sequndos). De las
menos ruidosas (61,2 dB).
Prueba de uso: 6,7 puntos de
10, la calidad de fotocopiado y
escaneado menor.

83,58 euros.
Imprimir 10 paginas: 5,40 euros.

Incumple la norma de garantias.
La mejor resolucion de escaneado.
De las mas rapidas: 4,5 paginas
por minuto en blanco y negro y
1,5 en color. Los cartuchos que
menos paginas imprimen.

Prueba de uso: 7,4 puntos de 10,
de las mejor valoradas por su cali-
dad de impresién, de escaneado y
de fotocopiado.



DE

Son seguras

Estas impresoras son seguras, como lo han
demostrado las numerosas y exigentes prue-
bas realizadas: no es posible acceder a las par-
tes mecénicas internas, estdn suficientemente
aisladas frente a las corrientes eléctricas,
soportan la prueba de calentamiento anormal
sin que sus plasticos se derritan y ante un cor-
tocircuito en la salida de la fuente de alimenta-
cién o un bloqueo del motor de la impresora no
causan dafios. En cuanto a los manuales, todos
son completos e incluyen la informacién nece-
saria. No ocurre lo mismo con los documentos
de garantia: sélo la de Brother se atuvo a los
dos afios que debe ofrecer por ley. Olivetti ni
siquiera ofrece este documento imprescindible
y el resto se limit6 a ofrecer un afio. En cual-
quier caso, si el usuario conserva el ticket de
compra estd cubierto por ley durante dos
afios. e

99 euros, la mas cara.

Imprimir 10 paginas: 3,72 euros.

Incumple la norma de garantias.
De las mas grandes. Con lector
de tarjetas. La mas rapida. Con
cinco muestras de papel fotogra-
fico.

Prueba de uso: 7,3 puntos de
10, de las mejor valoradas por su
equipamiento y funciones.

B WMejor relacion calidad-precio
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Se han analizado seis impresoras multifuncién de inyeccion de
tinta, que ademas de imprimir en calidad fotografica y convencio-
nal, escanean y fotocopian (Lexmark también hace de fax). Su pre-
cio va desde los 83 euros de Olivetti hasta los 99 de Canon. Pero,
importa mas el precio de la tinta: imprimir diez hojas en Brother
cuesta 2,33 euros y en Epson, la de la tinta mas cara, 5,76 euros.

Fue imposible encontrar cartuchos de tinta de Lexmark (se bus-
caron en miiltiples comercios a lo largo de varias semanas). Por
ello, no se incluyé en muchas pruebas. El usuario debe saber que
quiza le resulte complicado conseguir recambios de este modelo.

Lexmark y Brother son las mas pequeiias, y Olivetti la mas
grande. La mejor calidad de impresion en blanco y negro, de fotoco-
piado y de escaneo fue HP. Y, la mejor en impresion en color fue
Olivetti. La mas rapida imprimiendo es canon. Sélo fue correcta la

garantia de Brother.

Los cartuchos de Olivetti y Brother son, con diferencia, los que
mas paginas imprimen (mas de 200), frente a las 75 paginas en
blanco y negro de HP. La mas ruidosa es Lexmark y las menos

molestas Epson y Brother.

Los usuarios otorgaron la mejor valoraciéon a HP (7,4 puntos de
10) y Canon (7,3 puntos). El equipo con la peor clasificacion fue

Epson, con 6,4 puntos.

xLa mejor relacion calidad-precio es Olivetti Any Way, la mas
barata, la tinica con wifi (inaldmbrica), la que mejor imprime en
color y con los cartuchos que mas hojas imprimen (y de los que

salen mas econémicos).

i

EPSON
STYLUS
DX4000

94 euros.
Imprimir 10 paginas:5,76 euros.

Incumple la norma de garantias. La
que menos segundos tarda en impri-
mir la primera hoja. De los cartuchos
menos eficientes. De las menos ruido-
sas.

Prueba de uso: 6,4 puntos de 10, la
peor valorada por sus mends y
manuales poco claros, su programa
informatico dificil de usar, su baja
fucionalidad escaneando, fotocopian-
do e imprimiendo y la baja calidad de
su impresion a color.

iR .

LEXMARK

X3470

87,75 euros.

La Unica con fax. No se pudieron
hacer muchas pruebas porque
no habia cartuchos de tinta a la
venta. Incumple la norma de
garantias. La mas pequefia. Con
lector de tarjetas. La mas ruido-
sa. No indica la resolucién de
escaneo.

Prueba de uso: 6,9 puntos de
10. La peor valorada en calidad
de impresion.






