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;Quieres alin mas
informacién sobre SALUD?

Entonces, te interesa saber que
en su ediciéon en Internet
CONSUMER EROSKI pone a tu
disposicion su amplio canal
Salud, elaborado por
especialistas y que cada dia te
ofrece informaciones exclusivas:
noticias, informes, reportajes,
entrevistas, infografias...

¢ TE LO VAS A PERDER?

Ademas, si te suscribes a
nuestro boletin electrénico
semanal recibiras las
informaciones mas destacadas
que hayamos publicado sobre
Salud en los ultimos siete dias.

Tienes toda la informacién

aqui, solo te costara un clic

\/
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ADEMAS, TODO CONSUMER
EROSKI DESDE 1998

Tienes también a tu disposicion
en Internet (www.consumer.es)
todas y cada una de las
informaciones publicadas en esta
revista desde enero 1998,
incluyendo analisis comparativos,
temas de portada, informes,
consultorio legal, etc.
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CONSUMER EROSKI

invita y anima a sus lectores
a que nos escriban sobre las
cuestiones que les preocu-
pan o las reflexiones que les
surgen en su vida cotidiana
como consumidores, y nos
envien los textos para esta
seccion. Por razones de es-
pacio, las cartas no deberan
exceder de 20 lineas
—CONSUMER EROSKI podra
resumirlas si sobrepasan ese
limite— y deberan incluir
nombre y dos apellidos del

Aprender chino
Una lengua dificil,
también para encontrar profesor

Un hueco en el skyline

Edificio del
Archivo Real y

El inglés es la lengua que a partir de este mes concentrara al
mayor nimero de estudiantes en las academias de idiomas y
las clases extraescolares de centros de ensefianza. Uno de cada

cuatro alumnos del sistema escolar dedica tres horas no lectivas
a aprender una segunda lengua, que en la gran mayoria de los

lector, la direccién completa, General de casos es ol inalé . ) ’ . 5
I nd de DNI o : : P glés, seguido de lejos del francés y el aleman. Sélo
el del witono. Servicio de asistencia técnica Navarl’a unos pocos aprenden chino mandarin, un idioma cada vez mas demandado por jévenes

CONSUMER EROSKI

no divulga datos sobre los
lectores cuyas cartas se
publican. Esta es una sec-
cién donde aparecen exclu-
sivamente las cartas de los
lectores. Los lectores
también pueden manifestar
sus opiniones, criticas o co-
mentarios sobre los conteni-
dos de esta revista. Seran
incluidos en esta seccion

Para ponerse en
contacto con nosotros:
Por carta:

Revista CONSUMER

B° San Agustin s/n
48230 Elorrio (Vizcaya).
Por e-mail:
info@consumeres.

CONSUMER EROSKI

no comparte necesariamen-
te las opiniones expresadas
en esta seccion, ni mantiene
correspondencia sobre sus
contenidos.

Sus anélisis comparativos de productos y servicios son de
mucha utilidad. Permitanme sugerirles un estudio de los Servicios
de Asistencia Técnica (SAT) de los aparatos de aire acondiciona-
do. En recientes fechas de insoportable calor he tenido que
aguantar el pésimo servicio técnico oficial del fabricante de mi
aparato de aire acondicionado (he estado semanas esperando
que me lo arreglen). Como consumidor considero inaceptable el
trato recibido tras haber comprado una de las maquinas mas
caras del mercado. Espero que con aportaciones como las suyas
vayamos saliendo del pozo de corruptela y poca vergiienza que
caracteriza a nuestro pais y seamos un poco mas europeos.

M. Gil
Correo electrénico

Hablar claro

Recientemente he leido una informacién sobre el cancer y
el gran afan de investigacion que hay en torno a esta enferme-
dad. Se me ocurre que a otras patologias no se les dedica tanta
atencion. Me refiero a desérdenes mentales sobre los que nadie
habla, como si no hubiera nadie que los padeciera. Es como si a
los investigadores no les interesara avanzar para llegar a las perso-
nas que las sufren. Resulta muy doloroso que a un ser querido,
sobre todo cuando es un adolescente, le diagnostiquen esquizo-
frenia y comprobar que pocas medicinas disponibles hoy dia le
ayudan. Muchas de ellas producen efectos secundarios tremen-
dos, pero ninguna les cura. Pido desde aqui que se investigue
mas sobre la salud mental, que se reconozca al enfermo mental
como persona, que haya ayudas por parte de la Administracion y
que se les conceda una pensién como la que tienen los disminui-
dos mentales y fisicos. Quienes tenemos familiares enfermos nos
deberiamos unir y luchar para hablar claro y no escondernos de
nada y ante nadie.

Maria Baeza
Correo, electrénico

Las murallas de Pamplona se
prolongan a lo largo de 5 kil6-
metros, la mayoria transitables.
Anexa a estos muros se erige
la catedral, que sobre la colina
amurallada dibuja su silueta en
el horizonte. Este dibujo hori-
zontal fue modificado hace
menos de una década, cuando
en el Palacio de Capitania, un
edifico medieval en absolutas
ruinas, se proyecté como sede
para acoger el Archivo Real y
General de Navarra. El arqui-
tecto Rafael Moneo firma la
obra que consta de dos partes.
Por un lado, se han conserva-
do la estructura y las escasa
piedras que quedaban del
baluarte occidental y sobre él
se ha levantado el area de
consulta y atencion al publico.
Por otro, se ha construido un
moderno edificio de nueva
planta en el que se ubica el
depésito documental. El acce-
so es libre y gratuito, aunque
para acceder al fondo de con-
sulta es necesario ser titular de
una tarjeta de investigador. El
edificio esta situado en la calle
Dos de Mayo, o, dicho de otra
manera, sobre la cuesta de
Santo Domingo, famosa por
ser el inicio de los encierros de

profesionales conscientes del gran crecimiento econémico de China. Pero aprender chino
no es sencillo. Y no sélo por la dificultad que entrafia memorizar los 214 radicales (los
simbolos o dibujos basicos de los que dependen todos los caracteres chinos), aprender
su vocabulario (que no tiene una sola palabra similar a cualquier lengua occidental) y
conocer sus 6 tonos (el chino es un lenguaje tonal y el significado de las palabras
depende del sonido con que se expresen). Todavia hay pocas academias que ofrecen
clases de chino bajo criterios del sistema oficial. Las matriculas rondan los 70 euros al
mes por 3 horas semanales y las clases individuales de dos horas se pagan a 25 euros.

(Solidario \
Una década de la FESBAL

En 1996 los Bancos de Alimentos de Espafia
constituyeron la Federacion Espafiola de Bancos
de Alimentos, conocida como FESBAL. Desde
entonces, se ocupa de la recogida de alimentos,
contactando con empresas del ramo de la ali-
mentacién, organizando “operaciones kilo”, festi-
vales y todo aquello que pueda ayudar a captar-
los. El sentido de la responsabilidad social de las
empresas crece de afio en afio y de forma muy
importante. Asi, durante 2006 se han contabiliza-
do 2.650 empresas e instituciones entre donan-
tes o colaboradores, entre los que destacan los
mercados de mayoristas, las grandes superficies,
compafifas de distribucion y las industrias pro-
ductoras de alimentos. Los Bancos, en conjunto,
cuentan con una plantilla de méas de 1.000 perso-

Qas, todas ellas de caracter voluntario.

ﬁiempo de st_etas )
Rutas micoldgicas

Pasear cesta en mano buscando setas es una activi-
dad puramente otofial que retine a un gran ndmero
de adeptos. Pero conviene contar con ciertos conoci-
mientos que sirven para seleccionar el fruto. Para pro-
porcionarlos, el Centro de la Naturaleza de “Rio Izana”,
situado junto al Museo de la Resina, en las anti-
guas escuelas del pueblo soriano de Matamala
de Almazan, ofrece 15 rutas sefializadas de 6
kilémetros de recorrido. Si se quiere contar con
la ayuda de un experto, se ofrecen rutas con
grupos de un minimo de 8 personas por un
precio que ronda los 15 euros.

El horario de apertura al pablico del museo es
de lunes a domingo de 9.00 a 14.00 y de
16.00 a 19.00, excepto los lunes por la tarde.
El teléfono de consultas: 975 31 24 46 Correo

electrénico: centro.rioizana@life.adema.es

\_

Opera

Lirica para los mas jovenes

~

El plblico més joven cobra protagonismo en los grandes
foros de la lirica. La nueva temporada de el Real de
Madrid programa durante este mes la 6pera de Vicente
Martin y Soler ‘El tutor burlado’, producida especialmente
para nifios y nifias, y en noviembre la obra lirica Hansel y
Gretel de Humperdinck (mas informacion y venta de
entradas en www.teatro-real.com). También el Liceo de
Barcelona ofrece una programacion especial para familias
que arranca en octubre con Els musics de Bremen, y se
completa todos los meses del afio. (més informacién en
http://www.liceubarcelona.com). j

San Fermin.
" /
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112, buenos dias

Cada afio se producen en nuestro pais mas de 25 millones de llamadas al 112,
el teléfono europeo de emergencias. El 60% son falsas alarmas, pero el 40%
restante ponen en marcha un procedimiento de atencién de urgencia. Todo el
proceso, desde que una persona es atendida hasta que se ha solucionado el
problema o se han puesto los medios para su resolucién, esta dirigido por el
equipo que opera en el Centro de Coordinacion. Este equipo, integrado en
Proteccion Civil o en un Centro de Atencién de Emergencias -segun las
Comunidades- atiende las grandes emergencias (incendios, catastrofes o
accidentes graves) pero también las mas cotidianas, que también precisan de
atencion urgente.

Recepcion de la llamada

Al otro lado de la linea de un 112, un funcionario, formado expresamente
para este servicio, atiende la llamada. La llamada queda grabada y archiva-
da, y una de las tres pantallas de ordenador del puesto de trabajo indica
en un mapa desde qué punto se esta realizando la conexién. Cuando el
aviso es pertinente -se trata efectivamente de una urgencia- el operador
abre un expediente y activa el protocolo.

consumer EROSKI 7

Activacion de protocolo

Guiado por el sistema informatico y por la persona que ha llama-
do, el operador perfila los recursos necesarios. Cuando un
mismo suceso genera numerosas llamadas, el sistema alerta de
que se recibe repetidamente el mismo cddigo de expediente. En
la pantalla se muestra el estado de las llamadas atendidas en las
Ultimas dos horas: rojo, en espera; amarillo, resolviéndose, y
verde, en curso. Si se produce una catastrofe o una situacién de
emergencia grave, la accién pasa a ser dirigida por el puesto de
mando avanzado.

Los bomberos

Junto con el equipo de ambulancias y de la Policia, el de bombe-
ros es el grupo que mas avisos recibe del 112. Su labor es muy
diversa: apagan pequefios incendios, atienden accidentes viales o
laborales, ejercen de cerrajeros, efectlian rescates de montafia o
acuéticos, colaboran en siniestros, inundaciones... Los parques de
bomberos estan conectados por radio con Proteccién Civil, aun-
que su actuacion es autébnoma.

Ambulancia

La mitad de las llamadas validadas requieren de atencién sanita-
ria (ambulancias, médicos de guardia o servicio farmacolégico).
Los centros de coordinacién cuentan entre su equipo con médi-
cos. Cuando una emergencia precisa de asesoramiento telefoni-
co, el facultativo atiende la llamada. Mientras, la ambulancia se
dirige al lugar del suceso. La dotacién se mantiene en constante
contacto radiofénico hasta conocer su naturaleza. Si es necesa-
rio, el 112 avisa del incidente a médicos, farmacias de guardia y
hospitales, que reciben datos concretos sobre su alcance.

Teleasistencia

El medallén o la pulsera es un dispositivo conectado a la red
telefénica que permite la comunicacién ‘manos libres’ desde el
domicilio con la central 112. Sus propietarios son personas
mayores que pueden residir solas, pero necesitan de una cober-
tura especial para cubrir sus necesidades. Reciben una respuesta
inmediata en momentos de soledad, caidas o emergencias sani-
tarias con soélo accionar el dispositivo.

Policias, el equipo canino y otros operativos
Policia local, autondmica, nacional y Guardia Civil. Todos estos
cuerpos estan integrados en el operativo del 112. Cuando se
produce una urgencia, es avisado de inmediato el cuerpo al que
corresponde solucionarla. Cuentan con unidades caninas especia-
lizadas en localizar a personas. En tareas de rescate los perros
son increfblemente eficientes: capaces de superar a 20 hombres
realizando el mismo trabajo. El 112 integra también en su red
con psicélogos, médicos forenses, jueces, personal de obras
publicas, asistentes sociales y funerarias.
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El buzon se queda en Internet

Los correos electrénicos ‘webmail’ aventajan en seguridad
y control de la publicidad no deseada a las cuentas tradicionales
que descargan los mensajes en el escritorio

‘online’

Cuentas de correo

Hubo un tiempo, hace una
década, en que la mayoria
de los usuarios leian sus co-
rreos electrdnicos tras descar-
garlos desde Internet al orde-
nador (lo que se conoce por
cuentas de correo electronico
POP3), mientras que una mi-
noria usaban lentas y exaspe-
rantes cuentas de correo di-
rectamente desde la Red,
como las de Hotmail. Eso fue
en la prehistoria. Ahora las
tornas han cambiado y se in-
vierte la proporcién: las cuen-
tas de correo online, o ‘web-

mail', estdn ganando al correo
POP3 por goleada.

;La razén? En los 90 los
usuarios recibian como mu-
cho 10 mensajes al dia,
mientras que hoy es normal
que lleguen diariamente a la
bandeja de entrada cien o
mas. No es que los emails
“ocupen” demasiado, pero si
acaban por saturar a los prin-
cipales programas de correo
electrénico (Outlook o
Mozilla Thunderbird, por
ejemplo), que no estan dise-
flados para este aluvién con-
tinuado de mensajes.
Ademés, se usaba POP3 por-
que se pagaba la conexion a
Internet por minutos, y no
era precisamente barata; asi,
lo habitual era redactar los
emails fuera de linea, y co-
nectarse por la noche (con
tarifas méas asequibles) el
tiempo indispensable para
enviar y recibir el correo.
Luego, tras desconectarse, los
usuarios lefan con calma los
mensajes recibidos. Los web-
mail, por el contrario, requie-
ren estar conectados mien-
tras se utilizan, algo que ha
dejado de ser un contratiem-
po con la extension de las ta-
rifas planas.

Mas limpio y sencillo
desde Internet

(Para qué asumir los riesgos
que supone introducir un
gran nimero de mensajes
dentro del ordenador expo-
niéndose a virus, ‘spam’ u
otras variedades de software
malicioso? El uso del correo
desde Internet resulta mas

limpio, cémodo y sencillo.
Ademés, en la actualidad la
velocidad media de acceso
se ha multiplicado casi por
20, por lo que la gesti6n de
mensajes no se ‘cuelga’ o ra-
lentiza como antes. Incluso
algunos servicios como las
busquedas entre todos los
correos recibidos son mas ra-
pidos en los webmails que
en el correo ‘convencional’

Comprar un autobus
para ir a la compra

En el &mbito laboral el siste-
ma POP3 tiene varias venta-
jas. En primer lugar la seguri-
dad: los mensajes
empresariales pueden conte-
ner informacién sensible, y
no es conveniente que se
queden ‘flotando’ en Internet
gestionados por terceros. Por
otro lado, a las empresas
suelen llegar diariamente mi-
les de correos electrénicos,
con lo que su gestion perso-
nalizada desde el ordenador
de cada trabajador simplifica
mucho las cosas.

Cada empleado se hace car-
go de su correo y es respon-
sable de él; también asf se
puede saber desde dénde ha
sido mandado, o a dénde ha

llegado, un correo polémico.
En definitiva, es un método
de control.

Pero, ;tiene sentido el siste-
ma POP3 para un usuario
medio? Todo apunta a que
no. Mas bien al contrario, uti-
lizar un correo POP3 para el
ambito privado resulta tan
absurdo como comprarse un
autobus para ir a la compra:
€s excesivo, caro y engorroso.
Hay que pagar por filtros ‘an-
tispam’ (los que evitan recibir
cientos de correos ofreciendo
los productos mas peregri-
nos) o para tener un antivirus
que controle la inocuidad de
cada mensaje.

Basta con una cuenta de co-
rreo Gmail (el servicio de
Google), de Yahoo! o
Hotmail (que no es tan eficaz
como los dos primeros segln
destacd el estudio de ‘web-
mails’ que hizo CONSU-
MER.es EROSKI en mayo de
2005) para que estos proble-
mas, y muchos mas, se sol-
venten de golpe. La seguri-
dad aumenta porque los
mensajes no bajan al escrito-
rio, sino que se leen directa-
mente en la Red desde el
navegador, y los archivos ad-
juntos no se pueden abrir sin

sigue en la pagina 10

Los correos de usar y tirar
preservan el anonimato con
direcciones desechables

Yaroo!  Hamait G-l

Los principales correos ‘WEBMAIL

Gmail. Es el que mas prestaciones y mas capacidad para
guardar contactos, archivos y mensajes ofrece. Tiene tres
Gigabytes de memoria, por lo que se puede usar como dis-
co duro online, donde siempre se guardaran los correos
que se hayan enviado o recibido. Cuenta, ademas, con un
buscador muy eficiente con el que se puede encontrar un
mensaje determinado entre decenas de miles. Incorpora fil-
tros ‘antispam’, mecanismos contra robots espia y antivirus
para los ficheros adjuntos. En Espafia es necesario recibir la
invitacion de otro usuario para inscribirse.

Correo Yahoo! Muy parecido en prestaciones y eficacia a
Gmail, pero su capacidad de almacenamiento es de un
Gigabyte. También ejerce un férreo control sobre el ‘spam’
y los robots espia. En este Ultimo caso, este servicio es pio-
nero en la utilizacién de ‘captchas’, un test que el usuario
debe pasar escribiendo unos codigos borrosos o deforma-
dos que se le muestran para evitar que el sistema sufra
abusos. También incorpora un innovador método de claves
que indican la veracidad de un mensaje respecto a su emi-
sor (‘Domainkeys’).

Hotmail. Es el mas limitado en cuanto a capacidades y efica-
cia. Su respuesta ante el ‘spam’ y los espias no es tan bue-
na como en los anteriores servicios, si bien ha mejorado en
el dltimo afio.




El buzén se queda en Internet

viene de la pagina 9

un exhaustivo examen de virus por parte de la propia web. El ‘spam’
desaparece casi por completo debido a la gran cantidad de filtros
que se utilizan en estos servicios ‘webmail’

Acceso desde
cualquier parte

Una ventaja de los correos ‘webmail’ es que permiten la movilidad
total del usuario sin necesidad de que éste cargue con ordenadores
portatiles, memorias USB o discos épticos. Lo mismo se puede ac-
ceder a una cuenta ‘webmail’ desde casa que desde un cibercafé.
Basta con ir a la pagina web y escribir el nombre de usuario y la
contrasefia para acceder al correo personal.

Los correos ‘pookmail’ (de ‘usar y tirar’) van un paso mas alla y con-
vienen cuando no se quiere exponer a riesgos las cuentas que se
utilizan normalmente. Por ejemplo, si se desea contactar con una
pagina que no se presume segura y a la que no se quiere ofrecer la
direccién de correo convencional, hay opciones como Pookmail.com
0 Spamgourmet.com que permiten crear cuentas desechables para
establecer el contacto. Como en la serie ‘Misién: Imposible’, estos
correos se autodestruyen a los pocos dias, o tras un nimero deter-
minado de mensajes recibidos, evitando que se utilicen para bom-
bardear al usuario con publicidad no deseada.

T[i . F3ETTL
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Los ‘webmail’ no suelen
permitir que se descarguen
archivos infectados con virus

Al
e vioeo

Evolution of dance

www.youtube.com/
watch?v=dMHObHeiRNg

Judson Laipply es lo que los
estadounidenses llaman un
‘motivational speaker’, expre-
sién con la que se identifica a
una persona contratada para
motivar a grupos corporativos
o sociales. Algunos altos eje-
cutivos han aprendido estas
habilidades con mas o menos
éxito.

Pero Judson es un profesional
brillante que extiende su
talento social mucho mas alla
de la palabra y la lleva al
terreno de los gestos. Tirando
de vis comica y de dotes de
bailarin consumado, Laipply
se marca en este video seis
minutos bailando todos los
ritmos que en el siglo XX han
triunfado, al menos en
Estados Unidos. Su éxito: 24
millones de visitas, el récord
de los récords en YouTube.

By Al
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Microsiervos

Wwww.microsiervos.com

‘Aplicaciones Web’
para ‘PCs tontos’

Foldershare: compartir
canciones de iTunes con
otros usuarios

www.foldershare.com

La diversidad de comunida-
des sociales en Internet es
tan amplia como la del
mundo fisico. Sin embargo,
dentro de las subculturas que
habitan la Red se halla una
casi ‘autéctona’ de este
medio. Se trata de los ‘geeks’,
los aficionados al mundo de
las nuevas tecnologias.
Microsiervos es el blog ‘geek’
en castellano por excelencia,
ademas de uno de los mas
valorados del mundo en cas-
tellano. Desde Microsiervos,
sus editores (Alvy, Nacho y
Wicho) hablan de todo aque-
llo que les gusta sin que ese
interés tenga que reposar for-
zosamente en temas de cien-
cia o informética. Pero lo cier-
to es que escriban sobre lo
que escriban, siempre lo
hacen con un punto de vista
particular, propio de los
‘geeks’ y su cultura. En
Microsiervos, el lector podra
encontrar todo tipo de rese-
fias, recomendaciones, refle-
xiones, paginas curiosas Y,
sobre todo, elegancia.

microsiervos

AartieSTE115: Dia B

Los programas se suelen uti-
lizar desde el ordenador del
usuario, pero también se
pueden usar directamente
desde el navegador de
Internet. Se acude a una
determinada pagina y se tra-
baja sin necesidad de insta-
larlos en el escritorio. Se
conocen como ‘aplicaciones
web’ y en parte deben su
reciente éxito a un conjunto
de tecnologias llamadas
AJAX, que combinan diversos
lenguajes de programacion.
Las ‘aplicaciones web’ sirven
para escribir y editar textos,
guardar imagenes en los ser-
vidores de la Red, hacer
hojas de célculo, enviar y
recibir correos... Algunos
expertos apuntan a que
representan el futuro; un
futuro en el que el cerebro
del ordenador podria estar
en Internet y la maquina
seria s6lo un teclado, un
monitor y una corta memo-
ria. Es lo que se conoce
como ‘PC tonto’.

Quien tenga un reproductor
de musica iPod sabe que s6lo
puede usar el programa
iTunes para cargar las cancio-
nes. También sabra por expe-
riencia que cuando un amigo
0 amiga le pide compartir
esos temas, las tedricas
opciones son dos: descargar
las canciones del iPod propio
en el ordenador del amigo o
amiga, o cargar en el iPod de
esa persona las canciones
desde el ordenador propio. El
problema es que ninguna de
las dos funciona. Cada iPod
trabaja con un solo iTunes, y
ni siquiera en el caso de que
se tenga otro ordenador alter-
nativo en propiedad el iPod lo
aceptara.

Sin embargo, hay un progra-
ma que permite compartir la
discoteca digital con otros
usuarios que posean un iPod
0 que simplemente gestionen
sus canciones con iTunes: es
Foldershare. Crea canales P2P
entre dos 0 méas ordenadores

para que puedan compartir
todo tipo de archivos. Con
Foldershare se pueden com-
partir carpetas propias con
otros usuarios, incluida la del
archivo musical de iTunes.
Basta con que los dos usua-
rios se pongan de acuerdo en
las contrasefias, abran una
carpeta con el mismo nombre
en sus ordenadores, metan
dentro las canciones que
quieren compartir y le den al
botén de ‘OK’.

consumer EROSKI 11

Las aplicaciones
web se utilizan
desde el
navegador sin
necesidad de
instalacion
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Guia de Parques Naturales y Nacionales

CONSUMER.es EROSKI

La mejor herramienta para

una excursion perfecta

Consumer.es ofrece una guia detallada, util y actualizada de
los 120 Parques Naturales y los 13 Parques Nacionales de
nuestro paifs, visitados en 2005 por 20’5 millones de personas

El entorno natural representa
uno de los grandes patrimo-
nios de nuestro pais. De he-
cho, Espafia se halla a la ca-
beza de Europa en la calidad
y cantidad de su biodiversi-
dad. La preservacion de este
auténtico tesoro ecolégico se
sustenta, fundamentalmente,
en la declaracién de espacios
naturales protegidos. Dentro
de las figuras de proteccién
disefiadas por las distintas ad-
ministraciones, el Parque
Natural y el Parque Nacional
son las mas relevantes.

Todos los parques

en una guia

Tanto unos como otros acu-
mulan valores vegetales, ani-
males y paisajisticos que los
convierten en destinos idea-
les para disfrutar de un dia
en la naturaleza. Y eso es
precisamente lo que hicieron
en 2005 los mas de 20 mi-
llones de personas que los
visitaron. Este dato, y otros

muchos mas, se pueden en-
contrar en la gufa practica
“Todos los Parques Naturales
y Parques Nacionales” dispo-
nible gratuitamente en
www.consumer.es, la pri-
mera que recoge de manera
exhaustiva y actualizada las
caracteristicas de los 120
Parques Naturales y 13
Parques Nacionales de nues-
tro pais.

Utilidad y sencillez

El objetivo de esta completa
gufa es ofrecer al lector una
informacién amplia, amena y,
sobre todo util, para que
pueda consultar y conocer de
primera mano el parque que
tiene previsto visitar o sobre
el que siente curiosidad.

Con el fin de ofrecer una
busqueda intuitiva y sencilla,
la portada cuenta con un
mapa y un listado de comu-
nidades auténomas. Con un
clic sobre cualquiera de ellas
se accede a su listado de

AN S NATURALER ¥ PARGLE S hACIOHALES

parques. Otra nueva selec-
cién permite al lector entrar
en el parque deseado. En
esta ficha, que incluye foto-
grafias de los parajes mas re-
levantes del espacio natural
elegido, la informacion se di-
vide en varios bloques.

Informacion relevante
En el primero de ellos se in-
cluyen datos generales, co-
mo su fecha de declaracion,
superficie, teléfono, email y
pagina web propia, si la tie-
ne. En el siguiente apartado
se indica donde esta, como
se puede ir y por qué mere-
ce la pena ser visitado. A és-
te le sigue otro campo en el
que se enumeran, por un la-
do, los rasgos més destaca-
dos de su fauna, flora y re-
presentaciones culturales
ubicadas en su territorio; y,
por otro, las comodidades
que facilitan la llegada y es-
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tancia del visitante (aero-
puertos y estaciones cerca-
nas, alojamientos, sefializa-
cion...).

Del mismo modo, se enu-
meran de manera especifica
los medios de los que dispo-
ne el parque para atender al
publico, esto es, la disposi-
cién de un centro de inter-
pretacion, sus horarios, la
existencia de observatorios
de fauna, itinerarios sefializa-
dos, material divulgativo, visi-
tas guiadas, etc.

El dltimo capitulo, dedicado
a las infraestructuras y orga-
nizacion interna, engloba ele-
mentos como la dotacién de
aparcamientos, aseos, fuen-
tes, merenderos, areas recre-
ativas infantiles, refugios, asi
como el grado de accesibili-
dad del parque, relacionado
con la adaptacion para per-
sonas con discapacidad del

centro de interpretacion y la

posibilidad de disfrute de, al

menos, parte del parque pa-
ra personas con sillas de rue-
das y coches de nifios.

El tirén de los

Parques Nacionales

A tenor de las cifras recogi-
das por Consumer.es, el tiron
de los Parques Nacionales es
muy superior al de los
Parques Naturales. Los 13
declarados en Espafia en es-
tos momentos, que ocupan
327.040 hectareas, recibie-
ron 11 millones de visitantes
en 2005, millén y medio
maés que el conjunto de los
120 Parques Naturales, que
ocupan una superficie (cerca
de 3.150.000 hectareas) li-
geramente inferior a la de la
comunidad auténoma de
Catalufia, esto es, el 6% del
territorio nacional.

o e
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Andalucia, la comunidad
mas protegida

Andalucia es la comunidad que
cuenta con mayor nimero de
Parques Naturales (24) y la segunda,
tras Asturias, con un mayor porcen-
taje de su territorio, el 17%, protegi-
do con esta figura. En el extremo
contrario se halla Madrid, que tiene
un Unico parque que representa el
0,01% de su superficie.

Canarias, la reina de los
Parques Nacionales

La canaria es la comunidad con ma-
yor nimero de Parques Nacionales.
En el archipiélago se sitdan cuatro
de los 13 que hay en nuestro pais:
Taburiente, Garajonay, Timanfaya y
Teide. Este Gltimo es ademas el es-
pacio natural mas visitado de
Espafia. En 2005, casi tres millones y
medio de personas se acercaron al
pico mas alto del pais. Canarias es,
ademas, la tercera comunidad aut6-
noma con mas Parques Naturales
(11). Sin embargo, en este aspecto
destaca mas por lo precario de sus
equipamientos: s6lo dos de ellos
disponen de un centro de interpre-
tacion para los visitantes.

L, o




Director de Festival de Cine Fantéastico de Sitges

¢Pesa la idea de que el Festival es el encuentro con el terror, la sangre, lo mas
freak o gore, a pesar de la etiqueta de fantéstico con la que se presenta?

El género fantéstico ha experimentado una evolucién con el tiempo. En sus origenes,
salvo excepciones notables, tenia naturaleza de serie B, pero en los afios 70, coinci-
diendo con ‘La Guerra de las Galaxias' y ‘Tiburén’, se convirtié en un género con ma-
yUsculas. Hay que entender que lo fantéstico abarca territorios no limitados a
vampiros o asesinos en serie. Hablamos de ciencia ficcion, de terror, de expresionismo
surrealista, de peliculas muy diversas que tienen en comun la presentacion del subje-
tivismo, de aquello que la mente humana no alcanza a entender pero que le atrae.

Este octubre se cumple la trigésimo novena edicion de un festival que suma

adeptos cada afio. ;Tanto nos gusta pasar miedo?

El cine es ya de por si algo mégico, algo a lo que damos crédito sabiendo que lo que
sucede en la pantalla es ficcion. Si, ademas, se trata de maravillarse con lo irreal, con
lo oculto, la fantasfa se convierte en algo cautivador. Este género despierta cinefilia y
arrastra fans que no tienen por qué ser personas raras, solo estan fascinadas por otra
realidad.

¢Por qué la actual proliferacion de festivales de cine?

Los festivales son un encuentro entre tres estamentos: el publico, la critica y la in-
dustria. Su prop6sito es promocionar peliculas y ofrecer la oportunidad de visionar
cintas que de otra manera no llegan a las salas comerciales. Al mismo tiempo, la gen-
te del cine se encuentra, habla, hace negocios. Es un espacio temporal y fisico en el
que todo gira alrededor de la gran pantalla. Aunque cada vez haya mas, son necesa-
rios, porque ademas de dinamizar la industria, el pablico puede digerir mejor aquello
que se le presenta empaquetado bajo un lenguaje similar. En nuestro caso, mucho ci-

ne de género espera a octubre para presentarse. >
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El Festival de Cine Fantastico de Sitges es hoy
el mayor escaparate del mundo de las peliculas
que tienen un rasgo en comdn: lo extrafio. En la
localidad catalana se citan elementos perturba-
dores de lo cotidiano, la vision de otros mundos
y el viaje a otras dimensiones, junto con el te-
rror que inspiran los miedos reales y los imagi-
narios. Su director es Angel Sala, un licenciado
en Derecho cuya pasion por el cine, en especial
aquél que aterroriza e inquieta, le llevé a pasar
de publico a periodista acreditado, hasta que
dejo los tribunales y logré formar parte del
equipo que ha conseguido hacer de Sitges la ci-
ta anual mas importante en su género.



Por Sitges han pasado Tarantino o Jodie
Foster. ;Qué importancia tiene la
presencia de personas famosas?

Se consigue singularizar el encuentro. De
alguna manera, el espectador ve que desapa-
rece la barrera de la pantalla y se encuentra
en el mundo real con las personas que cono-
cen por su obra, y eso siempre gusta. No es
tanto mitomania, que también, sino una
oportunidad de escuchar el criterio de un
protagonista o su interpretacion del género.
Aunque Sitges se esta convirtiendo en un fo-
ro-mercado en el que los profesionales de la
industria hacen negocios, todavia se hacen
sin pomposidad. Nosotros hemos tenido mu-
cha suerte con los invitados. Tal vez por su
propia atmosfera fantastica, el festival per-
mite a los asistentes no estar presionados. Es
un glamour mas salvaje y divertido.

¢Coémo prepara el festival?
Se parte de una idea y se sigue fiel a ella,
con cierta flexibilidad, porque se
trata de visionar 400 cintas, de
las que van cayendo muchas
porgue no interesan 0 no es-
taran listas. También llegan
mas de un centenar de peli-
culas de manera esponta-
nea, entre las que hay
algunas que estan fran-
camente bien. Hay que
ver mucho cine, leer
mucho, investigar,
curiosear, preguntar
y viajar.

¢Como se selecciona el jurado?

Cada dia es mas complicado, no s6lo porque haya muchos festivales,
sino porque pasar diez dias viendo cine para después tener que juzgar-
lo no es tarea facil. Hay pocas personas dispuestas a hacerlo aunque lo
pasen bien, y es que la gente trabaja. Intentamos contar con un jurado
representativo de los estamentos que conforman el cine: un actor, una
directora, una guionista, un critico... y también valoramos que procedan
de diferentes paises, para contar con puntos de vista y culturas distintas.
En principio hemos desechado la idea de llamar a estrellas por el mero
hecho que estén de moda, preferimos contar con profesionales compe-
tentes.

El jurado premi6 en su dia a ‘Europa’, de Lars Von Trier, 0
‘Terciopelo Azul’ de Lynch. ;Qué supone acertar en el premio con
un filme que pasara a la Historia del cine?

En cierta medida es lo que a la larga da prestigio a un festival. Cuando
se premi6 ‘Reservoir dogs’, Tarantino era un desconocido. Aunque el pal-
marés es subjetivo y estd manipulado por el momento y las modas, es
acertado cuando cumple con la misién de descubrir talentos.

Este afio David Lynch paseara por Sitges. ¢Por qué su presencia?

Los ultimos afios hemos tomado las efemérides como guion del
Festival. Cumplimos afios con ‘La Guerra de las Galaxias’y celebramos los
30 veranos de ‘Tiburén: En esta ocasion conmemoramos los 20 afios de
la proyeccion de ‘Terciopelo azul: Aquello supuso un punto de inflexion
para Sitges, abandonamos la serie B y nos enfrascamos en autores de
primera fila. La proyeccion de la pelicula de Lynch origin6 un verdadero
debate en la sala. La mitad del cine le aplaudié como loca y la otra mi-
tad le abuche con rabia. Lynch todavia genera esas fobias y filias, como
sus peliculas suscitan dudas sobre el género al que pertenecen, que pa-
ra mi, sin duda, es el fantastico. Salvo ‘Una historia verdadera’, sus peli-
culas narran historias de personas muertas o transcurren en el
submundo de una ciudad aparentemente normal. A Lynch le fascinan
Dali'y Bufiuel, lo que le define bastante.

Resulta también chocante la
importancia del cine
oriental en este género.

La primera vez que se ve ci-
ne oriental se acusa el cho-
que cultural, que es
tremendo. El tiempo narra-
tivo es diferente, la mane-
ra de contar historias no
se guia por el esquema
narrativo griego, senci-
llamente porque en
oriente no se narran las histo-
rias asi, con independencia del género
que se utilice o la manifestacion de la
que se trate. En el cine, por ejemplo, no
marcan los flashbacks (saltos en el tiem-
po), algo que en occidente no se deja a
la interpretacion salvo excepciones.

Y Hollywood, la industria

americana, ¢sigue siendo referente?

No es bueno olvidar el cine americano.
Esa postura snob de que el cine america-
no no interesa no conduce a nada. Es un
cine lleno de ideas, con grandes directo-
res y grandes cineastas. Si elaboraramos
una lista con las 10 mejores peliculas del
cine de cada afio, probablemente cinco
de ellas estarfan hechas en California.

¢Quién disefia los carteles

anunciadores del festival,

verdaderos iconos de
coleccionistas?

El autor es Toni Galindo, un gran ami-
go mio y gran conocedor del festival que
murié este afio, y a quien dedicamos es-
ta edicion.

La nueva competencia para la gran
pantalla es cada vez mas feroz: des-
cargas de Internet, home cinema en
los hogares... ;Estamos asistiendo a
la muerte lenta de la proyeccion en
sala?

Los interrogantes que rodean ahora al
cine giran en torno a cémo lo veremos o
como accederemos a él, pero no va a
desaparecer, al igual que no lo han he-
cho el teatro, la radio o la musica en vi-
vo. Lo que sucede es que estamos en un
momento de transicion en el que esta
cambiando la manera de hacer cine, de
concebirlo y de proyectarlo.
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¢Ganaran la batalla los efectos
especiales o se volvera al buen guién?
Se puede hacer una pelicula interesante sin
un buen guién y con muchos efectos, pero no
se lograra una obra maestra. El guién siempre ha
sido muy importante, pero es uno de los elemen-
tos més descuidados del cine actual. Se abusa mu-
cho de lo original en un intento de firmar algo
nuevo, no visto, y sin embargo, el guién bueno es el
que no se nota. ‘Sospechosos habituales’ esta escrita
para lucir el guién, y con ello pierde la magia o la
oportunidad de pasar la historia. El guién de ‘El Golpe’
es maravilloso porque la historia esta por encima, no
pretende que la gente salga del cine diciendo qué guion,
sino qué pelicula. La pelicula tiene que funcionar sola y,
sin embargo, se estan construyendo historias al servicio de un aparato de
produccién. ‘French Connection’ no es un ejemplo de buen cine, pero tiene
un guioén detras, que ahora serfa considerado arte y ensayo. En definitiva, se
estan fabricado las peliculas en la sala de montaje.

Y eso, ¢qué significa?

Se producen errores de bulto en la historia. Tal vez el gazapo del guién no
se Ve, pero se percibe. Y el error por lo general no es de quien ha escrito la
historia, sino de las necesidades repentinas de meterle accién y cambiar el
orden de las escenas. Alfred Hitchcock pedia al montador que hiciera mara-
villas, pero la escena de la ducha de ‘Psicosis’ no se hace en la sala de mon-
taje, cuenta con un story board minucioso. Sin embargo, ahora no hay
tiempo. Las peliculas se hacen para recuperar el dinero de manera répida y
para ofrecerlas en DVD a toda prisa. Pero esto empieza a cambiar. Se ird
abandonando poco a poco esa obligacién de que el final sea
feliz o de que todo se entienda muy bien, como cléusulas
obligatorias para triunfar y gustar. El cine de los 70 no era
nada complaciente y, sin embargo, al pablico le gustaba.
Decia antes que estamos en un momento de transicion y es-
to incluye la vuelta del guionista de los 70, que sabe contar
historias perfectamente narradas y que, sin flaquear en la
narracion, encuentra la coherencia en la sencillez.

¢Con qué director o directora a le gustaria contar en

el Festival?

Con uno a quien ya no puedo traer, Stanley Kubrick, que
para mi es el mejor, autor de una pelicula insuperable: ‘2001,
una odisea del espacio. Nunca veré una pelicula mejor.
Dicho esto, y aunque suene a tépico, me gustaria contar con
Steven Spielberg, que consigui6 reinventar el cine, algo que
no se hace todos los dias ni todos los afios. Con ‘Encuentros
en la tercera fase’, ‘ET' o ‘Tiburén’, un director comenz6 a ha-
blarnos en el cine con un lenguaje que entendiamos. Nos abrié ese mundo.
Nosotros entendiamos a los nifios que vefan extraterrestres, a las gentes que
se encontraban con OVNI o el miedo a los tiburones en la playa. Conect6 con
la nueva generacion que queria ver cine, o que sin saber que queria verlo, de
repente se dio cuenta de que si, de que el cine era eso. No es casualidad que
con él cambiara la técnica de hacer cine, de vender cine, de llenar
pantalla. -
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COMER EN CASA Y EN EL COMEDOR ESCOLAR, UNA
OPORTUNIDAD DE EDUCACI N ALIMENTARIA COMPARTIDA

as de un millén de nifios y ninas de Educacion Infantil, Primaria, Secundaria y Educacion
Especial utilizan en nuestro pais el comedor escolar. Cada vez son mas las familias que
recurren al servicio de comedor en los centros educativos, y la calidad dietética y nutri-
tiva de los mends es un aspecto esencial que han de ‘vigilar’ padres y madres. No olvi-
demos que el menu escolar es parte fundamental de la alimentacion diaria de nuestros
hijos: 4 6 5 dias a la semana durante muchas semanas al ano forma parte de su dieta.

¢(COMEN BIEN EN EL COMEDOR?

La realidad con que nos topamos al analizar
la alimentacién de los nifios es que comen
demasiados alimentos dulces y grasos, y no
toman suficientes alimentos naturales como
frutas, verduras y pescados. Estos errores
dietéticos se permiten en casa y se repiten
en muchos menus escolares, tal y como se
desprende de los resultados del estudio de
CONSUMER EROSKI de septiembre de 2005.
Segun este informe, que analizd los mends
de dos semanas de 201 comedores escolares
a los que acudian 32.330 alumnos y alum-
nas, los menus escolares son mejorables: el
24% de los estudiados suspendieron y el
36% obtuvo un mediocre “aceptable”, aten-

ALIMENTACION e consumer EROSKI 419

diendo a las recomendaciones de médicos,
dietistas y pediatras. Las carencias detecta-
das fueron las ya citadas: ausencia de verdu-
ras, pescado y fruta fresca, abuso de postres
dulces, de precocinados y frituras -croque-
tas, empanadillas, san jacobos y similares-.

Las consecuencias de la dieta desequilibrada
de los nifios —y no sélo lo que comen en la es-
cuela-, se reflejan en su estado de salud; el
26% de la poblacion infantil y juvenil espa-
fiola padece sobrepeso, y el 14% es obesa, lo
que situa a Espafia como segundo pais de la
UE —por detras de Reino Unido- con un mayor
indice de obesidad infantil. Lo mas preocu-
pante es que este indicador se ha triplicado

en los ultimos 15 afios.
2

NINOS Y COMIDA: DIFICULTADES Y SOLUCIONES DENTRO Y FUERA DEL HOGAR

LO QUE OCURRE EN CASA

LO QUE OCURRE EN EL COMEDOR

{QUE HACER?

Padres y madres se encuentran
con dificultades para ensefar
a comer y dar de comer a sus
hijos e hijas

Los cuidadores/as sufren las mismas di-
ficultades que los progenitores (algo
que a veces los padres olvidan), con el
agravante de que en el comedor son
decenas de ninos los que han de ser
atendidos a la vez

La disciplina es la mejor herramienta
ara inculcar el habito del buen comer:
orarios fijos, lugar tranquilo, pacien-

cia y perseverancia hasta que el nifio

aprenda el habito...

Si el nifio o la nifia rechazan
un plato, ;cual debe ser la ac-
titud de los padres?

¢Saben los padres y madres qué medi-
das se toman en el comedor si los ni-
nos no quieren comer?

La pasividad o firmeza con que padres
y cuidadores establezcan las reglas in-
fluirdn en la actitud de los nifos, que
pronto sabran cuando sus gritos y pa-
taletas son dtiles. Ademas de la %rme-
za, es esencial la coherencia para
ensefiar habitos alimentarios tanto en
casa como fuera de ella.

Los dias que ‘los peques’ co-
men poco o que padres y ma-
dres saben que comeran poco
porque la comida no les agra-
da, jqué actitud se debe to-
mar?

¢Es solo un nifio quien rechaza el plato
repetidamente o el rechazo es generali-
zado? ;Saben los padres si su hijo tiene
los mismos gustos en casa y en el co-
medor? Algunos nifios comen ciertos
alimentos en el comedor -aunque no
les gusten- pero los rechazan en casa...

Conviene conocer los motivos por
los que los nifios no comen ciertos
platos. Hay que preguntarles qué pla-
tos (de casa y del comedor) les gustan
mas y menos, y la razon (si es por los
ingredientes, la forma de elaboracion,
su textura...).

Los padres saben exactamente
qué alimentos comen, qué in-
gredientes llevan los platos,
qué aceite se ha empleado pa-
ra condimentar, etc.

En los colegios se programan los me-
nds en funcion de las necesidades
energéticas y nutritivas de los nifios.
Esto se traduce en una plantilla de me-
nus semanales, quincenales o mensua-
les que se remite a los padres. Pero,
;es el menu equilibrado? ;Se acompa-
na de suficiente informacion? ;Se espe-
cifican la variedad de alimentos
(verduras, pescados, frutas...), si son
frescos o precocinados y su forma de
elaboracion (en salsa, frito...)?

Es fundamental saber qué come real-
mente el nifio. Se puede averiguar me-
diante visitas esporadicas al
comedor para comprobar los ingre-
dientes de los platos, la cantidad de
alimento que se reparte a los nifios,
etc. También se puede preguntar al
nifio cada dia qué ha comido (por
ejemplo, ;judias verdes con patata o
patata con judias verdes?), y contras-
tarlo con la plantilla.

Los progenitores conocen real-
mente (a cantidad de alimento
que ha comido el nifio en ca-
da toma.

;Cuentan con la figura de un monitor/a
en el comedor escolar para vigilar la
alimentacion de los ninos? ;Reciben los
padres algun informe sobre los habitos
de comer de sus hijos?

Se puede analizar el comporta-
miento de los niios al llegar a ca-
sa después del colegio (;llegan con
demasiada hambre?). El mal reparto de
las comidas —desayuno frugal, almuer-
zo contundente, comida escasa, me-
rienda consistente...- repercute
negativamente en la salud del nifio y
en su rendimiento en clase.




A COMER SE ENSENA

Ademas del momento mas adecuado para
alimentarse bien, el acto de comer es
también el marco idoneo para que los ni-
fios adquieran normas sociales y apren-
dan a comportarse de manera correcta
delante de la comida. Se les debe dejar
claro desde muy pequefios que la comida
tiene un momento y un lugar, y que los
juegos y otras actividades llegardn des-
pués.

Los nuevos estilos de vida, con una menor
presencia de padres y madres en el hogar
y con menos tiempo libre para dedicar a
los hijos, pueden complicar esta tarea y
convertir el recurso a la comida rapida,
precocinados y productos similares, tan
atractivos para el nifio como poco saluda-
bles, en una solucién demasiado habitual.
Sin embargo, conviene no olvidar que la
inversion de tiempo y dedicacion, y sobre
todo de paciencia, es garantia para preve-
nir futuros problemas de alimentacion de
los nifos. e

desayunar bien en

CLAVES PARA... 15 minutos

. El desayuno hay que planificarlo del mismo modo en que se

hace con las comidas y cenas, especialmente si queremos
que sea variado. Cuanto mas monétono, con més facilidad
prescindiremos de él.

. Se puede simplificar el trabajo de la mafiana dejando todo

preparado la noche anterior: el tazén, el azlcar, el cacao,
los cereales, el pan, la cafetera con el café...

Nunca ha sido tan répido y facil preparar el desayuno como
con los actuales electrodomésticos (la cafetera, la tostadora
o el microondas): son rapidos, muy faciles de utilizar y pue-
den funcionar mientras nos preparamos para salir.

. Un buen desayuno deberia incluir lacteos -leche, yogur,

quesos...-, farinaceos - pan normal, integral, tostado, de
molde, con frutos secos, cereales, galletas, magdalenas...- y
fruta, macedonia o zumo. Y, por qué no, frutos secos,
mermelada o miel. Y, ocasionalmente, jamén, mantequilla o
margarina.

g EL ABC DE LA NUTRICION

Purinas
Son compuestos organicos abundantes en carnes rojas y
caza, visceras, pescados azules, mariscos, embutidos y
algunos vegetales como esparragos, espinacas, acelga,

ricos en purinas causa hiperuricemia y gota.

MENU TIPO...

consumer EROSKI

Para personas con problemas de circulaciéon sanguinea

coliflor, champifiones y setas. El organismo transforma las
purinas en acido Urico, por lo que el exceso de alimentos

Desayuno:  Almuerzo:  Comida: Merienda: Cena:
Licuado de  Infusion*. Ensalada de  Infusion*. Crema de
naranja, Pan integral lechuga, Queso fresco, espinacas.

manzanay  con tomate, berros, zana- miel y nue-  Salmén al

* De vid roja, castafio de Indias, rusco, hamamelis: son plantas que contie-
nen sustancias -taninos y polifenoles- que favorecen la circulacion venosa.

800.

son los miligramos de calcio que
necesita el organismo cada dia.

zanahoria.  aceite y horia, tomate ces. horno con ¥
Té verde. jamon. cherry, cebo- § K Esta cantidad es mayor en el caso
Yogur con lla y aguaca- tegral de nifios, embarazadas y madres
muesli. te. Garbanzos lactantes. Se consigue si se toman
con arroz 3 vasos de leche —3/4 litro- al dia,
integral y y si se alterna la leche con ali-
pifiones. mentos ricos en calcio como yogu-
Pan |ntegral . -
res, quesos o cuajada. También las
y naranja L M " .
sardinas en lata son una intere-

sante fuente de calcio.

EL TRUCO: es recomendable optar por alimentos que fortalecen
las arterias y las venas -frutas, hortalizas y verduras, pescado, fru- —_—
tos secos y aceite de oliva-, y hacen la sangre mas diluida, menos

viscosa. La circulaciéon sanguinea mejora si se comen tres piezas de

fruta, una ensalada y algo de verdura cada dia; si se acostumbra a !
tomar un pufiadito de nueces a diario; si se toma pescado azul al \
menos dos veces por semana y se bebe abundante agua.

Se habla

de. . La frase de ‘0% de materia grasa
(MG)’ se ha convertido en uno de
los principales reclamos de yogu-
res, zumos o leches, que lucen en
su etiquetado este eslogan a
modo de sefiuelo, con letras y colores mucho
mayores que los del resto de la informacion
nutricional. El mensaje que se intenta
trasmitir es que un producto con ‘0% de
materia grasa (MG)’ contiene menos
calorias y resulta mas saludable, pero
;es siempre asi?

No en todos los alimentos

Es cierto que algunos alimentos con 0%
MG —u otros similares con 0,4% MG, 6
0,9% MG-, contienen menos grasas y
aportan menos calorias. Pero los
hay que, a pesar de que contie-
nen poca grasa, pueden
incluir una importante
cantidad de azucares.

0% DE MATERIA GRASA (MG), /IGUAL A CERO CALORIAS?

Un ejemplo tipico es la leche condensada
desnatada: apenas contiene grasa pero 1\3
si mucho azucar, por lo que hay que

moderar su consumo, aunque el men-

saje de “s6lo el 0,4% grasa” dé a

entender lo contrario. Algo similar

ocurre con yogures y helados ‘0% MG’:

aunque no contienen grasa pueden ser

muy caléricos, pues su fuente de calorias

no es la grasa, sino el azucar.

Para saber cuando un alimento que luce el ‘0%
MG’ realmente tiene pocas calorias hay que
fijarse en la lista de ingredientes, comparar su
composicién nutritiva -cantidad de calorias, de
azUcares y de grasas- con la de otros alimentos
similares y comprobar si hay diferencias. No
hay que ser un experto para inter-
pretar los datos del etiquetado,
basta con saber que los ingre-
dientes aparecen en orden
decreciente.

_21
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UNA CUESTION DE ENERGIA
Para entender la acupuntura es preciso conocer las bases de
la medicina tradicional china, que parten de la idea de que
la enfermedad es el resultado del desequilibrio de la ener-
gia vital, llamada qui, que circula por nuestro organismo a
través de canales. Para los occidentales, la enfermedad se
5 reconoce y trata cuando aparecen los sintomas, pero para
los chinos el periodo mas importante es el que precede a la
L L manifestacion de la enfermedad, el de menor resistencia a

causa del desequilibrio energético. La labor del acupunturis-
ta consiste en dar con el diagndstico exacto, determinar los
lugares en los que se ha alterado el flujo de energia e inter-
venir sobre ellos restableciendo su equilibrio.

Milenios de conocimiento se plasman en una

técnica con algunas aplicaciones terapéuticas,
aungue en la mayoria de los casos no puede
sustituir a la cirugia, los antibioticos y las vacunas

ACUPUNTURA

PUNTOS Y MERIDIANOS

Segun los expertos en esta técnica, en el cuerpo humano hay di-
versos puntos de acupuntura clasificados en 14 grupos. La linea
que une los puntos de cada grupo se llama meridiano. De ellos,
12 son bilaterales, esto es, 6 se ubican en la parte derecha del
cuerpo y otros seis en la izquierda, mientras que otros dos que-
dan en la linea media. Cada meridiano tiene un trayecto defini-
do que sigue dos vias: la interna, que tiene su origen en un
organo y recorre el cuerpo conectandose a la segunda via, la ex-
terna, que finaliza en la terminal del punto de acupuntura y se
conecta a la interna llevandola de regreso al érgano de origen,
lo que convierte al meridiano en una especie de circuito cerrado.
Cada meridiano se denomina seglin su érgano de origen: el del
pulman, el del intestino grueso, el del bazo, el del corazon, etc.

a acupuntura es una de las mas importantes aportaciones de la medicina
china. Pese a atesorar milenios de conocimiento y estar cada dia mas exten-
dida en los paises occidentales, arrastra todavia criticas que la tachan de
pseudociencia y paramedicina, mientras se suceden los estudios cientificos
que certifican o desautorizan su accion.

ACCION SOBRE EL SISTEMA NERVIOSO

Los meridianos no tienen correspondencia con estructuras anaté-
micas conocidas, pero si hay pruebas de que son reales: las me-
diciones de la resistencia eléctrica de la piel y los estudios de la
estructura microscépica de los tejidos y células de los puntos con-
firman que estas zonas son diferentes del resto.

Por otro lado, aunque todavia se desconoce su funcionamiento
exacto, se sabe que la acupuntura actda sobre el sistema nervio-
so, estimulando la actividad de sustancias analgésicas como las
endorfinas y las células del sistema inmunoldgico. Algunos estu-
dios han evidenciado que la acupuntura altera la quimica cere-
bral, pues influye en la liberacion de neurotransmisores y
hormonas e incide en partes del sistema nervioso relacionadas
con las sensaciones y funciones involuntarias del organismo (re-
acciones inmunoldgicas, flujo sanguineo, presion arterial...).
Pero adn no se han descifrado los mecanismos intimos por los
que actta en el organismo.

CONOCIMIENTO Y HABILIDAD MANUAL

La practica de la acupuntura requiere un conocimiento profundo
de la materia, gran habilidad manual y mucha experiencia, por
lo que hay que ser muy cauto si se toma la decision de ponerse
en manos de un acupuntor. El buen acupuntor debe, ademas, ser
honesto con el paciente sobre las posibilidades reales de éxito e



RIESGOS MINIMOS

Respecto a los riesgos de la acupun-

tura, hay que seiialar que son mini-

mos, practicamente excepcionales, y

cuando se producen estan asociados
a una mala practica por manipula-
cion incorrecta de las agujas que
pueden lesionar estructuras vecinas

(nervios, tendones...). El contagio de
enfermedades es nulo cuando se uti-
lizan agujas desechables. No obstan-

te, no se recomienda en pacientes
con marcapasos y hay puntos con-
traindicados durante el embarazo.

porque, como sucede en todas las tera-
pias, no es un remedio universal y tam-
bién tiene sus indicaciones y limitaciones.

EFICACIA CONTRA EL DOLOR

Las aplicaciones terapéuticas son multi-
ples, pero hay que tener claro que la acu-
puntura no puede sustituir, en la mayoria
de los casos, a la cirugia ni a los antibi6-
ticos o vacunas. A nadie se le ocurriria tra-
tar una apendicitis o colecistitis agudas
con acupuntura, pero hay otras afeccio-
nes, como la ciatica, la cefalea o la sinu-
sitis, en las que se obtienen buenos
resultados. También actda positivamente
en las enfermedades alérgicas, en dis-
funciones endocrinas, en el sindrome
premenstrual, en la dismenorrea...

Un dmbito importante de aplicacion es el
de los dolores. La acupuntura se ha mos-
trado eficaz en este campo y en los Ultimos
afos se esta utilizando en la anestesia. En
los casos de lumbalgia, la acupuntura pa-
rece funcionar bien, aunque sus beneficios
no quedan tan claros en los dolores de es-
palda, donde la electropuntura —uso de
corrientes eléctricas con agujas- ha conse-
guido mayor eficacia.

En cefaleas o dolores de cabeza, los re-
sultados son buenos, incluso en las cefale-
as de origen muscular. En los casos de
migraiias los resultados son controverti-
dos: hay algun estudio que cuestiona su
eficacia, pero hay otros que la consideran
eficaz para reducir el nimero de crisis. Es

muy Util para aliviar los dolores postope-
ratorios. En las artrosis varios los estu-
dios avalan su eficacia, especialmente en
rodillas y caderas. No parece efectiva en la
artritis reumatoide. En la fibromialgia
hay un estudio que cuestiona la acupuntu-
ra como terapia, pero algunos acupunto-
res refieren buenos resultados.

ACERO O METALES PRECIOSOS

Los instrumentos de trabajo son agujas de
formas y tamafios distintos, por lo general
de acero, si bien se pueden utilizar de
metales preciosos a los que se atribuyen
distintos efectos terapéuticos. En la actua-
lidad se usan desechables para evitar la
transmision de enfermedades infecciosas
como la hepatitis, sida...

DE UNO A SEIS CENTIMETROS

Habitualmente se introducen de uno a
tres centimetros, aunque en algunos
meridianos se puede profundizar mas,
hasta cinco-seis centimetros. Después,

la aguja puede ser manipulada: se le-
vanta o baja, se hace vibrar o se gira,
en funcion de la enfermedad o sinto-
ma sobre el que se actda.

La aplicacion de la aguja puede durar
minutos u horas. En nuestro pais, lo nor-
mal es que se tenga unos minutos. Es lo
que algunos denominan acupuntura rapi-
da, lo que a menudo precisa de una aplica-
cion profunda de la aguja. EL nimero de
sesiones depende también de la afeccion y
pueden ir desde seis hasta 15 6 20. e

en 4 palabras

NO CAS 00 0000000000000 000O0C0OCGOCGTS

Blefaroplastia

Quienes estan pensando en pasar por
el quiréfano para mejorar su imagen
quizés deban ir familiarizandose con esta

palabra dificil de pronunciar. De raices grie-
gas, es el resultado de la suma del sustantivo
blepharon (parpado) y el verbo plas (mode-

lar). Con este nombre se define la técnica
destinada a remover el exceso de piel para
manipular las bolsas grasas tanto de los
parpados superiores como de los inferio-
res. Esta operacién mejora el aspecto
de ojos cansados y consigue que
se vean mas jovenes y des-
cansados.
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JOSEP TORO, Servicio de Psiquiatria Infantil
y Juvenil del Hospital Clinico de Barcelona

«La menstruacion apare-
ce hoy a los 12 ainos,
cuatro afos antes que
medio siglo atras»

No se oye a padres y madres hablar bien de los
adolescentes. ¢ Tan dificil es esta etapa de la
vida? Cada etapa de la vida tiene sus dificultades, y la
principal de la adolescencia es el riesgo. Hablamos de individuos inmaduros
afrontando dificultades propias de la edad madura, pero con mucha mas vul-
nerabilidad que nosotros. No es sélo que sea mas facil equivocarse, sino que
las consecuencias de la equivocacion pueden hacer més dafio.

¢Valen de algo los discursos de padres a hijos? Con independen-
cia de que sean o no eficaces, son imprescindibles. Los adultos debemos
marcar pautas a nuestros hijos, hablarles a las claras de lo que pensamos que
esta bien y lo que no lo estd, advertirles de los riesgos que entrafian determi-
nadas conductas. Lo malo es que el empefio del grupo de amigos pesa mas
en los adolescentes que el de la familia o la escuela.

Quiza hayamos perdido los papeles. Puede que nos hayamos equivo-
cado, pero no debemos por ello culpabilizarnos, ni culpabilizar a la sociedad.
Hay circunstancias que escapan a todo control social. Por ejemplo, la edad de
inicio de la menarquia (primer periodo menstrual) ha pasado en menos de
medio siglo de los 16 a los 12 afios, lo que implica decirle “ya eres una mujer”
a una nifia de 12 afios.

Puede que para ella sea una buena noticia. Los adolescentes de
ahora se sienten llamados a desempefiar un papel de adulto cuando su
mente no esta aln verdaderamente preparada para ese reto. Una cosa esta
clara, la estadistica de conducta agresiva o antisocial y de trastornos de la
conducta alimentaria es hoy mayor.

Lloveran consultas al especialista... No tanto, la adolescencia es la
etapa de la vida que pasa mas desapercibida para los médicos. Sélo se acude
a consulta por accidentes o trastornos graves, perdiendo la oportunidad de
intervenir a tiempo en muchas cosas. Por ejemplo, se sabe que el tiempo
medio que transcurre entre un trastorno obsesivo-compulsivo y su identifica-
cién por parte del médico es de tres afios. En todo ese tiempo habriamos
podido intervenir de forma eficaz.

LOS PELIGROS DE UNA DIETA VEGETARIANA EN LOS NINOS. ausencia de

colesterol, grandes dosis de vitaminas y minerales... Es innegable que frutas, verduras y hortalizas son
esenciales en una dieta sana y equilibrada. Pero, lejos de proporcionar salud, una alimentacion
exclusivamente vegetariana puede acarrear riesgos, en especial para los mas pequefios, ya
que no aporta los nutrientes necesarios para el organismo. La dieta vegetariana esta con-
traindicada para nifios y los adolescentes porque no cubre sus requerimientos de prote-
inas y puede causar un déficit en el crecimiento. Ademas, en la mayoria de los casos
da lugar a anemia ferropénica (causada por la carencia de hierro), que provoca can-
sancio y fatiga que suelen traducirse en un bajo rendimiento escolar y en problemas
de conducta. Una dieta sin carnes ni pescado también produce déficits de acido félico
-esencial para la maduracion de los glébulos rojos- y de calcio, lo que puede afectar a
la densidad de los huesos y causar osteoporosis.




NUESTRA RELACION CON LOS DEMAS

Condiciones,

las justas

LA BUENA SALUD DE UNA RELACION FAMILIAR, AMISTOSA O SENTIMENTAL
EXIGE EL ABANDONO DE JUICIOS, EXIGENCIAS Y COACCIONES

lo largo de la vida, las relaciones se suceden. No todas son iguales y
el grado de implicacién emocional y afectivo que ponemos en ellas va-
ria. El interés, el bienestar que nos proporcionan, el nivel de empatia
y los afectos que suscitan son factores que determinan la implicacion.
Sin embargo, hay un elemento que debe ser comin en todas ellas: la
incondicionalidad. No hay relacién que se sostenga si se coarta, se
juzga o se limita al otro.

LA INCONDICIONALIDAD: SIN RELATIVISMOS

Estar, escuchar, apoyar y acompafar. No imponer, no juzgar, no enten-
der al otro a través de nuestro criterio. Aceptar el suyo. Admitamoslo:
con demasiada facilidad etiquetamos a las personas por las conductas
que no compartimos, no nos gustan o no entendemos. Es mas, nos en-
fadamos o nos alegramos y manifestamos nuestro amor o desamor, co-
mo si ese sentimiento fuese una moneda de cambio que bonifica a la
otra persona, si se comporta segun nuestras expectativas y nuestro con-
cepto de como deben ser las cosas. En definitiva, ponemos condiciones
a la relacion. Estas condiciones se traducen en la relativizacion:
“Estoy contigo mientras me guste lo que haces. Si no es asi, te juz-
go y te abandono”. Aunque no siempre nos paremos a pensar-
lo, es muy diferente dar por finalizada una relacién
repentinamente porque la otra persona no encaja en nues-
tros esquemas o ha hecho algo con lo que estamos en des-
acuerdo, que hacerlo porque poco a poco la unién se ha
enfriado. En el primer caso dejamos de apoyar a una per-
sona que parecia afin y, sin embargo, no se respetaba.

Puede ocurrir, como sucede a menudo entre padres e
hijos o entre hermanos, que la unién implique un fuer-
te lazo emocional, pero, sin embargo, haya cierto des-
entendimiento, aunque no ruptura explicita. La
relacion es solida en apariencia, pero no se participa
en los proyectos de los otros: se considera que se sa-
len del patrén de vida propio o que se alejan de la
escala particular de valores. Pero, una cosa es no
compartir ni apoyar situaciones concretas de la vi-
da, y otra no atender a la persona.

A INCONDICIONALIDAE)'
JNO SIGNIFICA ESTAR
'PARA TODO Y

JEN TODO MOMENTO

Cuando una relacidn no tiene condiciones signifi-
ca que permanecemos al lado de esa persona con

independencia de sus comportamientos. Si sus actos motivan el
desencuentro, y éste es una constante, tendremos que pensar
que, quiza, ésa no es una persona adecuada para nosotros. Si el
vinculo es familiar, conviene, al menos, fijar de mutuo acuerdo
los limites y margenes, y pensar en reconducirla y llevarla a una
situacion normal.

LA RECIPROCIDAD: DAR Y TOMAR

No hay que obviar que un factor clave en una relacion es la reci-
procidad. Es decir, ambas partes han de estar participando de la
misma sintonia, compartir valores afines y expectativas de la vida.

Una buena relacién exige que la persona se entregue y se impli-
que, pero sin desentenderse de si misma. Cuando se estd “pase
lo que pase” nos estamos relacionando desde una dependencia
insana. Antes, o después, vamos a salir desgastados, vacios y
muy perjudicados.

La reciprocidad es una relacion de ida y vuelta. Estd también con-
dicionada por el momento vital en que nos encontremos. Las per-
sonas pasamos por diversas etapas y no en todas podemos entregar
ni entregarnos. En ocasiones necesitamos recibir, ser atendidas y
cuidadas. Pero eso es algo temporal, no intrinseco, y superada la
etapa, se equilibrara la relacién y podra ponerse al servicio del otro
lo que somos y tenemos, sin restricciones y generosamente.
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EL COMPROMISO: LIBRE Y CONSCIENTE

Que una relacion sea incondicional no significa estar para todo y
en todo momento. El que alguien pueda contar con nosotros no
implica que nuestra disponibilidad sea constante y sin limite de
tiempo, sino que nuestro animo e intencién es de acompana-
miento, aunque puedan darse algunas circunstancias que impi-
dan poder plasmar esa voluntad. El compromiso se adquiere
desde la libertad y la consciencia. Desde esa perspectiva se po-
dra afirmar que el compromiso es verdadero y maduro.

La asuncion del compromiso con el otro exige que nos hayamos
parado, escuchado, conocido, atendido y estemos siendo para
nosotros mismos el mejor de los acompafiantes. A partir de esa
aceptacién personal, sin juicios de valor y sin castigos consi-
guientes, lograremos establecer relaciones maduras y equitativas
con los demés. El autoanalisis responsable estimula la vision e
interpretacion de las otras personas, de sus actos y sus circuns-
tancias. Se descubrird de manera acertada el grado de vinculo
que se quiere establecer. Sea cual sea, deberd estar sustentado
en la seguridad. Representa un soporte basico que condiciona las
relaciones, porque refuerza la confianza en nosotros mismos.
Este bienestar lo transmitiremos en nuestras relaciones. -

Bases para establecer un vinculo

Para que una relacion, sea de amistad, familiar o amorosa,
pueda consolidarse y perdurar en el tiempo es necesario que
las dos partes estén en la misma sintonia; es decir, que am-
bas quieran y esperen lo mismo de la relacion. Es basico:

« Dedicar tiempo, esfuerzo, mimo y cuidado a la relacion.
« Presentarnos como somos, es decir, desde la autenticidad.

« Permitir que la otra persona se exprese como es, evitando
los juicios de valor y promoviendo una escucha atenta,
abierta y positiva.

« Evitar los obstéaculos y promover la fluidez en las puestas
en comun.

« Hacer del respeto y la confianza la base de la relacion.
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Ecologia de marca

ALGUNAS ETIQUETAS NO SON LO QUE ASEGURAN,
POR LO QUE CONVIENE DISTINGUIRLAS PARA HACER
UNA COMPRA AUTENTICAMENTE ECOLOGICA

as ecoetiquetas, o etiquetas ecoldgicas, se encuentran en productos y servicios res-

petuosos con el medio ambiente. Los consumidores, con su decision de adquirirlos,

influyen en el mercado para que se guie por criterios mas ecolégicos. Sin embargo,

aunque cada vez mas personas reconocen este tipo de distintivos, gran parte de la

poblacién adn no sabe si un producto es mas correcto que otro desde un punto de
vista ambiental, como recuerda un estudio de la Fundacién Entorno. La proliferacion de to-
do tipo de etiquetas en los Gltimos afios, en algunos casos con criterios mas publicitarios
que ecoldgicos, dificulta la decisién de compra del consumidor, por lo que la informacion
veraz y el control de estas ecoetiquetas se convierten en indispensables.

EXITO DESIGUAL

A pesar de sus potenciales ventajas para el medio ambiente, las ecoetiquetas no se han con-
solidado en el mercado espafiol, especialmente si se compara la situacion actual con el éxi-
to que han tenido en otros paises europeos, que llevan afios apostando por algunas de ellas.
Al desconocimiento de los consumidores se une el escaso valor que muchos empresarios es-
pafioles confieren a estas etiquetas. Segun un informe de la consultora Novotec, parte del
sector empresarial considera que solicitar una ecoetiqueta parece mas una cuestion de pres-
tigio y que los beneficios derivados de su uso son nulos o muy reducidos en términos co-
merciales.

Por ello, conviene modificar la estructura de costes asociados a la ecoetiqueta y promocio-
narla en la sociedad. Los expertos sefialan también el bajo nivel de implantacién de la “Flor
Europea” en los paises comunitarios, aunque auguran un optimista despegue para los pro-
ximos afos, en linea con el crecimiento de la conciencia ecoldgica de los consumidores.

Otra queja comin es que los criterios de etiquetado ecoldgico no suelen tener en cuenta la
situacion de los paises en vias de desarrollo. En este sentido, un etiquetado que pretenda
ser ecoldgico y solidario deberia contar con la participacion de estos paises para elaborar
las normas medioambientales. <

TRES GRANDES
GRUPOS
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Privadas y
auto-declaraciones

Grupo formado por ecotiquetas
no oficiales, designadas por enti-
dades privadas nacionales e in-
ternacionales, basandose en la
normativa ecoldgica. Los logoti-
pos de este grupo son también
diversos:

Productos y servicios: en
Espaiia, AENOR (Asociacién
Espafiola de Normalizacién y
Certificacion) ofrece su sello para
productos tan dispares como pin-
turas y barnices, archivadores o
maddulos fotovoltaicos. En el te-
rreno de la madera ecoldgica,
hay varios sistemas nacionales
(CSA, SFI, CIFOR, NTCC) y regio-
nales (PEFC), aunque el FSC es el
Unico que cuenta con el recono-
cimiento general de instituciones,
empresas y organizaciones ecolo-
gistas y solidarias a nivel mun-
dial. Por su parte, la Asociacion
Internacional de Investigacion y
Ensayo en Ecologia Textil coloca
en los productos textiles su sello
“Oko-tex”.

Alimentacion: la ONG “Vida
Sana” ofrece un aval para pro-
ductos alimentarios naturales,
bioldgicos y no manipulados ge-
néticamente.

Envases y embalaje: las aso-
ciaciones de fabricantes de mate-
riales como acero, aluminio o
carton acufian logotipos en sus
productos que cumplen con su
reglamentacion interna, como
“Ecoacero”, “Tetra Pak”, “Pro car-
ton" o "Alu”.

Ecoetiquetas oficiales

Estas ecoetiquetas estan certificadas por un organismo publico o de prestigio reconocido, que acredita el cumplimiento de los criterios
ecoldgicos. Por lo general, se aplican a todo el ciclo de vida del producto: uso de recursos y energia, emisiones contaminantes, elimina-
cion de residuos y efecto sobre los ecosistemas. En este grupo se ubican los siguientes distintivos:

Productos y servicios: en este apartado entran etiquetas comunitarias, como la “Flor Europea” de la UE; nacionales como el “Angel
Azul” de Alemania, la “NF- Medioambiental” de Francia, el “Cisne Blanco” de los paises escandinavos, o el “Arbol para la proteccion
medioambiental” de Austria; y autonomicas, como el “Distintivo de garantia de calidad ambiental” de la Generalitat de Catalunya.
Alimentacion ecoldgica: normalmente para productos vegetales y animales que cumplan la normativa europea. También hay etique-
tas comunitarias (“Agricultura ecoldgica”); nacionales ("AB - Agricultura Ecoldgica” de Francia, el “Eko” de Holanda, o el “Bioagricert”
de ltalia) y autonémicas (“Ecoetiqueta del CCPAE, Consejo Catalan de Produccién Agraria Ecolégica”).

Envases y embalaje: el “punto verde” identifica en Europa a los envasadores y productores que pagan unas tasas para la recogida se-
lectiva de envases y embalajes, ya sean de papel, carton, plastico o vidrio, excepto en el caso de los retornables. El “tridangulo de
Moebius” es una etiqueta europea que indica el material del producto para facilitar su recogida y reciclaje. Por su parte, la industria
farmacéutica espafiola reutiliza y recicla sus productos gracias al “Sistema Integrado de Gestion y Recogida de Envases” (SIGRE), con
puntos de recogida en todas las farmacias del pais.

Peligrosidad: la industria quimica debe utilizar en Europa una serie de pictogramas que informan de la toxicidad y peligrosidad de
sus productos, como pinturas, productos de limpieza, etc., a fin de hacer un buen uso de ellos.

Energia: los consumidores pueden frenar el gasto energético, principal causa de la contaminacion atmosférica, comprando y utilizando
racionalmente electrodomésticos con etiquetas de eficiencia energética lo mas cercanas posible a la letra A. Los fabricantes estan obli-
gados a aportar esta informacion, por lo que se puede exigir si no aparece en el producto. Asimismo, la industria del automovil en
Espafia tiene también que informar mediante una etiqueta del consumo de combustible y las emisiones de CO, de los turismos.

Alimentacion ecoldgica Energia

Ersngia

Productos y servicios

)
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Envases y embalajes

Productos y servicios

Envases y embalajes
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Tetra Pak

Auto-declaraciones
ambientales

@
/'\“:..\

. h Se incluyen todo tipo de simbolos y le-
mm yendas como “papel ecolégico”, “libre
S WL - FS8C de cloro”, “no altera la capa de ozono”,
“amigo del medio ambiente”, etc. Se
encuentran en productos de limpieza,
papel y plastico que el propio fabricante
coloca, sin que dicha informacion pueda
verificarse técnicamente. Para controlar
la publicidad de los productos ecoldgi-
cos, la Organizacion Internacional para
la Estandarizacion (1SO) ha desarrollado
la norma 15O 14.021.

"
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Aumentan las
diferencias
entre ciudades
en el impuesto
de vivienda

LAS TASAS DE BARCELONA DUPLICAN A LAS DE MADRID
Y TRIPLICAN A LAS DE OTRAS CIUDADES

La hipoteca es el principal gasto adherido a la
vivienda, pero no es el Gnico oneroso al que
deben hacer frente quienes poseen una. A
éste se le suma el Impuesto sobre Bienes
Inmuebles (IBI), tasa de carécter anual que
acompafia al propietario hasta que deja de
serlo. Y el desembolso no es baladi. De hecho,
el IBl es la principal fuente de ingresos impo-
sitivos para los ayuntamientos, a quienes
corresponde su recaudacion, tal y como esta-
blece la Ley (39/1988, de 28 de diciembre)
reguladora de las Haciendas Locales y la Ley
de 2002 que la reforma. La recaudacion del
IBI representa casi la mitad de los recursos de
las arcas locales, por encima del Impuesto
sobre Vehiculos de Traccion Mecénica y el
Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones
y Obras.

En una coyuntura como la actual, de subida
sostenida tanto de los tipos de interés (entre
ellos, los hipotecarios) como del coste de la
vida en general mientras los ingresos de los
ciudadanos apenas crecen, el pago de
impuestos como el IBI se est4 convirtiendo
en particularmente gravoso para muchas
familias.

CONSUMER EROSKI ha comparado la
cuantia del impuesto de vivienda que
ha pagado en 2006 una familia de lo
que convencionalmente se define
como clase acomodada o alta, otra de

clase media, la mas numerosa en
nuestro pais, y una tercera de menos
recursos a la que denominaremos,
para simplificar, clase baja, que resi-
den en un piso caracteristico (superfi-
cie, calidad de construccion, zona de
la ciudad) de su nivel econémico-
social en 18 ciudades de todo el pais:
A Corufia, Alicante, Barcelona, Bilbao,
Burgos, Cérdoba, Granada, Madrid,
Malaga, Murcia, Oviedo, Pamplona,
San Sebastian, Sevilla, Valencia,
Valladolid, Vitoria y Zaragoza.

La primera conclusion del informe es
que lo que pagan en concepto de IBI
los propietarios no sélo varia mucho
segun la ciudad en que se encuentre
su vivienda, sino que las diferencias,
ya notables hace cinco afios, se acen-
than respecto a las constatadas en un
estudio similar que esta revista publi-
c6 en 2001. Los datos son elocuentes: una
familia de clase media (a la que se asigné a
modo de simulacién un piso de 100 metros
cuadrados) en Barcelona paga 511 euros al
afio en concepto de IBI mientras que en
Madrid ha de desembolsar sélo la mitad, 255
euros. La fiscalidad menos gravosa para este
tipo de vivienda, inferior a 200 euros, se
encontré en Pamplona, Granada, Murcia y
Burgos.

Por su parte, San Sebastian fija, con sus 325
euros, el segundo IBI mas caro de las 18 ciu-
dades comparadas para esta vivienda de seg-
mento medio; le sigue Vitoria, con 294 euros
(casi el doble que en 2001, en una de las
subidas mas importantes de todo el estudio).
Terminando con las familias de clase media,
las de Sevilla, Bilbao y A Corufia pagan una
cuota de IBI intermedia, entre 270 y 260
euros, siempre hablando del piso tipo emple-
ado en el informe para estos hogares.

Las diferencias, muy importantes, son incluso
més acusadas que las que se constataron
hace cinco afios. Entonces, la tasa del IBI en
Barcelona, la mas cara también hace cinco
afios, casi triplicaba a la més baja de las ciu-
dades analizadas (de 390 euros a 149 euros).
En 2006, la tasa de la ciudad condal casi cua-
druplica a la de Burgos (de 511 euros a 149
euros, por una vivienda similar).



¢Qué es el IBI?
El IBI es un impuesto directo, real, objetivo y

periédico que grava la propiedad, la titularidad de
derechos reales de usufructo o de superficie, o de

una concesion administrativa sobre los bienes
situados en cada término municipal. Este
impuesto incide sobre todos los bienes inmuebles,
pero hay diferencias segun su naturaleza urbana,
rastica o especial. Se rige
por la Ley Reguladora de
Haciendas Locales.

EN LOS PISOS DE
FAMILIAS CON
RENTAS MODESTAS
SE APRECIAN
GRANDES
DIFERENCIAS
ENTRE EL

NORTE Y EL SUR

En cuanto a la vivienda de las familias de clase
baja (superficie de 83 m2), de nuevo la capi-
tal condal encabeza la lista con la cuota de 1Bl
mas onerosa, 203 euros, el doble que Bilbao
y Pamplona (ambas, 100 euros). También se
observa una diferencia abismal entre ciuda-
des del sur y del norte del pais, sirva como
ejemplo que en Murcia una vivienda de estas
caracteristicas paga un IBI diez veces mas
barato que una similar en una zona de la ciu-
dad equivalente en Barcelona.

Para calcular el impuesto de vivienda que
pagan las familias de economia desahogada
se ha comprobado el que corresponderia a
un piso de 155 m2 en una zona elegante y
céntrica de las 18 ciudades. El andlisis revela
que Valencia es la capital donde se paga una
cuota mas alta, 1.175 euros, el doble que en
Madrid (563 euros) y casi tres veces mas que
en Granada (380 euros) por una vivienda, no
lo olvidemos, de caracteristicas muy similares.
La cuota a pagar en Barcelona es la segunda
mas cara, 997 euros y A Corufia la tercera,
con 746 euros.

¢Cémo se fija la cuota del IBI?

La cuota que finalmente paga el ciudadano
en concepto de IBI depende de dos varia-
bles, el valor catastral (el valor del suelo méas
el valor de construccion; normalmente, repre-
senta en torno a la mitad del valor de merca-
do de la vivienda) y el tipo o coeficiente impo-
sitivo. Para hacer el calculo de la cuota integra
que el propietario debe abonar cada afio, se
multiplica el valor catastral por un tipo impo-
sitivo cuyos minimos y maximos estan marca-
dos por la Ley Reguladora de Haciendas

Locales de 1988, y su ley de reforma
51/2002. Para saber si la politica fiscal de un
ayuntamiento en materia de vivienda es mas
0 menos gravosa, el usuario debe fijarse
(ademas de, por supuesto, en la cuota final
que paga), en el valor catastral de su vivienda
y en el tipo impositivo que aplica el ayunta-
miento.

Segln afirman expertos en vivienda e
impuestos consultados por CONSUMER
EROSKI, se llega al tipo impositivo aplicando
porcentajes sobre la cuota y ejecutando un
célculo de los ingresos y los gastos municipa-
les que se han ido recaudando. De este
modo, se entiende que algunos ayuntamien-
tos incrementen en un determinado afio este
tipo impositivo en un 30% mientras que en
otros afios apenas lo modifiquen.

¢Qué bonificaciones o recargos
aplican los Ayuntamientos?

La cuota integra de IBI que todo propietario
debe desembolsar estd sujeta también a
bonificaciones especiales. ;Cuéles son estas
bonificaciones y qué Ayuntamientos las apli-
can? Segun las ordenanzas fiscales consulta-
das en los ayuntamientos de las capitales
estudiadas, en Sevilla y Cérdoba las familias
que instalen sistemas de aprovechamiento
eléctrico de la energia solar para autoconsu-
mo en sus viviendas, se beneficiaran de una
reduccion del IBI de hasta el 50%. Por otro
lado, en Barcelona se aplica un recargo del
50% a inmuebles desocupados permanente-
mente, mientras que en Zaragoza es del 10%. ®
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e o o o Impuesto de la vivienda de 2006, en 18 ciudades

VIVIENDA DE FAMILIA

CIUDAD DE CLASE ACOMODADAL
Cuota Cuota por IBI *
(Euros por m2) (En euros)
Barcelona ** 6,43
San Sebastian 4,28
Vitoria 3,89
Sevilla 4,37
Bilbao 4,36
A Corufia 4,81
Madrid ** 3,63
Alicante 4,17
Zaragoza 2,79
Cérdoba 3,97
Oviedo 3,18
Valladolid ** 4,35
Malaga ** 4,73
Valencia ** 7,58
Pamplona 3.3
Granada 2,45
Murcia 2,72
Burgos 3,01

Datos oficiales. Fuente: ayuntamientos.
* Para calcular cudnto debe pagarse (aproximadamente) en concepto de IBI por una vivienda en cada ciudad, puede multiplicarse la cuota por metro cuadrado de esa
ciudad en el tipo de familia al que podemos adscribirnos por el nimero de metros cuadrados de nuestra vivienda y asi poder compararlo con otras ciudades. ** En estas
ciudades la tasa de basuras, o una parte, se incluye dentro del IBI, aunque en ninguna de ellas se especifica la cantidad que corresponde a este concepto dentro del
impuesto. La heterogeneidad es la norma en la cuantia de las tasas de basura de los municipios estudiados: la horquilla estimada oscila entre 17 y 148 euros al afio.
Estas cantidades, en general, también varian dentro de las ciudades en funcién de la categoria fiscal de la calle y el tamafio de la vivienda. (1) Piso modelo de 155 m2
en una zona de la ciudad caracteristica de familias acomodadas. (2) Piso modelo de 100 m¢ en una zona de la ciudad caracteristica de familias de clase media.

(3) Piso modelo de 83 m?

VIVIENDA DE FAMILIA VIVIENDA DE FAMILIA
DE CLASE MEDIA2 DE CLASE BAJA3

Cuota Cuota por IBI* Cuota
(Euros por m2) (En euros)

11

Cuota por IBI *

(Euros por m2)  (En euros)
2

,45
2

5,

en una zona de la ciudad caracteristica de familias de clase baja.




Las familias numerosas se benefician de reducciones o bonificaciones en el
IBI. En Bilbao, Madrid, Murcia, San Sebastian, Valencia y Vitoria se aplican
descuentos que van desde el 10% hasta el 90%, dependiendo del valor

catastral de la vivienda y del nimero de hijos.

Tasas de basura en el IBl: ¢estan los ciudadanos

informados de lo que pagan?

CONSUMER EROSKI ha comprobado que los ayuntamientos de Barcelona,
Madrid, Valencia, Malaga y Valladolid aumentan el tipo impositivo de IBI con
el fin de poder eliminar la tasa de recogida de basuras, por lo que parte del
total del impuesto recaudado se destina al pago del servicio de recogida de
basuras. Lo que se pretende, al parecer, es reducir los costes de gestion
manteniendo los ingresos. Esta decision es competencia de los consistorios
y debe adoptarse por acuerdo del pleno municipal. Debido a la ausencia en
los cinco ayuntamientos citados de un desglose de lo que representa la tasa
de basuras dentro del IBI, es imposible conocer qué proporcion representa
y hasta qué punto encarece el impuesto. Tampoco las tasas de basura del
resto de capitales permiten fijar una estimacion valida porque sus cuantias
son muy dispares (van de los 17 a los 148 euros al afio). Lo que resulta mas
llamativo y menos aceptable para el ciudadano que paga los impuestos es la
escasez de informacion. Tal y como aseguran los profesionales en la materia,
muchos usuarios desconocen si pagan o no las tasas de basura dentro del
recibo del IBI, en una tasa aparte, o incluso con el recibo del agua. -

Enero: pagar

la contribucion.
El Impuesto sobre Bienes
Inmuebles se paga anual-
mente y se devenga el primer
dia del periodo impositivo,
que coincide con el afio
natural. Es decir, si se
adquiere una vivienda el 10
de enero, la contribucion la
paga el anterior propietario.
Cada Ayuntamiento fija 'y
determina las fechas de
pago, que pueden variar de
unos consistorios a otros.
Algunos permiten el pago
del IBI en dos plazos semes-
trales.

2¢Quién paga el IBI?
Los sujetos pasivos, es
decir, la persona fisica o juri-
dica propietaria del bien

inmueble sobre el que recae
el impuesto. También pagan
los titulares de una conce-
sion administrativa sobre
bienes inmuebles o sobre los
servicios publicos a los que
se hallen afectados. En cuan-
to al alquiler, las partes pue-
den acordar en el contrato
que esta cuota la pague el
arrendatario.

Cuando se adquiere un
inmueble es obligatorio pre-
sentar declaracion, debido a
la alteracion juridica que se
produce respecto a la titulari-
dad sobre el bien. El titular
debe presentar el modelo
que establezca el Ministerio
de Economia y Hacienda.

Si no lo hace, se le impondra
una multa. Ademas, si la per-

sona que transmite el inmue-
ble tuviese débitos por este
impuesto anteriores al cam-
bio, responderé el adquirien-
te si no hace cambio de titu-
laridad ante la Direccién del
Catastro, si la transmisién no
consta en documento ante
notario o si esta escrito en
registro publico. Por ello, es
muy importante cuando se
adquiere una vivienda infor-
marse de la existencia o no
de deudas pendientes por
parte del propietario del
inmueble.

3¢Esté su vivienda
exenta?

Se han creado ciertas exen-
ciones, unas de caracter
objetivo y otras subjetivas o
mixtas. Ademas, las hay por

periodos limitados, algunas
se conceden previa solici-
tud, mientras que otras se
conceden de manera per-
manente. Disfrutan de una
exencion permanente
determinados bienes pro-
piedad de la
Administracion, la Iglesia
Catdlica, Cruz Roja, etc.

4Si no esta exen-
ta... quiza pueda
acogerse a una
bonificacion.

El articulo 74 de la Ley regu-
ladora de las Haciendas
Locales (RD Legislativo
2/2004 de 5 de marzo) con-
templa unas bonificaciones
en la cuota del impuesto y la
posibilidad de que en deter-
minados casos los

A FONDO_ANALISIS_INFORME «consumer erOskl 35

Ayuntamientos establezcan
otras (por familia numero-
sa, utilizacion de energias
renovables,...). La Ley
marca una reduccién entre
el 50 y el 90% para inmue-
bles que constituyan el
objeto de la actividad de las
empresas de urbanizacion,
construccién y promocion
inmobiliaria, durante el
tiempo de urbanizacion o
de construccién y un afio
mas a partir del afio de ter-
minacion de las obras. Este
plazo no podra exceder de
tres afios desde la fecha de
inicio de las obras.

Por otro lado, las VPO
pueden disfrutar de una
bonificacion del 50% y los
bienes rusticos de las

Cooperativas Agrarias y de
Explotacion Comunitaria de
la Tierra disponen de des-
cuentos del 95%. Estas tres
primeras bonificaciones tie-
nen que ser solicitadas en
el Ayuntamiento para resul-
tar aplicables. Ademas de
las sefialadas, tienen una
bonificacion del 50% los
inmuebles situados en
Ceuta y Melilla.

¢Cuanto tiene que

pagar?
El célculo de la cantidad a
pagar es muy sencillo. Hay
que partir del valor catastral
de la vivienda, al que se le
aplica el tipo impositivo o de
gravamen que fija el
Ayuntamiento para ese afio.
Al resultado (cuota) se le

aplican las bonificaciones
que en cada caso corres-
pondan. De todo ello se
obtiene la deuda tributaria.
Si la Ultima revisién catastral
es posterior a 1997, se apli-
ca al valor catastral un coe-
ficiente reductor de 0,9% el
primer afio, 0,8% el segundo
y asi hasta el décimo en el
que la base liquidable es
igual al valor catastral.

¢De dbénde se

obtiene el valor
catastral?
El valor catastral se obtiene
tomando como referencia el
valor de mercado.
Normalmente se calcula
aplicando un coeficiente
que reduce a la mitad el
valor resultante en la
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® @ @ o |os casos concretos estudiados

CIUDAD SUPERFICIE VALOR TIPO CUOTA
C 'I;]AeSu'I;gsAI. IMPOSITIVO  (En euros

( ) por m?)

CUOTA IB] A
rEAGARI
n euros)

ponencia de valores. En
esta valoracion se tienen en
cuenta la antigiedad de la
construccion, su estado de
conservacion, la localiza-
cion de la finca, etc.

Cada afio se paga

mas ¢por qué?
La cuota depende del valor
catastral y del tipo impositi-
VO, pero... ¢por qué sube el
IBI si en la mayoria de los
casos el tipo impositivo es
el mismo que afios anterio-
res? Aunque el tipo imposi-
tivo sea el mismo, lo que
varia es el valor catastral.
Las causas que provocan
estas alteraciones en el
valor catastral son: la cons-
tante evolucion de los valo-
res de mercado, la depre-

ciacién monetaria, las
modificaciones del planea-
miento urbanistico munici-
pal, como el aumento o dis-
minucién de la superficie
edificable de un solar, cam-
bio en la clasificacion o
calificacion del suelo, etc.

Si su inmueble

tiene un nuevo
valor, se lo notificaran.
Las Gerencias Territoriales
de la Direccién General del
Catastro o a través de enti-
dades locales o territoriales
son las encargadas de noti-
ficar el nuevo valor catas-
tral de su bien inmueble.
Esta notificacion se envia al
domicilio del interesado.
Por otra parte, el contribu-
yente puede solicitar esta

MUCHOS PROPIETARIOS
DESCONOCEN SI PAGAN

informacion en las oficinas
del Catastro o mediante la
Linea Directa del Catastro.
Los nuevos valores seran
efectivos en el Padrén del
Impuesto sobre Bienes
Inmuebles del afio siguiente
a la notificacion.

¢Y si no estoy de

acuerdo?
Si no se esta de acuerdo
con la valoracion que se ha
hecho de los bienes, el titu-
lar puede reclamar a través
de dos tipos de recursos de
los que tendra que elegir
uno de ellos. En primer
lugar, se puede interponer
un recurso de reposicion
ante la Gerencia del
Catastro que haya dictado
el acto. Una segunda posi-

LA TASA DE BASURAS

CON EL IBI

bilidad es presentar una
reclamacién econémico-
administrativa ante el
Tribunal Econémico-
Administrativo.

Independientemente de la
via elegida, el plazo para
presentar el recurso es de
un mes desde la recepcion
de la notificacién por parte
del Catastro mediante
correo certificado entrega-
do en mano. El Centro de
Gestion Catastral tiene
como limite para entregar
la notificacion el 31 de
diciembre de cada afio. En
cualquier caso, haya o no
recurso, el contribuyente
tiene la obligacion de pagar
el recibo del IBI, la recla-
macion viene después.




Mermeladas y confituras de fresa

El sabor dulce se mantiene como el rey de los
desayunos en los hogares de nuestro pais gra-
cias, entre otros productos, a las populares mer-
meladas y confituras. Compafieras tradicionales
de tostadas o galletas y contrapunto perfecto al
toque salado de una rebanada de pan con
queso o0 mantequilla, las hay para todos los gus-
tos: de melocotdn, albaricoque, ciruela, frambue-
sas, naranja amarga y un largo etcétera.

Las mermeladas y confituras constituyen un
buen complemento del desayuno, gracias a su
aporte en azlcares —hidratos de carbono sim-
ples- y en energfa con la que afrontar desde la
mafiana la jornada diaria. Aunque hay quien
piensa que se trata de alimentos muy caldricos,
lo cierto es que por cada 20 gramos, como
mucho, se ingieren 50 calorias —cantidad inferior
a la que aportan 3 terrones de azlcar-, en el
caso de las confituras, y 35 en las mermeladas.
Es decir, que pueden tomarlo personas sanas de
todas las edades.

¢Qué diferencia la mermelada y
la confitura?

Se componen bésicamente del tipo de fruta
seleccionada, azlcares y agua. Ambas tienen en
comun que proceden de la coccion de fruta en
almibar -solucién de agua y azlcar-. Son varias
las razones que justifican su diferente denomina-
cién: la mermelada se elabora con piezas de
fruta enteras, troceadas o trituradas, con un con-
tenido minimo de un 30% de frutas. Si es igual o
superior al 50%, adquieren el calificativo de
“Extra”. La confitura, a diferencia de la mermela-
da, se elabora con la pulpa o puré de la fruta, es
decir, una mezcla de consistencia gelatinosa,
elaborada con azlcares, pulpa o puré de la fruta
y agua. La cantidad debe ser como minimo del
35% y, si el contenido es igual o superior al 45%,
puede calificarse como “Extra”

Se han analizado cinco mermeladas de
fresa (La Vieja Fabrica, Bebé, Helios,
Ankoy Ligeresa —ésta Ultima light-) y dos
confituras también de fresa (Hero y
Bonne Maman). Las siete se comercializan en
botes de cristal y en formatos desde 330 hasta
370 gramos de peso neto. La muestra mas bara-
ta es la confitura Hero (sale a 3,48 euros el kilo,
y la més cara, otra confitura, Bonne Maman, a
5,18 euros el kilo).

La mejor relacion calidad-precio corres-
ponde a la mermelada de fresa Helios, la segun-
da con mas fruta, que, ademas, no afiade aditi-
VOS Y ocupa una posicion intermedia tanto en
precio como en cata. Entre las confituras, Hero,
la més barata de toda la muestra, es la mejor
eleccion. Precisamente, Hero fue uno de los pro-

arca [ tetios ]

Mermelada de

Denominacién
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ductos méas destacados en la cata (6,9 puntos),
junto con La Vieja Fabrica (6,6 puntos) y la con-
fitura Bonne Maman (6,3 puntos). Las menos
valoradas fueron las mermeladas Bebé (4,8 pun-
tos) y Anko (5,2 puntos).

Proporcion de fruta y azlGcares
Excepto las dos mermeladas La Vieja Fabrica y
Anko, que no indican nada al respecto, todas las
muestras dicen pertenecer a la Categoria Extra,
lo que obliga a los fabricantes a elaborar sus
productos con un minimo de un 50% de fruta, en
el caso de las mermeladas, y un 45%, en las con-
fituras, requisito que cumplen segun refleja su
etiquetado.

En los siete productos estudiados, las fresas

LA FRUCTOSA,

EL JARABE DE
GLUCOSA Y

LA SACAROSA SON
LOS AZUCARES
MAS ABUNDANTES

encabezan la lista de ingredientes. El segundo e

Hero La Vieja Fabrica Bebé m Bonne Maman

Confitura Mermelada ~ Mermelada ~ Mermelada

Confitura Mermelada

fresa Extra  Extra de fresa de fresa  Extra de fresa fresa fresa Extra  Extra de fresa
Precio (euros/kilo) 3,77 3,48 3,54 3,89 4,13 5,18 3,91
Formato (gramos) 340 345 350 340 335 370 330
Etiquetado Correcto Correcto Correcto Correcto Correcto Correcto Correcto
C ido de fruta declarado (/100 g) 1 60 50 45 57 65 50 50
Materia seca soluble (%) 2 43,6 62 49,6 47,6 43,4 61,6 42
Sacarosa (%) 3 16,9 25,7 17,5 4,1 21,3 30 12,4
Fructosa (%) 12,9 8,3 14,7 12,3 9,8 14,6 6,3
Glucosa (%) 12,8 14,1 14,6 16,7 9,7 14,7 9,6
Maltosa (%) 0 7,5 0 7,3 0 0 8,4
Azlicares totales (%) 42,6 55,6 46,8 40,4 40,8 59,3 36,7
Valor calérico (kcal/100 g) 170 222 187 162 163 237 147

Acido sérbico E-200 (ppm) 4

No detectado No detectado 516

No detectado No detectado No detectado 209

Acido benzoico E-210 (ppm) 4

No detectado No detectado No detectado 183

No detectado No detectado No detectado

Rojo cochinilla E-124 (ppm) > No detectado No detectado No detectado No detectado No detectado No detectado 14
Acido Ascérbico E-300 (ppm) 6 33 192 No detectado 82 190 138 213
Cata(1a9) 5,6 6,9 6,6 4,8 52 6,3 53

(1) Contenido de fruta declarado: la cantidad minima de fruta en 100 gramos de mermelada Extra debe ser de 50 gramos y en confitura Extra de 45 gramos. En las mermeladas de

categorias inferiores la cantidad minima es de 30 gramos. (2) Materia seca soluble: en las mermeladas el contenido minimo de materia seca soluble es del 40% y en las confituras el
60%. (3) Sacarosa: es el aziicar comin y su presencia se debe a una adicién externa. (4) Acido sorbico y acido benzoico: aditivos conservadores autorizados aunque presumiblemente
innecesarios. En todas las muestras se encontraban dentro de los limites establecidos por la norma. (5) Rojo cochinilla: un colorante artificial permitido hasta un maximo de 100 ppm.

(6) Acido ascérbico: un antioxidante natural permitido de acuerdo al principio de quamtum satis, es decir, segin las “buenas précticas de fabricacién”.
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;COMO ELEGIR UNA BUENA
MERMELADA O CONFITURA?

En la eleccion de una u otra marca
comercial, conviene fijarse en la deno-
minacién de venta —mermelada nor-
mal o extra, confitura normal o extra,
tipo light-, en la proporcion de fruta y
de azlcares, la lista de ingredientes
—hay diferencia de unas a otras, en
particular en cuanto al uso de aditi-
VoS-, asi como en su apariencia —pre-
sencia o no de trozos de fruta, color...-
, precio por kilo, etc. Conviene recor-
dar que el brillo o un intenso color
rojo no implica una mayor calidad del
producto, y que tampoco la presencia
de trozos de fresa grandes o incluso
de fresas enteras se corresponde con
una mayor cantidad de fruta. Ademas,
en aquellas que indican ser light o
diet, habra que comprobar que son lo
que dicen ser. Por ultimo, no hay que
dejarse enganar por los envases que
tienen una apariencia més “casera o
artesanal” porque no implica que sean
de mejor o peor calidad que el resto.

“Mermelada
Extra de Fresas”

Tarro de cristal de 340 gramos.
Sale a 3,89 euros el kilo.

Dice tener el 57% de fresa. Los
azlicares representan el 40%.

La dnica que aiade acido benzoi-
o, un conservador.

EN CATA: con 4,8 puntos, entre
las peores. Gusta su “sabor” y
“cremosidad”; aunque varios con-
sumidores opinaron que su sabor
es “artificial” y no les gusté por
“espesa” y por el poco atractivo
color.

/2 CO
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"4 HELIOS

“Mermelada
de fresa Extra”

B La mejor relacion

calidad-precio

Tarro de cristal de 340 gramos.
Sale a 3,77 euros el kilo.

Dice aportar 60 gramos de fresa
por cada cien de mermelada: la
segunda con mas fruta. El 43%
del producto son azicares. Sin
conservadores ni colorantes.

EN CATA: recibe 5,6 puntos. Gusta
su “buen grado de dulzor” y es
criticada por “sabor fuerte” y por
su poco atractivo color.

Tarro de cristal de 335 gramos,
Sale a 4,13 euros el kilo, la
segunda mas cara. Dice contener
un 65% de fresa, la que mas. No
indica su categoria comercial.
Los azlicares representan el 41%
del producto. No anade conser-
vadores ni colorantes.

EN CATA: con 5,2 puntos, entre
las peores. Gusta por “cremosa”
y “sabor natural”, pero es critica-
da por su color.

[ 8 Wejor relacion calidad-p

@ Opcion i

HERO

“Confitura
extra de fresa”

@ La mejor opcion de las dos confi-

turas estudiadas

Tarro de cristal de 345 gramos.
Sale a 3,48 euros el kilo, la mas
barata.

Dice aportar 50 gramos de fresa
por cada cien de confitura. El
56% son azlcares y aporta 222
calorias cada cien gramos. Sin
conservadores ni colorantes afia-
didos.

EN CATA: 6,9 puntos, una de las
mejores. Gusta por “sabor natu-
ral” y “color”; también es critica-
da por “espesa”.

BONNE
MAMAN

“Confitura de
fresa extra”

Salen a 5,18 euros el kilo,

la mas cara.

Tarro de cristal de 370 g. Dice
aportar 50 g de fresa por 100 g de
confitura. La més azucarada (59%)
y calorica (237 cal/100g). No
anade conservadores ni colorantes.
EN CATA: con 6,3 puntos, entre las
que mas gustan. Destaca por su
“consistencia” y “color”; también
es criticada por “el sabor que
deja”.

UNA,5 MERMELADAS Y
TURAS DE FRESA

LA VIEJA

" FABRICA

“Mermelada

Tarro de cristal de 350 gramos.
Sale a 3,54 euros el kilo, la
segunda mas barata.

Dice contener el 45% de fresa,
es la que menos cantidad de
fruta indica. Dentro de las mer-
meladas, es la de mas azicares
(47%) y la mas calorica (187
cal/100 g). Una de las dos que
afiaden acido sorbico como con-
servador.

EN CATA: 6,6 puntos y entre las
que mas gustan. Destaca su
“sabor”, “color” y “cantidad de
trozos de fresa”; pero es critica-
da por “demasiado dulce” y
“trozos muy grandes”.

| LIGERESA

N T EE]
Extra de Fresas”

Sale a 3,91 euros el kilo.

Tarro de cristal de 330 g. Dice
aportar 50 g de fresa por 100 g de
mermelada. Presenta la menor
cantidad de aztcares (37%) y calo-
rias (147 cal/100 g); a cambio es
la que mas agua presenta. Emplea
el mayor nimero de aditivos: con-
servadores (acido sorbico, en 209
ppm), el tnico que incorpora colo-
rantes (rojo cochinilla, en 14 ppm),
el Unico que incorpora antioxidan-
tes (acido ascorbico, en 213 ppm)
y el tnico que incorpora aromas.
EN CATA: consigue 5,3 puntos.
Gusta por “dulce” y “color”; pero
también es criticada por “empala-
gosa” y “poco espesa”.

componente en cantidad es el azdcar, proceden-
te de la propia fruta y del que se afiade en la
fabricacién de estos productos; el almibar. Los
azlicares mas abundantes son la fructosa, el jara-
be de glucosa y la sacarosa o azticar comin (las
siete conservas lo utilizan). En las mermeladas, la
cantidad de azlcares varia desde el 40% de
Bebé hasta el 47% de La Vieja Fabrica, mientras
que en la Unica tipo light (Ligeresa), la cantidad
desciende hasta un 37%. En las confituras, la
cantidad de azlcar es superior a la de las mer-
meladas; Hero presenta un 56% y Bonne
Maman, la mas azucarada, un 59%. En ninglin
caso el contenido real de azlcares superé al
declarado en los envases.

Desde 160 hasta 190 calorias
cada cien gramos

En nuestro estudio, cada 100 gramos de merme-
lada aportan entre 160 y 190 calorias; mientras
que en la light (Ligeresa) la cifra es de 147 calo-
rias. Las confituras, por estar mas azucaradas,
tienen un aporte caldrico ligeramente superior.
En concreto, las dos confituras analizadas apor-
tan 222 calorias/100 gramos, en el caso de Hero,
y 237 cal/100 g, en Bonne Maman, la més calé-
rica del andlisis. A pesar de todo, si tomamos
como referencia la racién habitual de consumo -
20 gramos-, la diferencia entre las mermeladas y
las confituras, tanto en calorias como en azlca-
res, es poco relevante.

En las mermeladas y confituras tipo light o diet, el
tercer componente que suele aparecer en la lista
de ingredientes es el agua, presente en mayor
cantidad que en las convencionales. Su fin es
reducir asi su contenido en azlcares y por lo
tanto aporte caldrico. A quienes sufren de diabe-
tes —asociada 0 no a exceso de peso- o hipertri-
gliceridemia, les convienen aquellas mermeladas
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que sustituyen los hidratos de carbono simples
por edulcorantes no cal6ricos —ciclamato sddico,
sacarina, aspartame y similares-, y que cumplen
verdaderamente con las recomendaciones refe-
rentes a los productos light.

Las fresas contribuyen a enriquecer estos pro-
ductos en vitaminas y minerales. No obstante, la
coccion destruye gran parte de las vitaminas de
la fruta fresca que son sensibles al calor y, ade-
maés, hay que tener en cuenta que las cantidades
de consumo son relativamente bajas, por lo que
su contribucién a la dieta en estos nutrientes es
poco significativa. -

+5e han analizado cinco mermeladas de fresa (La Vieja
Fabrica, Bebé, Helios, Ligeresa y Anko) y dos confituras
también de fresa (Hero y Bonne Maman). Las siete se
comercializan en botes de cristal y en formatos desde
330 hasta 370 gramos de peso neto. La muestra mas
barata es la confitura Hero (sale a 3,48 euros el kilo), y
la mas cara, otra confitura, Bonne Maman, a 5,18 euros
el kilo.
+Las confituras tienen mas aztcares (un 57% de media)
y son, por tanto, mas energéticas (222 y 237 calorias
cada cien gramos) que las mermeladas (entre 150 y
187 calorias cada cien gramos), que sélo tiene un 42%
de azlcares. Ambas constituyen un alimento adecuado
para el desayuno

+Ni unas ni otras contienen grasa y su aporte proteico
es insignificante.

+Todas las muestras cumplen con la norma de etiqueta-
do, se ajustan a los parametros de calidad prescritos y,
atendiendo a lo que indican sobre su contenido en
fruta, pertenecen a la categoria comercial que declaran.
Anko, la de mas fruta, indica un 65% de fresay La
Vieja Fabrica, en el otro extremo, declara un 45%.

+Todas incorporan aditivos espesantes o gelificantes,
pero sélo tres (Bebé, La Vieja Fabrica y Ligeresa)
emplean conservantes. Ligeresa utiliza también colo-
rantes (rojo cochinilla), antioxidantes (&cido ascérbico)
y aromas.
+Destacaron en la cata la confitura Hero (6,9
puntos), la mermelada La Vieja Fabrica (6,6
puntos) y la confitura Bonne Maman (6,3 pun-
tos). La menos valorada fue la mermelada Bebé
(4,8 puntos) y Anko (5,2 puntos).
+La mejor relacion calidad-precio es la mermelada
de fresa Helios, la segunda con mas fruta, no
afiade aditivos, y ocupa una posicion intermedia
tanto en precio como en cata. Entre las confituras,
Hero es mejor eleccién que Bonne Maman.



Teléfonos moviles de gama media

En Espafia hay mas mdviles que personas. Con
un parque de celulares que cubre préacticamen-
te a toda la poblacion, cada pocos afios la mayo-
ria de ciudadanos se enfrentan a la tarea de
renovar su movil. Y no resulta sencillo: muchas
de las opciones tecnolégicas con las que el con-
sumidor se ve abrumado puede que ni siquiera
existieran cuando adquirié el terminal anterior.
Los moviles de hoy son verdaderos ordenadores
de mano, cada vez con mas funciones que en
demasiadas ocasiones apenas se conocen y
usan. Los ocho terminales de este anélisis son
de gama media y, por tanto, al igual que los de
gama alta, no estan indicados para quien sélo
busque llamar y enviar mensajes. Para los que s
busquen los adelantos, por un precio cada vez
menor hay terminales con camara de fotos y
video, reproductores de musica en MP3, radio,
agendas y calendarios, juegos de calidad y un
sinfin de aplicaciones que relegan el hablar por
teléfono a un papel secundario.

Se han analizado siete teléfonos méviles GSM
de gama media (de segunda generacion) y uno
que ademés de GSM es UMTS (de tercera
generacion) que cuestan desde los 91 euros de
Sharp GX17 hasta los 294 euros de Motorola
U6. Cuando un consumidor se acerca a un
comercio puede comprar el teléfono libre (igual
que adquiriria cualquier otro electrodoméstico),
con tarjeta prepago (subvencionado por la ope-
radora, por lo que sélo se puede usar con esa
compafiia) o con contrato (con una subvencion
de la operadora ain mayor, que suele obligar a
un nimero de meses de permanencia con un
consumo telefénico minimo). Sharp GX17,
Alcatel GlamPhone ELLE y Samsung ZV10 esta-
ban subvencionados por la operadora (tarjeta
prepago). El mas barato de los libres analizados
es Motorola L6 (146 euros).

La mejor relacion calidad-precio es Nokia 6103,
de 200 euros, por ser de los que mas y mejores
funciones ofrecen, aunque quiza por ello es tam-
bién de los que tienen una autonomia méas redu-
cida. El mas barato, Sharp GX17 (91 euros, sub-
vencionado) es suficiente (incluso excesivo)
para quien sdlo utilice las funciones basicas.

Estos ocho méviles se venden junto con su car-
gador y baterfa. Ademés, salvo Motorola L6,
incluyen accesorios tan Utiles como un kit manos
libres (los dos Nokia y Samsung), una segunda
carcasa (Sony Ericsson), una tarjeta de memoria
externa (Nokia 6230i), correa (Motorola U6,
Alcatel y Samsung) y un cable para la conexion
con el ordenador (Motorola U6 y Samsung). Asi,
el mévil con méas accesorios es Samsung SGH-
ZV10.

A un objeto que se lleva todo el dia encima se le
pide que sea pequefio y liviano. Motorola L6 es
el més pequefio (112,8x50,1x11,5 mm) y de los
menos pesados (88,8 g), ademas es muy plano,
por lo que resulta mas cémodo de llevar en el
bolsillo. Sharp GX17 es s6lo un 30% més grande
y algo menos pesado (84g). Por el contrario
Samsung SGH-ZV10 es el mas pesado (117g) y
el mas grande (el doble que el mas pequefio).
Muchos usuarios no desean que la antena
sobresalga del equipo: de los ocho analizados,
sélo las antenas de Nokia 6103 y el Samsung
SGH-ZV10 eran externas.

En casi todo el mundo

Los ocho méviles son tribanda, esto es, pueden
funcionar en las bandas de frecuencia de 900
MHz y 1.800 MHz (las que se usan en Espafia)
asi como en 1.900 MHz (habitual en otros pai-
ses, como EEUU). Eso permite que todos ellos
se puedan usar en cualquier pais que tenga
infraestructura GSM (el estdndar mundial de
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telefonia movil més extendido).

Las baterfas de siete de los méviles estan com-
puestas de lon-Litio, salvo en Sony Ericsson
Z520i que era LI-Polymer (en principio mejor).
Para comprobar cuanto tardaban en cargar, se
descargd completamente cada bateria (previa-
mente se habfan cargado y descargado dos
veces) y se midi6 cuanto tardaba en aparecer la
leyenda “carga completa” en la pantalla. Los
tiempos variaron desde la hora y media de Nokia
6230i hasta las casi tres de Alcatel ELLE. En
cuanto a la autonomia en espera, se dejé cada
movil encendido con la bateria carga-

da y sin realizar ninguna fun-
cién hasta que se apagara.

El mejor fue Nokia 6103
(320 horas) y el que
menos durd, Alcatel
(195 horas). La auto-
nomia también se
midié con un ciclo
que simulaba un

uso normal, com-

LOS HAY QUE
DUPLICAN

LA AUTONOMIA
DE OTROS
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MARCA Nokia 6103 Sharp Nokia Motorola Sony Samsung Alcatel Motorola

Modelo GX17 6230i L6 Ericsson SGH-ZV10 Qe ETILITTT ueé
2520i ELLE

Precio (euros) 202,33 91,25 256,67 145,67 201,33 159 294

Peso (g) 99,2 84,3 97,5 88,8 96,2 116,9 92,8 111,1

Dimensiones (mm)

(Alto x Ancho x Profundidad) 94x45,1x24,1  106,4x45,8x17,3 103,3x44,1x20,2 112,8x50,1x11,5 100,6x46,1x25,1 103,5x47,2x26,5 92,4x46,6x23,2  87,3x49x22,4
Antena interna o externa Externa Interna Interna Interna Interna Externa Interna Interna
Tecnologia GSM, GPRS GSM, GPRS GSM, GPRS GSM, GPRS GSM, GPRS  UMTS,GSM,GPRS  GSM, GPRS GSM, GPRS
SAR (W/Kg) 0,7 al oido 0,813 aloido 0,7 al oido 1,33 aloido 0,962 aloido 0,77 al oido 0,72 al oido 0,8 al oido
0,659 al cuerpo 1,06 al cuerpo 0,51 al cuerpo
Caracteristicas de bateria
Composicion de la bateria Li-ion Li-ion Li-ion Li-ion Li-Polymer Li-ion Li-ion Li-ion
Tiempo de carga 2h 2h 1h 30 2h 26’ 2h 23" 2h 2h 52 2h 10'
Autonomia en espera (horas) 320 245 275 215 218 280 195 270
Autonomia en llamada 2h 10' 3h 30" 3h 40’ 4h 20’ 2h 50" 4h 30 4h 3h 50"
Autonomia en uso 10h 15h 15h 50° 19h 10° 11h 40" 20h 17h 30’ 16h 40’
Caracteristicas de la pantalla
Pantalla principal o interna
Tipo pantalla TFT TFT TFT CSTN TFT TFT CSTN TFT
Dimensiones (mm) 27x20,2 30,1x39,7 30,4x30,4 29x35,8 17,5x21,2 28,7x35,5 27,9x35,1 31x38,1
Resolucion (pixeles) 20.480 19.200 43.264 20.480 20.480 38.720 20.480 38.720
Pantalla secundaria
Tipo pantalla NI NA NA NA CSTN OLED NI LCD
Resolucion (pixeles) 6.240 NA NA NA 8.080 5.120 20.480 3.072
Memoria
Capacidad memoria interna (MB) 4,2 1,4 32 10 16 50 3 5
Tarjeta memoria Externa NA NA S| hasta 512 MB NA NA NA NA NA
Tr ision de datos
Puerto USB SI S| S| S| S| S| NO S|
Bluetooth SI S| S| S| S| S| NO S|
Infrarrojos SI S| S| NO S| S| SI NO
UMTS NO NO NO NO NO S| NO NO
PTT SI NO S| S| NO NO NO NO
Capacidad multimedia
Camara de fotos
Resolucion 0,3 0,3 13 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3
Tamafio maximo de la imagen 640x480 640x480 1280x960 640x480 1280x960 640x480 640x480 640x480
Zoom/Numero de aumentos NO SI74x SI3x SI/4x SI/4x NI NI Sl/ax
Video
Streaming (ver mientras descarga) NO NO S| NO S| S| NO NO
Videoconferencia NO NO NO NO NO S| NO NO
Audio
Radio FM SI NO S| NO NO NO NO NO
Reproductor de MP3 NO NO S| NO S| S| NO NO
Grabacién voz/Tiempo (indicado)  SI/5 min. SI30s SI/1 h. NO SI/+ 20 min. SI/1 h. SINI SINI
Comandos de voz S| NO S| S| S| NO S| S|
Marcacién por voz S| NO S| S| S| NO NO S|
Altavoz manos libres Sl NO S| S| S| S| SI Sl
Calidad de comunicacion
Cobertura Alta
Nitidez 8 8 8 8 8 8 7 9
Ruido 8 8 7 8 8 8 8 9
Cobertura Media
Nitidez 8 8 8 8 8 8 8 9
Ruido 8 7 8 8 8 7 8 9
Cobertura baja
Nitidez 8 8 8 6 8 8 8 9
Ruido 8 8 7 7 8 8 8 9
Nivel Cobertura
Media (%) 75 50 57,14 80 80 50 60 80
Baja (%) 25 25 28,57 20 20 16,7 20 20
Sonido
Tono (db) 78,1 60,4 71 75,4 77,2 72,3 68,1 68,3
Vibracion (db) 31,2 42 37,2 44,6 34,8 35,8 37 32

Prueba de uso (1 a 10)

En esta tabla s6lo figuran aquellas prestaciones o funciones que no son comunes a todos los mdviles analizados en este estudio

puesto de una llamada de diez minutos, el envio
de un SMS y 50 minutos en espera. El que mas
aguanta en espera, Nokia 6103 sdlo llega a las
12 horas en uso, seguido de Sony Ericsson con
14 horas y media. Samsung (con 24 horas y
media) y Motorola L6 (con 23 horas y media)
fueron los que mas duraron. El resto rondo las 20
horas de autonomia.

Las pantallas de estos méviles son en color (ése
es uno de los motivos de su importante consu-
mo energético). Las de Nokia 6103, Sony
Ericsson Z520i, Motorola U6, Alcatel ELLE y
Samsung SGH-ZV10 estan cubiertas por una
tapa, por lo que estos mdviles cuentan con una
segunda pantalla exterior en la que mostrar
datos bésicos como el estado de la bateria o la
fecha y hora. Volviendo a las pantallas interiores,
las de Alcatel y Motorola L6 eran CSTN (peo-
res), y las del resto TFT. Las multiples funciones
que van mas alla de hablar por teléfono (navegar
por Internet, jugar, gestionar la agenda...) hacen
que el tamafio de la pantalla sea un factor esen-
cial. Las mas grandes son las de Sharp y
Motorola U6, aunque la de Sharp a pesar de ser
la mas grande es la de menor resolucién (ima-
gen menos nitida). La pantalla con mejor resolu-
cion es la del Nokia 6230i, seguida de las de
Motorola U6 y Samsung ZV10 (ademas, estas
dos UOltimas son las Gnicas que muestran
256.000 colores, el resto se quedan en 65.000).

Memoria interna

Los ocho moviles cuentan con una memoria
interna en la que almacenar los contactos de la
agenda, los sonidos, las fotos y los videos.
Samsung ofrece la mayor capacidad (50Mb). El
siguiente, Nokia 6230i, dispone de 32 Mb, pero
es el Unico con una ranura para una tarjeta exter-
na de memoria (del tipo MMC) de hasta 512Mb.
Las memorias del resto variaron desde los 16
Mb de Sony Ericsson hasta los escasos 1,4 Mb
del Sharp (la capacidad de un antiguo disquete).

Existen diferentes tecnologias para intercambiar
archivos entre méviles (contactos de la agenda,
imagenes, canciones, videos...), 0 para conectar
el terminal a un ordenador. Alcatel ELLE sélo
cuenta con infrarrojos (una tecnologia incomoda
y en desuso). Los dos Nokia, Sony Ericsson,
Sharp y Samsung ademas de infrarrojos ofrecen
USB para conectarlo al ordenador (asi es posible
hacer la muy util copia de seguridad de nuestra
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informacién, por si perdemos el terminal), y
Bluetooth, un sistema por ondas de radio que
llega a unos pocos metros y sirve para conectar
toda clase de dispositivos. Motorola U6 se
conecta por USB y Bluetooth (no por infrarrojos).

Los dos Nokias y Motorola L6 permiten el ‘Push
To Talk’ (PTT, ‘Pulsar para hablar’), con el que se
puede llamar a través de las redes de movil
pagando un dinero fijo al mes (tarifa-plana)
como con un walky-talkie. El problema es que, a
pesar de ser muy comun en otros paises, ningu-
na de las operadoras espafiolas ofrecen este
servicio para los usuarios domésticos.

Camara de fotos

Nokia 6230i tiene la mejor camara de fotos: 1,3
megapixeles mientras que la resolucién del resto
no pasa de 0,3 megapixeles. Los ocho pueden
hacer y reproducir videos, pero sélo Sony
Ericsson, Nokia 6230i y Samsung pueden hacer
‘streaming’ (reproducir videos mientras se des-
cargan, lo que significa, en la practica que se
podrian ver en ellos programas de television si la
operadora de telefonia lo permite). Samsung
ofrece videoconferencia, no en vano es el Ginico
de los analizados que es de tercera generacion
(también conocido como UMTS) cuya mayor
virtud es la alta velocidad de transmision de

SOLO UNO ES
MEJOR QUE
EL RESTO EN
NITIDEZ DE LA
TRANSMISION

datos (imprescindible para la videoconferencia). e

¢SON RESISTENTES Y SEGUROS?

Los maviles son unos de los aparatos
electrénicos mas susceptibles de sufrir
caidas. Por ello, el laboratorio introdujo
cada equipo en un barril de volteo que
simuld cincuenta caidas como las que
pueden sufrir en el dia a dia. ;El resul-
tado? Ninguno se deteriord.

Frente a niveles de energia peligrosos
demostraron que las partes con carga
eléctrica estan convenientemente aisla-
das. También aprobaron el test de fun-
cionamiento bajo calentamiento anor-
mal en la que no se incendiaron ni sig-
nificaron un peligro para el usuario. La
calidad de los plasticos de los cargado-
res es suficiente por lo que resisten el
calor (algo necesario dada su funcion).

Incluso se lanzo cada cargador tres
veces sobre una superficie sélida de

madera de roble sin que se produjeran
dafios. Tampoco la comunicacion se
interrumpe ni ninguno de los méviles
estudiados sufren dafios permanentes
ni temporales si el usuario provoca una
descarga de electricidad estatica por
contacto ni a través del aire (como la
que puede suceder un dia de tormenta).

£Y la radiacion que emiten? La
norma permite hasta un maximo de
2,0 W/kg de indice de absorcion especi-
fica de energia (SAR en sus siglas ingle-
sas), que mide la cantidad de energia
que se absorbe por unidad de masa de
tejido corporal. Todos aprobaron con
valores alejados del maximo permitido,
pero los dos Nokia, Alcatel ELLE y
Samsung con 0,7W/Kg demostraron ser
mejores que el resto.



SuUS
VIBRADORES
NO TENIAN
NADA DE
SILENCIOSOS:

SONABAN MAS
ALTOS QUE UN
MURMULLO

En cuanto al audio, en siete de ellos se puede
grabar la voz (en Motorola L6 no), el Nokia
6230i cuenta con radio FM y reproductor musi-
cal de MP3. La reproduccion de canciones en
MP3 también esté presente en Samsung y Sony
Ericson. Sharp es el tnico sin manos libres incor-
porado. En los ocho se pueden usar auriculares,
pero sus conectores no son estandar como seria
deseable.

El resto de funciones extra son muy numerosas:
juegos, alarmas, reloj, calendario, rellamada
automatica, restricciones de llamada... Casi
todas ellas son comunes a todos los equipos. La
tabla completa con todas sus funciones esta dis-
ponible en www.consumer.es

Su funcién principal:

la comunicacion

El nivel de cobertura de una zona depende en
gran medida de su distancia con la antena emi-
sora, pero, ¢aprovechan todos los mdviles por
igual la cobertura disponible en un emplaza-
miento? Para medirlo, se prob6 cada mévil en
una zona con cobertura media y en otra con
cobertura baja, siempre con el mismo operador.
En un mismo lugar los dos Motorola, Nokia 6103
y Sony Ericsson Z520i indicaron disponer ligera-
mente de mas cobertura que el resto, y Samsung
y Sharp marcaron algo menos.

Pero estas diferencias en el nivel de cobertura
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cién sea de mayor o menor calidad. Para empe-
zar, se comprob6 que si se hace una llamada la
comunicacion no se corta (todos los celulares
consiguieron un “excelente”), tras lo cual, se
midi6 la nitidez del sonido y el ruido generado en
zonas con cobertura alta, media y baja. Motorola
U6 es el Gnico que destaca, y lo hizo positiva-
mente: su calidad de comunicacion es ligera-
mente superior al resto. En todos los demas, los
resultados fueron muy buenos y practicamente
idénticos.

Muchos usuarios se quejan de que apenas
oyen cuando les llaman. Asi, buscan modelos
que “suenen” mas alto (en todos ellos se
puede regular el tono). Nokia 6103 es el que

indicado no significan que luego la comunica-  tiene el timbre mas potente (78 dB), seguido e

UNO POR UNO, 8 TELEFONOS MOVILES

NOKIA 6103

202,33 euros.
Libre.

La mejor relacion
calidad-precio.

Garantia incorrecta por dar
s6lo un afio a los accesorios
y no dos. Con antena exter-
na. Una de las pantallas
principales mas pequenas.
La mayor autonomia en
espera (320 h), pero la
menor en uso (12 h). Muy
completo en funciones. EL
timbre més sonoro (78 dB)
y la vibracion mas silencio-
sa (31 dB).

PRUEBA DE USO: 8,2 pun-
tos de 10, la segunda mejor
valoracion.

[ |
SHARP GX17
91,25 euros, el mas bara-
to. Subvencionado.

Otra opcion interesante.

Otra opcion interesante para
quien no busque excesivas
funciones. EL mas ligero y de
los mas pequefios. La panta-
lla principal mas grande
pero de baja resolucion. La
memoria interna de menor
capacidad (1,4 MB). De los
timbres mas bajos (60,4 db)
y el vibrador mas ruidoso
(42 dB).

PRUEBA DE USO: 7,4 puntos
de 10, la valoracion mas
baja. El peor en disefio,
dimensiones del teclado y
poca facilidad para cambiar
la bateria y la tarjeta SIM.

NOKIA 6230i

256,7 euros, el seqgundo
mas caro. Libre.

Garantia incorrecta por dar
s6lo un afo a los accesorios
y no dos. El que menor
tiempo de carga necesita
(1h30min). La pantalla y la
camara de fotos (1,3 mega-
pixeles) de mayor resolu-
cion. El Gnico con tarjeta de
memoria externa (de hasta
512 MB). Con radio y lector
de MP3.

PRUEBA DE USO: 8 puntos
de 10.

MOTOROLA L6
145,67 euros. Libre.

El mas pequeio, uno de los
mas livianos y ademas muy
delgado. El segundo con
mas autonomia en uso.

De los timbre mas altos y
el vibrador més ruidoso
(45 dB).

PRUEBA DE USO: 7,6 pun-
tos de 10, de los peores.

[ B Vejor relacion calidad-precio @ Opcicn interesante

SONY ERICSSON Z520i
204 euros. Libre.

Garantia incorrecta por dar
s6lo un afo a los accesorios
y no dos. La pantalla mas
pequena. La Gnica bateria
de Li-Polymer (mejor). Uno
de los timbres mas sonoros
(77 dB). Con reproductor de
MP3.

PRUEBA DE USO: 8,2 puntos
de 10, la segunda mejor.

SAMSUNG SGH-ZV10

201,33 euros.
Subvencionado.

Garantia incorrecta por dar
s6lo un ano al equipo y seis
meses a la bateria, en vez de
dos afios. EL dnico con tec-
nologia UMTS (3G), por lo
que es también el tinico con
videoconferencia y el que
tiene una transferencia de
datos mas rapida. El mas
pesado y grande. Antena
externa. El de mayor auto-
nomia en uso. La segunda
mejor resolucion de pantalla
y de los que muestran mas
colores. La memoria interna
de mayor capacidad (50
Mb). Reproductor MP3.

PRUEBA DE USO: 8,5 puntos
de 10, el mejor por sus fun-
ciones y la facilidad de uso.

ALCATEL
GLAMPHONE ELLE

159 euros. Subvencionado.

La bateria que mas tarda en
cargarse y la que ofrece la
menor autonomia en espera.
Sin conector USB ni
Bluetooth (sélo infrarrojos).
El de menos funciones.

PRUEBA DE USO: 7,5 puntos
de 10, de los peores por su
pantalla-espejo que resulta
incémoda.

MOTOROLA U6

294 euros, el mas caro.
Libre.

De los més pesados (111,1
g). De las pantallas mas
grandes, con mejor resolu-
cion y con el mayor nimero
de colores. EL tnico que des-
taca positivamente por la
calidad de comunicacion.

El ruido de su vibrador es de
los mas bajos (32 dB).

PRUEBA DE USO: 8 puntos
de 10.



de Sony Ericsson Z520i (77 dB) y Motorola L6
(75 dB). Sharp s6lo alcanza los 60 dB: una
diferencia notable con el mas potente (la esca-
la de los decibelios es logaritmica, por lo que
20 dB no son el doble de 10 dB, sino diez
veces mas). Los ocho reproducen tonos polifé-
nicos y reales.

En un cine o en cualquier otra situacion donde
no debe sonar el movil, es habitual elegir el
modo “vibracion” pero, ;es realmente silenciosa
esta funcién? No parece que demasiado: todos
los méviles en vibracién generan un ruido supe-
rior a un murmullo (30 dBY). El vibrador més silen-
cioso fue de nuevo Nokia 6103 (31 dB), seguido
de Motorola U6 (32 dB) mientras que los més
ruidosos fueron Motorola L6 (45 dB) y Sharp
GX17 (42 dB). Se da la paradoja de que Nokia
6103 es el terminal con mayor volumen de tono
y el que menos ruido genera en vibracion, mien-
tras que el Sharp ofrece el tono mas débil pero
casi la vibracion més ruidosa.

Prueba de uso

Maés alld de las valoraciones objetivas del labora-
torio, se quiso comprobar qué opinaban los usua-
rios de cada uno de estos equipos. Para ello, seis
usuarios expertos valoraron del 1 al 10 una vein-
tena de aspectos de cada mévil. Todos los celula-
res gustaron, aunque con diferencias. El mejor fue
Samsung ZV10 (el Unico de tercera generacion)
que llegé a los 8,5 puntos sobre 10, seguido de
Nokia 6103 y Sony Ericsson Z520i (los dos 8,2
puntos). Los que no alcanzaron los ocho puntos
fueron Sharp GX17 (74 puntos de 10), Alcatel
ELLE (75 puntos) y Motorola L6 (7,6 puntos).

En las caracteristicas mas convencionales
(opciones de llamada y envio de mensajes nor-
males y multimedia) los ocho obtuvieron valora-
ciones similares. Samsung sobresali6 en el
nimero y calidad de sus funciones extra, como
los juegos o la calidad de imagen. La relativa-
mente baja puntuacién de Alcatel (75 puntos)
se debe sobre todo a lo novedoso de su panta-

lla: cuando esta apagada se vuelve espejo. Esta
caracteristica concentrd las criticas de los usua-
rios que consideraron que encendida reflejaba
excesivamente la luz del sol. Ademas, cuando
esta apagada (modo espejo), produce ocasio-
nalmente una ligera y molesta luz azulada de
fondo. Sharp GX17 no gusté por su aspecto
exterior y acabado (6,8 puntos), dimensiones del
teclado (6,7 puntos) y facilidad para cambiar la
bateria y la tarjeta SIM (6,8 puntos). En el resto
de equipos las valoraciones fueron positivas y
uniformes: entre 7 y 8,5 puntos.
Los ocho incluyen los consabidos manuales y las
necesarias advertencias de seguridad. Sin embar-
go, en la mitad de ellos las garantias eran inco-
rrectas por no llegar a los dos afios durante los
cuales deben estar cubiertos: los dos Nokia y el
Sony Ericsson dicen que la garantfa de sus acce-
sorios es de sélo un afio mientras que Samsung
ofrece un afio para el equipo y seis meses para la
baterfa. Independientemente de lo que afirmen
sus documentos de garantia, todos estos equipos,
sus accesorios y sus baterias estan garantizados
durante dos afios, si bien a partir de los seis pri-
meros meses deberd ser el comprador quien
demuestre que el fallo estaba en origen. -

=
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Se han analizado siete méviles de gama media
GSM y uno que ademas de GSM se puede conectar a
redes UMTS (3G), que cuestan desde los 91 euros de
Sharp GX17 hasta los casi 300 euros de Motorola U6.
Sharp GX17, Alcatel ELLE y Samsung ZV10 (el Gnico
UMTS de estudio) estan subvencionados por la ope-
radora.

La calidad de comunicacion en los ocho es simi-
lar y satisfactoria, aunque ligeramente superior en
Motorola U6. El timbre mas alto y el vibrador mas
silencioso es el de Nokia 6103 y el timbre menos
sonoro y una de las vibraciones mas ruidosas es la
de Sharp GX17.

Los ocho equipos y sus cargadores superaron las
exigentes pruebas de seguridad (se comprobé inclu-
so que no sufren desperfectos tras 50 caidas). Las
garantias de los dos Nokia, Sony Ericsson y Samsung
Z520i no son correctas.

El mévil mas voluminoso y pesado es el Samsung
ZV10 y los més pequefios y ligeros son el Sharp
GX17 y el Motolora L6. Las pantallas méas grandes
son las de Sharp GX17 y Motorola U6 y las mas
pequefias las de Sony Ericsson y Nokia 6103. La
bateria que menos tarda en cargar es la de Nokia
6230i (1,5 h) y la que més la de Alcatel ELLE (3h).

En espera, la bateria mas duradera es la de Nokia
6103. En uso duraron mas Motorola L6 y Samsung
ZV10 y menos Nokia 6103.

Con los ocho se puede hacer llamadas desde el
extranjero (son tribanda), y cuentan con camara de
fotos y video. Los dos Nokia son los que incluyen
mas funciones y los mas parcos Alcatel ELLE y Sharp
GX17. Alcaltel s6lo ofrece conexion por infrarrojos;
el resto los méas modernos Bluetooth, USB o0 ambas.

En la prueba de uso todos fueron bien valorados.
El que mas gust6 fue Samsung ZV10 (8,5 puntos de
10) y los mas discretos Sharp GX17 (7,4), Alcatel
ELLE (7,5) y el Motorola L6 (7,6).

x La mejor relacion calidad-precio es
Nokia 6103 (200 euros, libre), uno de los
que cuentan con mas funciones. Otra opcién
interesante es Sharp GX17, el mas barato
(91 euros, subvencionado): un moévil que
cubre con creces las necesidades de la mayo-
ria de usuarios.




Ejercicio fisico
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Lo ultimo para
estar en forma

LA APARICION CONSTANTE DE NUEVAS GIMNASIAS
RESPONDE A UNA DEMANDA CRECIENTE DE
PERSONAS QUE BUSCAN MEJORAR SU SALUD

DE UNA FORMA AMENA

Cada vez son més las personas que buscan nuevas alternati-
vas para estar en forma. La moda del gimnasio, como la han
dado en llamar algunos socidlogos, se ha instalado definitiva-
mente en nuestro pais, procedente de otros como Estados
Unidos. Y es que son ya seis de cada 10 habitantes de Espafia
los que practican algun tipo de deporte. El logro de un buen
estado fisico, la mejora en salud e imagen y la huida del estrés
son los principales motivos que esgrimen las personas que
acuden de forma asidua a algin centro deportivo.

El interés se centra en deportes que permiten no sélo un buen
estado fisico, sino la diversion y la relajacion en su tiempo de
ocio. De ahi la constante aparicion de nuevas modalidades. El
sector esta en continua evolucion y casi cuando comienzan a
implantarse nuevas actividades en los gimnasios, ya aparecen
otras mas novedosas en el mercado con resultados visibles en
menos tiempo.

Las tradicionales clases de aerobic y step ya son parte del
pasado, y han sido sustituidas por nombres dificiles de recor-
dar como body pump, spinning, aerobox o thai boxing. No obs-
tante, estas actividades también tienen fecha de caducidad, y
en un breve plazo daran paso al Yoga en sus diferentes versio-
nes, especialmente el bikram yoga, intensati, masala bhangra,
forza, performance max program, stiletto strength, gyritonic y la
consagracién de los entrenamientos personalizados (personal
training).



UN BALON, LA CLAVE « Fit ball

Este entrenamiento gira alrededor de una pelota
gigante, fit ball (pelota suiza), sobre la que se reali-
zan todos los ejercicios. A diferencia de otros ejerci-
cios encaminados a fortalecer un solo musculo en
cada movimiento, el trabaja con muchos musculos
al mismo tiempo, afiadiendo un valor de equilibrio
que ayuda a soportar mejor el ejercicio fisico.

Qué musculos se trabajan. Debido a su base

intervertebrales, y refuerza las estructuras articulares

de las vértebras.
Quién puede practicarlo. Cualquier persona,

con independencia de su edad y nivel de forma fisi-

ca.

Beneficios. Se pueden desarrollar ejercicios para
todo el cuerpo de tipo dinamico o estatico. Mejora la
fuerza y aumenta el tono muscular. Sirve de apoyo
para el trabajo de estiramientos. Refuerza el equili-
brio, la coordinacién y la postura, ayudando a preve-
nir dolores cervicales y lumbares, que aparecen
como resultado inequivoco del sedentarismo.
Aumenta la flexibilidad (estiramiento, y movilidad arti-
cular). Trabaja la resistencia muscular general.
Incrementa la conciencia del cuerpo y su posicion.

Contraindicaciones. No tiene.
Precauciones a tener en cuenta. En ejercicios
de piernas y biceps, las rodillas, al flexionarse, no
deben adelantar a los pies -la base de la rétula esta-
rfia acusando demasiada presion-.

Debe saber que... el tamafio de la pelota ha de
estar relacionado con la altura y peso de la persona.
Una regla facil de aplicar: cuando el usuario se sienta
en la pelota, los muslos deben estar paralelos al
suelo. El angulo lateral que formen las piernas entre
las caderas, rodillas, y tobillos debe ser de 90 grados
Es conveniente acostumbrarse a ella, manteniéndose
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CUERPO Y MENTE
Body balance

Mezcla la correccion postural del
método Pilates, las posturas del
yoga y los movimientos arméni-
cos y suaves del tai-chi para tra-
bajar a la vez la flexibilidad, el
equilibrio y la fuerza.

Qué musculos se trabajan.
Todos.

Quién lo puede practicar.
Todo el mundo puede hacerlo.
Beneficios. Este tipo de ejerci-
cio es muy beneficioso para las
personas que tiene algln tipo
de lesion muscular puesto que
se evita dar saltos o hacer giros

agresivos. Reduce el estrés. Mejora la fuerza, la coordinacion vy el
equilibrio, la postura y la capacidad de concentracién. Aumenta la

flexibilidad. Refuerza la densidad ésea.

Contraindicaciones. No hay.

Precauciones a tener en cuenta. A priori, no son necesarias.
Debe saber que... el body balance tiene variantes para embara-

zadas y personas de la tercera edad.

Este método estd basado en un pro-
grama de ejercicios lentos y controla-

inestable, obliga al trabajo de grupos musculares mas
0 menos profundos, como los lumbares y estabiliza-
dores de cadera, involucrados en la prevencion de
lesiones de espalda. Ademas, se favorece el fortaleci- sentado sobre la misma, para aprender a controlarla.
dos. Se practica con maquinas muy
especificas o en el suelo, bajo la super-
visién de un profesional, en clases indi-
viduales o0 en grupos pequefios. Se
= L
S 2 !

miento de los musculos de la espalda, en especial los

Programa de entrenamiento aerdbico, resistencia y
flexibilidad que combina y adapta movimientos y
técnica de boxeo, kickboxing, karate, tai-chi, taek-
wondo, muay thai y otras artes marciales para crear
una clase colectiva intensa al ritmo de una musica
con efectos especiales. Aunque no hay contacto
fisico -se hace frente al espejo- hay que dar golpes
y patadas, simular combates y entrenamientos.

Qué musculos se trabajan. Se trabaja mucho la

ARTES MARCIALES A RITMO DE MUSICA
Body combat

parte superior del cuerpo, lo que lo diferencia de
otras disciplinas aerébicas. El body combat fortale-
ce los hombros, brazos, abdominales y la espalda.
Quien puede practicarlo. Recomendado para
cualquier edad y sexo, salvo para embarazadas.

Beneficios. Es un efectivo entrenamiento aerébico y de tonificacion muscular. Mejora el trabajo
cardiovascular. A la vez que se gana fuerza, resistencia, flexibilidad y energia, se aprenden técnicas

de defensa, se libera estrés y se queman muchas calorias.
Contraindicaciones. Esta contraindicado para quienes sufran osteocartritis en la rodilla o en la
cadera, siempre y cuando el médico no dictamine lo contrario.

Precauciones a tener en cuenta. Durante la practica de body combat pueden aparecer proble-
mas con las extensiones cuando se realiza algun ejercicio. También pueden surgir molestias de ten-
dinitis y bursitis en el hombro, y problemas en las articulaciones.

Debe saber que... no es un arte marcial porque no hay patadas, pufietazos o golpes hacia otras
personas. El trabajo se realiza frente al espejo y en sombra. Los alumnos no pegan a un objeto real.

busca la precision de los ejercicios en
pocas repeticiones. La respiracion, la
concentracion, el control, la alineacion,
la concentracion, la fluidez son los otros
conceptos claves de Pilates.

Qué musculos se trabajan. Todos.

Quién lo puede practicar. Cualquier

CUERPO Y MENTE
Pilates

persona.
Beneficios. Alivio de problemas de espalda, caderas, rodillas, cue-
llo, osteoporosis, lesiones deportivas, aumento de la autoestima y

estilizacién de la figura.
Contraindicaciones. No hay.

Precauciones a tener en cuenta. A priori, no son necesarias.

Debe saber que... el objetivo es conseguir un equilibrio muscular,
reforzando los muasculos débiles y alargando los musculos acortados.
Esto lleva a aumentar el control, la fuerza y la flexibilidad del cuerpo,

g

respetando las articulaciones y la espalda
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en general. También es un ejercicio muy apto para
mujeres embarazadas y tercera edad.

Beneficios. La presion hidrostatica favorece el
retorno venoso y la circulacién sanguinea y linfatica,
disminuye la frecuencia cardiaca (aproximadamente
10 pulsaciones menos al mismo nivel de esfuerzo que
fuera del agua) y tiene un agradable efecto masaje.

LO + PRACTICO

56 Detectores de gas

Contraindicaciones. No tiene.
Precauciones a tener en cuenta. Hay que evitar

quedarse frio para prevenir lesiones y enfriamientos.
Se debe tener cuidado al entrar y salir de la piscina
con los cambios de presion y temperatura, ya que

58 Prevenir accidentes de cocina

pueden provocar mareos.
Debe saber que... no es necesario saber nadar.

Modalidades:
Aquaerdbic. Consiste en realizar una clase

siguiendo el ritmo de la mUsica como en el aerd-

FITNESS ACUATICO
60 Arbitraje de consumo

Aquafitness
En general, el aquafitness se realiza mediante una
serie de combinaciones de ejercicios fisicos dentro del
agua, implica una mejora rapida de la condicion fisica
general y ademéas de una forma divertida.
Qué musculos se trabajan. Todos.
Quién lo puede practicar. Esta indicado para todo
tipo de personas y edades gracias a sus numerosos
beneficios fisicos. Personas con problemas de sobre-
peso, en periodo de recuperacion tras una operacion
de columna, u otra lesién traumatoldgica, problemas

de movilidad y estabilidad articular, en rodillas, tobi-
llos... y, en mayor medida, para problemas de espalda

bic, pero en este caso el impacto articular al saltar
o al realizar ciertos pasos son amortiguados por el
agua. En esta caracteristica radica su gran acep-
tacioén tanto en personas con sobrepeso como en
aquellas con problemas en rodillas o espalda.
Aquagym. En esta modalidad, los ejercicios se
centran mas en la tonificacion muscular, en las
repeticiones y en el trabajo con diferentes materia-
les, como pesas, pelotas, y otros materiales.

62 Consultorio y sentencias

64 Seguridad en vehiculos

el ejercicio que el cuerpo necesita, ademas de ayudar
de forma eficaz a controlar el peso y moldear las pier-
nas. Actividad adecuada para mujeres, sobre todo
con problemas de celulitis, porque responde al tipo
de ejercicio que necesitan: sin impacto, continuado y
con efecto circulatorio. Recomendable también para
quienes tienen problemas de rodilla y necesitan forta-
lecer el cuadriceps sin riesgos.

Beneficios. Mejora del sistema cardiovascular, de la
fuerza y resistencia fisica. EI masajeo del agua tonifica
y moldea piernas, trasero y abdomen. Como se trata
de una actividad puramente aerébica, el aguaspinning
reduce la grasa y el tejido adiposo. Ademas, el agua
tiene un gran efecto relajante y desestresante.
Contraindicaciones. No tiene, pues no hay movi-
mientos descontrolados, la velocidad es més lenta y
las articulaciones no soportan el peso del cuerpo.
Precauciones a tener en cuenta. Hay que evitar

FITNESS ACUATICO
Aquaspinning

Similar al ciclo indoor (spinning), con instructor y misi-
ca, pero impartido en el agua gracias a unas bicis con
un sistema especial de lastrado en la piscina. La resis-
tencia del agua multiplica la intensidad de la sesion y
proporciona un masaje constante al cuerpo. Se traba-
ja el doble pero sin sensacion de calor ni sudoracion.
Qué musculos se trabajan. Los del tren inferior
(cuédriceps, gemelos, gliteos, abdominales, etc.).

Quién lo puede practicar. Indicado para quien dis-
pone de poco tiempo. En media hora se puede hacer

quedarse frio para prevenir lesiones y enfriamientos.
Se debe tener cuidado al entrar y salir de la piscina
con los cambios de presion y temperatura, ya que

pueden provocar mareos.
Debe saber que... es recomendable que el agua
cubra hasta el pecho para que los brazos también tra-

bajen con el peso del agua. -



VIVIENDA consumer EROSKI 57

LO PRACTICO

Detectores de gas
Alerta ante un peligro silencioso

Los expertos recomiendan estos dispositivos, aconsejables pero no
obligatorios, como elementos de seguridad adicionales

No siempre huele, es silencioso, rapido, muy peligro-
so y, en la mayoria de las ocasiones, mortal. No se
trata de una adivinanza, sino de la descripcion de
uno de los mayores factores de riesgo de la estructu-
ra de los hogares espanoles y, lo que es mds impor-
tante, de la vida de sus inquilinos: las fugas de gas.
En los dltimos cinco afios se han registrado en nues-
tro pais diez explosiones de gas natural y butano,
que se han cobrado la vida de 27 personas y han
herido a més de un centenar. ;Se podrian haber
detectado a tiempo? La Asociacion Espafiola del Gas
y patronal de empresas gasisticas (Senagas) asegura
que las revisiones y el correcto mantenimiento de las
instalaciones son la clave para prevenir y evitar acci-
dentes como los ocurridos recientemente en diferen-
tes puntos de Espafa. Pero, sin descuidar las revisio-
nes recomendadas por los expertos, el mercado
ofrece un elemento de seguridad adicional: los
detectores de gas.

No son obligatorios, pero si muy itiles
Estos protectores de fugas son capaces de reconocer
diferentes tipos de gases: los combustibles, como el
propano, butano y natural (éste dltimo es el mas uti-
lizado en los hogares espafoles), y otros como el
monoxido de carbono, un gas inodoro y letal que se
produce por una combustion deficiente o ‘un mal
tiro” de las chimeneas de calderas y calentadores.

Segun el modelo, estos equipos pueden llegar a cor-
tar el suministro de electricidad y evitar asi la posibi-
lidad de una deflagracion por el contacto entre el gas
y una chispa. Todos ellos disponen de un sensor, la
mayoria eléctrico, que varia su conductividad o carac-
teristicas eléctricas cuando entra en contacto con el
gas. Esta variacion la percibe la cabeza sensora, que
inmediatamente activa su alarma visual y actstica en
el mismo momento en que detecta gas en el ambien-
te y antes de que su concentracion sea peligrosa. La
norma establece que los detectores no deben reaccio-
nar por debajo del 3%, para evitar falsas alarmas, y
deben saltar antes de que se alcance el 20% de con-
centracion.

Ante los numerosos siniestros vividos en los ultimos
meses (como la explosion de ocurrida en Laredo a
finales del pasado mes de julio), profesionales del
sector y muchos consumidores solicitan a la
Administracion Pablica una ley que exija la instala-
cion de estos sistemas en las viviendas. Sus argu-
mentos se centran en que, al igual que es obligatoria
la instalacion de un diferencial que corte la luz para
evitar accidentes relacionados con la electricidad,
seria necesario la instalacién de un dispositivo de
corte de gas para detectar fugas.

Tipos de alarma

Aunque el mercado de estos dispositi-

vos se ha ampliado en los Ultimos
anos, su variedad es todavia bastante
limitada y depende del tipo de gas a
detectar, de su instalacion y de sus
funciones. Mientras unos aparatos

detectan la fuga y avisan, otros incluso

interrumpen la fuga.

Alarmas simples: emiten un pitido
cuando se superan las concentra-
ciones de gas admisibles.

Alarmas luminosas: ademas del
sonido, incorporan indicadores
luminosos. Los técnicos recomien-

dan que tengan tres luces: la verde

para indicar el funcionamiento, la
roja como alarma y la amarilla
para llamar la atencion sobre
algun fallo en el funcionamiento.

Detectores de corte: aparte de dar
la alarma, estan conectados a un

dispositivo que les permite cortar el

suministro de gas. En este caso
concreto, la instalacion siempre la

debe realizar un técnico. De hecho,

los expertos recomiendan que sea
un profesional el que se responsa-

bilice de la instalacion de cualquier

detector de gas. No solo por razo-
nes de seguridad, sino porque la

adquisicion de estos dispositivos no
es sencilla. En ocasiones es necesa-

rio encargarlos a través de los ins-
taladores profesionales, que son
quienes los compran y colocan.

Modelos atornillados. Son los més
sencillos de instalar, basta con

atornillarlos a la pared y funcionan

con pilas. También son los mas
baratos. su precio no suele superar
los 100 euros.

Modelos empotrados. son mas com-

plejos de instalar, puesto que es
necesario empotrarlos en una caja,
como un foco haldgeno, y suelen
llevar un transformador. Estos apa-
ratos disponen de un cableado
hasta la electrovalvula encargada
del corte automatico de gas. No
obstante, conviene aclarar que
todos los modelos necesitan corrien-
te eléctrica, por lo que es necesario
llevar siempre un cable hasta el
punto en el que se vaya a colocar.

Tipo de gas. Lo mas habitual es que

estos dispositivos estén prepara-
dos para detectar un tipo de gas
concreto, que puede ser butano,
propano, gas ciudad, gas natural
o monoxido de carbono, aunque
hay algunos modelos que pueden
funcionar con varios gases dife-
rentes. +

Para evitar accidentes relaciona-
dos con el gas, la Asociacion
Espafiola del Gas aconseja el
cumplimiento de las siguientes
recomendaciones:

=» Cada cuatro afios es obligatoria
una revision de la instalacion
de gas natural, y si es de gas
butano, cada cinco afios.

=» No hay que tapar las rejillas de
ventilacién (permiten que el
aire se renueve).

=» Si se detecta olor a gas en
casa, hay que cerrar la llave
general de paso, ventilar la
estancia y no generar puntos
de ignicién. En estos casos hay
gue ponerse en contacto inme-
diatamente con la compafiia
distribuidora para informarle de
lo ocurrido.

A tener en cuenta para su colocacion

Instalacion.

Sensores.

Duracion.

Precios.
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Accidentes domésticos

En la cocina no se juega

Control y medidas de precaucion son ineludibles en
la estancia del hogar con mayores riesgos

Grandes aparatos eléctricos, utensilios puntiagudos y cortantes, productos toxicos, suelos resbaladizos
y fuentes de calor hacen de la cocina el lugar mas peligroso de la casa. Segtin datos del tltimo
Programa de Deteccion de Accidentes Domésticos y de Ocio (D.A.D.0.), la cocina es la estancia de

la casa en la que mas siniestros se produjeron en 2004, el 23% del total. El informe también revela
que la preparacion de la comida destaca como la situacion en la que se producen mas lesiones (el
18%) en la cocina. He aqui algunos consejos para minimizar los riesgos.

Mantenga los produc-
tos toxicos lejos de ali-
mentos y bebidas.

Con nifios en casa, los

productos de limpieza deben
guardarse en armarios altos o con
cierres de seguridad.

No deposite bajo el fregadero des-
atascadores quimicos y limpiadores
de hornos que contengan sosa y
acido sulftrico o lleven en la etique-
ta el simbolo de corrosivos: sus com-
ponentes reaccionan violentamente
en contacto con el agua y la hume-
dad.

Tampoco almacene los productos
peligrosos, en particular inflama-
bles, junto a la zona de cocciodn,
radiadores, estufas o cerca de

un enchufe con ladron.

No los mezcle indiscriminada-
mente, en especial la lejia y el
salfuman (se produce un fuerte
desprendimiento de cloro, que es un
gas toxico). Igual ocurre con la mez-
cla de lejia y amoniaco.

Sea prudente en la cocina cuando
pulverice insecticidas, limpiadores de
muebles y ambientadores. Algunas
de esas sustancias pueden resultar
téxicas si se fijan en los alimentos.

La ventilacion es obligatoria en coci-
nas con aparatos fijos de gas. Instale
orificios para la entrada de aire que
pueden estar protegidos por rejillas o
deflectores y asegurese de que no
estan obstruidos ni tapados con mue-
bles, cartones o cristales.

El calentador de gas no debe colo-
carse bajo la cocina, pues la combus-
tion seria incorrecta y las gomas se
deteriorarian por el calor desprendi-
do en esa zona.

Si detecta olor a gas, ventile la
cocina, cierre la llave general de
paso y no accione ningln inte-
rruptor eléctrico. Si el interrup-
tor general de la luz esta cerca de
la fuga, desconéctelo.

-

Ponga topes de
apertura en los cajo-
nes para que no sal-

gan de sus railes.
Procure que siempre
estén cerrados porque sus
esquinas en pico ocasionan frecuen-
tes golpes y heridas, especialmente a
los pequefos de la casa, cuando que-
dan abiertos.

No sobrecargue los armarios mas
altos. Coloque los recipientes mas
pesados y de uso frecuente en los
estantes inferiores.

Mantenga la cocina bien iluminada.
Es primordial para trabajar en ella
con seguridad.

Si se le cae agua mientras cocina o
friega, séquela cuanto antes. Mas de
un resbalon y el consiguiente golpe
se han producido por pisar la zona
mojada. Ademas, alguien podria
entrar en la cocina sin saber que el
suelo resbala y lastimarse seriamente.

- Las cocinas son

‘\ estancias himedas,
i\ por lo que es aconse-
" jable que las tomas

de corriente y los cua-
dros eléctricos sean

estancos.

Antes de mover o limpiar la nevera,
el horno, la lavadora o cualquier otro
electrodoméstico de gran potencia,
debe desenchufarlo. Si el enchufe se
halla fuera de su alcance, desconecte
el interruptor general.

Tenga especial cuidado con tocar,
enchufar o desenchufar un aparato
eléctrico cuando el suelo esté recién
fregado, aunque tenga las manos secas.

Evite andar descalzo. Entrafia riesgos
de calambres eléctricos por la exis-
tencia de un contacto directo con el
suelo que facilita la conduccion eléc-
trica a través del cuerpo.

Si necesita extraer la rebanada de
pan atascada en el tostador o vaciar
de café el molinillo mientras estan
enchufados, no use un cubierto
metalico.

No use enchufes tipo ladrén para
electrodomésticos de alto consumo
(horno, lavadora, lavavajillas...).
Cada uno debe estar conectado a
una base de enchufe independiente y
con toma de tierra. El ladrén podria
deteriorarse y provocar un cortocir-
cuito.

Evite colgar visi-
llos cerca de los
focos de la cocina y de

tomas de enchufes sobre-
cargados con ladrones.

Abandone la costumbre de colgar tra-
pos y manoplas en ganchos colocados
sobre la superficie de cocinado o en la
campana extractora.

No guarde en la cocina las bombo-
nas de butano. Manténgalas alejadas
de focos de calor. Antes de cambiar-
las, cierre y apague los mandos y las
llamas de los aparatos de la cocina, y
compruebe que no hay cigarros ni
velas encendidas. A continuacién,
cierre bien la espita de la valvula y
las llaves de paso.

VIVIENDA

Las corrientes de aire en la cocina
pueden apagar el gas, vigilelas.

Las campanas extractoras pueden
provocar un mal funcionamiento de
las calderas o calentadores atmosféri-
cos. Si estan ambos en la cocina
debe haber un conmutador que
impida que funcionen a la vez.

Desmonte y limpie periddicamente
las valvulas de expulsion de vapor de
las ollas a presion. No espere a que
estén sucias: su obstruccion por res-
tos de comida puede ser peligrosa.

Utilice recipientes y
utensilios de coci-
nar (sartenes,
cazuelas, espuma-
deras...) con asas,
empufaduras y man-
gos aislantes.

Use agarradores o manoplas para
retirar las cazuelas y sartenes del
fuego, para manipular pequefios
recipientes calientes de asas estre-
chas y cortas, y para levantar las
tapas de cazuelas y cafeteras.

Los mangos de las sartenes, ollas,
etc., no deben sobrepasar nunca el
espacio de la cocina. Y utilice prefe-
rentemente los fogones interiores de
la cocina.

Nunca llene los recipientes que vaya
a poner al fuego por encima de los
tres cuartos de su capacidad. +
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Arbitraje de consumo
Una solucidn con limitaciones

El recurso a las juntas arbitrales de consumo es una alternativa rapida,
sencilla y gratuita frente a los tribunales, pero esta lejos de ser la panacea

No se pierda esta
informacion si:

Quiere actuar contra una empresa que ha incumplido su contrato

Quiere reclamar sus derechos, :
pero prefiere no acudir a los tribunales

Ha oido hablar del arbitraje de consumo,
Pero no sabe exactamente en qué consiste

60

=» ;{Qué es el arbitraje

de consumo?
Es un sistema extrajudicial y volunta-
rio para resolver conflictos. Su carac-
ter voluntario implica que las partes
involucradas en una disputa relacio-
nada con temas de consumo pueden
optar o no por esta via para solucio-
narla. Si ambas partes aceptan some-
terse al arbitraje de consumo, tam-
bién deben aceptar el laudo que
emita el Colegio Arbitral (una especie
de tribunal). Este sistema depende de
las distintas administraciones puabli-
cas, segn su ambito sea nacional,
autonémico, provincial, de mancomu-
nidad o municipal.

-» ;Cuando se puede recurrir
al arbitraje de consumo?
Un desacuerdo con la factura telefdni-
ca o un vendedor que no repara un
producto en garantia son situaciones
tipicas de arbitraje de consumo. Pero
no siempre se puede recurrir a esta
via: los casos de intoxicaciones, lesio-
nes y muerte, o los casos con indicios
racionales de delito, ademas de aque-
llos en los que ya hay sentencia firme,
no se pueden solucionar mediante
arbitraje. Tampoco se podra utilizar en
asuntos sobre los que las partes que
reclaman esta via no formen parte del
contrato que ha dado lugar al conflicto
o si la empresa es declarada en sus-
pension de pagos o en quiebra.

-> ¢Por qué acudir al arbitraje?
Aunque el consumidor siempre puede
acudir a los tribunales, parte impor-
tante de estos conflictos son de peque-
fia cuantia, por lo que no compensa el
gasto de contratar un abogado y, en
ocasiones, un procurador. Aunque para
reclamaciones de cuantias inferiores a
901 euros la ley no exige la represen-
tacion y defensa en juicio por estos
profesionales, el ciudadano se enfren-
ta a un medio desconocido, complejo
y lento. Es aqui donde entra en juego
el arbitraje de consumo: un procedi-
miento rapido, sencillo y gratuito. La
principal objecién la marca su caracter
voluntario. Ni el consumidor ni la
Junta Arbitral pueden obligar al recla-
mado a someterse a un arbitraje.

= ;Como funciona?

El consumidor solicita el arbitraje
rellenando un formulario en las Juntas
Arbitrales —6rgano que gestiona los
aspectos administrativos de este proce-
dimiento-, en una OMIC o en las aso-
ciaciones de consumidores. Si se admi-
te, se notifica al reclamado y se le
otorga un plazo para que se adhiera.
Si lo rechaza, la via queda cerrada. Si
se adhiere, se formaliza un convenio
arbitral y se nombran los miembros
del colegio arbitral (un presidente,
licenciado en Derecho al servicio de la
Administracion, y dos arbitros: uno
representa al consumidor y otro al
empresario o profesional). Después se
da audiencia a las partes implicadas
para que hagan sus alegaciones y con-
testen a las preguntas del colegio arbi-
tral. Se pueden pedir pruebas. Y, en
cuatro meses, la decision o laudo.

-> ¢Es siempre gratuito?

Si, salvo los gastos que ocasionen las
pruebas solicitadas. Cada parte correra
con los gastos de las suyas y las comu-
nes se abonaran a medias entre ambas
partes, pero las que sean a instancia
del colegio seran gratuitas.

-» ;Y dictan sentencia?

La resolucion de las Juntas se denomi-
na laudo, pero a efectos practicos
tiene el mismo valor y consecuencias
que una sentencia. Reclamante y
reclamado deben cumplirla en el plazo
que se indique. Si no lo hacen, la
parte perjudicada puede pedir al juez
que se ejecute, igual que las senten-
cias. Y como la cuestion ya ha queda-
do “juzgada”, no pueden acudir a los
Juzgados para intentar obtener una
solucion distinta.

->» Tipos de arbitraje

Puede ser de derecho o de equidad.
Habitualmente se practica el de equi-
dad: los arbitros deciden segun su
parecer y no estan obligados a funda-
mentar las razones de su decision.
Pero si se opta expresamente por un
arbitraje de derecho, los miembros del
colegio arbitral deben ser abogados en
ejercicio, salvo el Presidente, y resolver
el caso con razonamientos juridicos.

= Si no se esta de acuerdo
con el laudo, ;se puede
hacer algo?

Se puede, en un plazo de 10 dias,

pedir que se aclare algtin punto o la

correccion de errores materiales y, en
el plazo de 20 dias, que se amplie un
laudo incompleto. Ante los tribunales,
se puede pedir, en 2 meses, la accion
de anulacion mediante demanda basa-
da en los siguientes supuestos:

«Ausencia o invalidez del
convenio arbitral

«Hay defectos de notifica-
ciones.

«Los arbitros han resuel-
to sobre cuestiones que
no les competen

«La designacion de los
arbitros o el procedi-
miento no se han ajusta-
do al acuerdo entre las par-
tes o la Ley de Arbitraje.+

Casi dos de cada
tres laudos emitidos
en Espafa en 2004
no dieron la razon al
consumidor

4 NO OLVIDE QUE Ia ley exige
a los arbitros imparcialidad e
independencia. El arbitraje de
consumo no se inclina necesaria-
mente a favor del consumidor.
Deseche falsas expectativas y
esfuércese por proporcionar indi-
cios de prueba. Si la reclamacion
se apoya exclusivamente en su
versién de los hechos, es proba-
ble que no estimen su reclama-
cion. En ese caso, intente lograr
un acuerdo.

¢ SABIA QUE...
En 2004 se emitieron en Espafia
15.499 laudos. Algo menos del
30% (4.421) dieron la razén al
consumidor, el 5% (792) se resol-
Vvi6 por conciliacion, y en el 65%
restante (10.286) la resolucién no
fue favorable para los consumido-
res. Por lo general, las partes eje-
cutan voluntariamente los laudos,
aunque 302 recurrieron a la eje-
cucion forzosa y 134 fueron
impugnados ante los Tribunales.
Los plazos se cumplen: antes de
cuatro meses las partes ya dispo-
nen del laudo. Sélo el 1'34 % de
laudos rebasaron el limite tempo-
ral. El coste medio de una prueba
de peritaje en 2004 fue de 388
euros y se practicaron 635,
pero las partes no suelen
pedirlos: 610 fueron a
instancia de los pro-
pios arbitros, ocho
del consumidor, tres
del reclamado y 14
por ambas partes.



LO

PRACTICO

CONSULTORIO

Las herencias tienen sus limites

LLEstoy casada y no tengo hijos, si padres. Segiin el
Codigo Civil, si fallezco un tercio de la herencia
seria para ellos, y mi marido tendria derecho al usu-
fructo de la mitad de mis bienes. ;Puedo disponer
por testamento que mi esposo herede todos mis
bienes? En caso de no poder hacerlo, ;puedo dispo-
ner por testamento que mi esposo herede mas de la
mitad del usufructo? ;Cuanto seria lo maximo? Si mi
unico bien fuera un piso, ;como se distribuye? 7¥

En la redaccion de un testamento, una persona casada, sin hijos, con padres y
a quien se aplica el Cédigo Civil (en algunos territorios hay derechos especia-
les o forales), debe respetar las reglas. Quien tenga herederos forzosos, como
en este caso, queda obligado por las limitaciones del Codigo Civil y, por eso,
no puede establecer que su marido herede todos sus bienes. Estas limitacio-
nes vienen representadas por las legitimas, que son porciones de bienes de
las que la persona no puede disponer en testamento como desee por haberlas
reservado la ley a favor de determinadas herederos.

Las personas casadas sin hijos y con ascendientes sometidas a la regulacion
comun del Cédigo Civil deben respetar la legitima de los ascendientes, que es
la mitad de sus bienes, salvo que sea un dnico ascendiente, en cuyo caso sera
un tercio de la herencia. En segundo lugar se encuentran los derechos del
conyuge viudo, que tiene derecho, como minimo, al usufructo de la mitad de
la herencia.

A partir de ahi, puede, respetando las legitimas aplicables a sus actuales cir-
cunstancias, dejar en testamento un tercio de sus bienes a sus padres y los
dos tercios restantes completos (no sélo el usufructo, también la propiedad) a
su marido. Es decir, puede dejar mas de la mitad del usufructo a su marido,
hasta el maximo de dos tercios en plena propiedad. Sélo si fallecen los padres
o ascendientes, su esposo podra heredar la totalidad de sus bienes.

En el caso de la vivienda, si es propiedad y no un bien ganancial, sus ascen-
dientes y su esposo pasarian a ser copropietarios en proporcion a su participa-
cion en la herencia. En la situacion presentada, un tercio seria propiedad de
sus padres y los otros dos, de su esposo. Si estima que esta situacion podria
ser fuente de conflictos, asesérese en una notaria o con un abogado en fun-
cion de sus intereses.§

B CONSULTORIO
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VIAJES COMBINADOS

Un viaje organizado muy caético

Unos consumidores contrataron en una agencia un viaje combinado a Egipto,
pero no pudieron dormir dos noches en los hoteles acordados y el safari de
cuatro dias se quedé en dos. Por ello demandaron a la agencia, a la que la
seccion décima de la Audiencia Provincial de Madrid, en sentencia de 27 de
junio de 2005, condend al pago de 350 euros, 400 menos de los reclama-
dos por los afectados. El Tribunal dictaminé que la agencia cumplié su com-
promiso defectuosamente y que debia asumir la responsabilidad solidaria por
todos los incumplimientos, fueran o no debidos de forma directa a ella. Sea
mediadora, detallista o intermediaria, los compromisos de la agencia no se
agotan con la mera gestién de los servicios y la reserva de alojamiento. Por su
vinculacion con la suerte o resultado final de la prestacién contratada, su res-
ponsabilidad incluye el incumplimiento, total o parcial, diferente o defectuoso,
frente al programado. €

COMUNIDADES DE PROPIETARIOS

La venta del piso incluia la derrama del ascensor

Una comunidad de propietarios aprob6 la instalacion de un ascensor. Uno de
ellos, ademas de vivienda, poseia uno de los locales del edificio, declarados
exentos de contribucién. Comenzé a pagar sus derramas, pero vendio el piso
y dej6 de abonarlas. La comunidad le demandé y reclamé el pago de las
derramas posteriores a la venta que correspondian a su piso y también por su
local. El asunto llegé en apelacién hasta la seccion primera de la Audiencia
Provincial de Céceres, que, en sentencia de 16 de septiembre de 2005, dio la
razén al demandado. Constatd que el propietario pagé las derramas imputa-
bles a su vivienda hasta que la vendié a un tercero, al que le corresponde,
como nuevo propietario, el pago de los gastos posteriores a la venta. Respecto
al local, apunté que todos los locales estaban exentos de pagar.

El duefio de dos bajos de edificios 53;;'2%‘5’55'u|§ camino { RESPONSABILIDAD MEDICA
colindantes planea unirlos ParR afrontar su \ . La mejora estética de la dentadura
LLQuerria saber si el duefio Sin permiso unanime de las dos comunidades, el propietario de dos g ;{,Zﬁ;?f;ﬁgi; Idaes SR acaba en desastre
de un bajo puede romper los locales integrados cada uno de ellos en dos edificios distintos y colin- CONSUMER EROSKI sugiere i » . e . o
dos tabiques de dos comuni- dantes no puede romper el muro que los delimita para unirlos, ni a sus lectores la opm%n = Una usuaria acudié en 1999 auna .clmlca de cirugia estetlf:a para recnt?lr un
dades distintas para unir los comunicarlos, aunque fuera con una puerta. Las facultades de los pro- T ( f tratamiento dental de cardcter estético -extraccion de 12 piezas dentarias y la
locales de ambas, si tiene que pietarios se limitan a modificar los elementos arquitectonicos e insta- conveniente para cada caso by colocacion de cuatro implantes osteointegrados- por el precio de 10.836
pedir permiso para hacerlo y laciones de sus pisos y locales siempre que no menoscaben o alteren concreto. Se trata sélo de » euros. Esta operacion fracaso, por lo que la afectada, con problemas de fona-
si las comunidades de vecinos la seguridad del edificio, su estructura, configuracion o estado exterior :S: I‘Jars'ec”u’f;t'ﬁ]”n-e':ec“erde . cion y deglucion, demando a los facultativos que la intervinieron y al centro.
afectadas pueden negarselo. ¥ Y N0 perjudiquen a otros propietarios. Tamb1gn puedgr] umr dos pisos judiciales son complejas y d La seccion segunda de la Audiencia Provincial de Sevilla, en sentencia de 30
0 locales de su propiedad, pero dentro del mismo edificio. Pero en Eezallicnasicy . . de marzo de 2005, absolvié a los médicos por haber actuado conforme al
todos los casos necesitan el consentimiento de la comunidad o las circunstancias que Py p i
COIITTERES AR R R, condicionan los casos e saber hacer mf_edu:o, pero declard a la clinica responsable por no lograr el
influyen en las sentencias. resultado estético buscado y por los dafios morales. Argumenté que la odon-
El Tribunal Supremo, en un supuesto en el que se trataba de la comu- > Envienos una carta tologia estética se enmarcaba dentro de un contrato de obra con obligacion
nicacién entre si de locales pertenecientes a edificios diferentes, ya e e de resultado. Probado su incumplimiento, condeno a la clinica a devolver el
expuso que la obra para comunicar departamentos propios con otros documentacion que precio total ya pagado y a indemnizar a la usuaria, con 21.627 euros, en con-
situados en edificio distinto o colindante afecta a elementos comunes. disponga relativa al caso. cepto de daios morales <
Por ello, tal y como recoge la jurisprudencia, se requiere del consenti- > La (inica contestacion a ’
miento unanime de los copropietarios, puesto que altera el titulo las consultas recibidas sera
constitutivo de la comunidad, que quedaria gravada con una servi- jajpliblicaalenlestas
dumbre innecesaria. [P ||

Si el propietario de dos locales de edificios colindantes desea unirlos
rompiendo o tirando el muro o pared de cierre que es limite entre
edificios, debe solicitar el permiso de las dos comunidades. Cualquiera
de las dos, 0 ambas, podria negar una autorizacion que debe contar
con el voto afirmativo de todos los propietarios. También podria acu-
dir a juicio para exigir que se vuelva a cerrar si ya se hubiera

abierto.

SENTENCIAS
Un caso similar puede merecer sentencia distinta

> Esta seccion recoge sentencias de nuestros tribunales que, por su conte-
nido, afectan a los consumidores y usuarios de todo tipo de productos y
servicios. No olvide que ante hechos similares, las cuestiones de prueba,
las circunstacias concretas de las partes implicadas e incluso el tribunal
que sea competente en la causa puede determinar fallos distintos.
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Motor
Sin riesgos al volante

Muchos conductores desconocen el nivel de seguridad
de sus vehiculos, aunque su relevancia en la eleccién
de un coche es cada vez mayor

EL 83% de los consumidores europeos afirman que la seguridad es uno de los criterios que analizan cuando
se diponen a adquirir un vehiculo. Segtin una encuesta realizada en 2005 por EuroNCAP, el consorcio que
examina la seguridad de los vehiculos mediante pruebas de choque, la seguridad se ha convertido en el
aspecto mas valorado, por delante de otros como las prestaciones y el costo por kilémetro.

La seguridad en la carretera es un elemento vital que depende del conductor, del entorno y de las prestacio-
nes del vehiculo. En este ambito se han generado numerosos avances en los Ultimos anos gracias, en buena
medida, al impulso que se ha dado a los controles de calidad y de homologacion. Mientras que en 1995 ape-
nas el 48% de los turismos estaba equipado con frenos ABS y el 54% con airbag para el conductor, en 2005
el 100% de vehiculos a la venta disponia de serie de ambos elementos.

¢A mas seguridad,
menos riesgo?

Para muchos conductores, la respuesta
a esta pregunta es un 'si’ rotundo
que, sin embargo, expertos en seguri-
dad vial insisten en matizar: sentirse
seguro al volante no siempre significa
estarlo realmente. Es lo que se conoce
como ‘teoria del riesgo constante’ o
de ‘compensacién de riesgo’. Cuando
el conductor percibe mayor seguridad
en los vehiculos, asume mas riesgos
porque confia en que el automavil
responderd de manera satisfactoria
ante cualquier contratiempo. Sin
embargo, la clave de la conduccion es
la prudencia y el ser consciente en
todo momento de que un vehiculo con
mejores dispositivos de seguridad
reduce las posibilidades de tener un
accidente pero no las elimina. Y ahi va
un dato esclarecedor al respecto:
segun el Instituto de Trafico y
Seguridad Vial (INTRAS), aproximada-
mente la mitad de los vehiculos
siniestrados en las carreteras tiene
menos de dos afos de antigliedad vy,
por lo tanto, incorpora mas avances
en seguridad.

Paradéjicamente, esa falsa sensacion
de seguridad poco tiene que ver con
el conocimiento de los conductores
sobre las tecnologias de seguridad
que incorporan sus vehiculos. Diversas
encuestas realizadas por el Instituto
de Trafico y Seguridad Vial (INTRAS)
estiman que el 70% de los conducto-
res desconoce las nuevas tecnologias
de que dispone su automovil, lo que
se traduce en un uso deficiente de
ellas. Y tampoco el funcionamiento de
otras tan populares como el ABS,
comercializado desde hace casi 30
anos, es tan conocido como seria de
esperar: todavia hay quien cree que
sustituye al cinturén de seguridad,
cuando en realidad lo complementa.

MOTOR

Pruebas EuroNCAP

En 1997 se cred EuroNCAP, un consor-
cio independiente que agrupa a dis-
tintas administraciones y asociaciones
de Espafa, Francia, Alemania,
Holanda, Suiza y Reino Unido. Su
mision es realizar pruebas de choque
a los ultimos modelos que salen al
mercado, que EuroNCAP compra de
forma anénima en un concesionario
para asegurarse de que las marcas no
los preparan para las pruebas. Por ley,
los automaviles deben contar con
unas medidas minimas de seguridad y
pasar una serie de controles antes de
ponerse a la venta, por lo que el pro-
posito de EuroNCAP es animar a los
fabricantes a superar ese minimo.

Cada miembro de EuroNCAP paga
anualmente una suscripcion, ademas
de las pruebas que se realizan con los
vehiculos. En este caso, es informado
de la eleccion del coche que se exami-
nay se le invita a ser testigo de las
pruebas, que son las mismas para
todos los vehiculos (berlina, utilitario,
monovolumen y coche de lujo): un
impacto frontal a 64 kilometros/hora
contra una barrera deformable, un
impacto lateral a 50 kilometros/hora,
una colision contra un poste a 29 kilo-
metros/hora y un atropello a un peatén
(dummie) a 40 kilémetros/hora. En el
interior de los vehiculos se colocan
dummies -maniquies con piel de cau-
cho, esqueleto de aluminio y unos sen-
sores electronicos internos- para simu-
lar a los ocupantes. En las prueba de
atropello se lanza el mufieco contra el
automavil desde el exterior. Segun los
resultados, se otorga a cada automavil
un numero determinado de estrellas,
entre 0y 5, que determina el grado de
seguridad. De esta manera, el consu-
midor, que puede acceder a los resulta-
dos de las pruebas en la pagina web de
EuroNCAP (www.euroncap.com), puede
comparar el grado de seguridad de los
modelos que le interesan. >
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Seguridad activa

PRACTICO

Los elementos incluidos en la llamada
‘seguridad activa’ disminuyen el riesgo
de que se produzca un accidente.

% Programa electronico de esta-
bilidad o ESP (sus siglas en

aleman). Es el elemento mas des-
tacado y novedoso de este grupo,
esta disefiado para corregir la tra-
yectoria del vehiculo e impedir que
éste pierda el control. Para su fun-
cionamiento, cuenta con una cen-
tralita que recibe las sefales de
unos sensores ubicados en las rue-
das y compara el angulo de giro
del volante con el dngulo de giro y
la velocidad de los neumaticos. Si
el vehiculo no sigue la trayectoria
elegida por el conductor -esto es,
si la senal del volante y la trayec-
toria de las ruedas no coinciden-
envia las 6rdenes necesarias al sis-
tema de frenos para evitar derra-
pajes. También puede actuar sobre
el sistema de inyeccién para cortar
el flujo de combustible y sobre el
cambio de velocidad, si
éste es automati-
co. Si todos los
vehiculos
contaran

El elemento mas novedoso con este

66

de seguridad activa es el
programa electrénico de
estabilidad o ‘ESP’, que

ayuda a que el vehiculo no
pierda el control

equipamiento (actualmente menos
de la mitad lo incorporan), podrian
salvarse unas 400 vidas al afio. Su
precio oscila entre 400 y 600
euros.

% Neumaticos. Son también clave

para la adherencia del coche al
suelo, gracias al sistema de con-
trol de traccion o ASR, que
impide patinar a las ruedas motri-
ces en aceleraciones, y al sistema
de suspension, que proporciona
estabilidad. Por su parte, el siste-
ma de direccion dirige la trayec-
toria del vehiculo mediante el giro
simultdneo del volante y los neu-
maticos.

% Sistema de frenado. Con pedales

disefiados para que los pies no
queden atrapados en caso de
siniestro, reduce la velocidad del

vehiculo y, gracias al sistema
antibloqueo de ruedas o ABS,
disminuye la distancia de frenado
y evita la pérdida de control del
automovil durante un frenazo.

% Ergonomia de los mandos y de

los asientos. Con mandos de
facil acceso, reducen la fatiga y el
estrés del conductor, que en asien-
tos ergonémicos circula en una
posicién comoda y con buena visi-
bilidad. Ademas, los sistemas de
climatizacion garantizan la tem-
peratura 6ptima en el interior del
vehiculo para evitar la falta de
concentracion por frio o calor,
mientras que el sistema de ilu-
minacion permite al conductor
ver y ser visto. En las curvas, las
luces autodireccionales mejoran la
visibilidad hasta un 90%.

Seguridad pasiva

Si la sequridad activa persigue evitar
accidentes, la ‘pasiva’ se encarga de

minimizar sus consecuencias, es decir,

las lesiones de los ocupantes.
% Cinturén de seguridad. Evita

que los ocupantes salgan dispara-
dos o choquen con el interior del
vehiculo (volante, salpicadero o
parabrisas) en caso de accidente.
Debe regularse segun la altura de
cada uno, evitar que pase por el
cuello y utilizarse tanto en asientos
delanteros como traseros. Aunque
en ocasiones puede producir lesio-
nes en térax, hombros o espalda,
cuando no se utiliza las lesiones
son mas graves y el riesgo de
muerte mucho mayor. Las cifras
que maneja la Direccién General
de Trafico confirman que uno de
cada tres fallecidos en 2004 no
llevaba puesto el cinturon de segu-
ridad.

% Airbag. Es un complemento del

cinturdn de seguridad al que, en
ningun caso, sustituye. Su funcion
es disminuir el riesgo de contacto
del cuerpo con el interior del
coche en caso de colision. Cuenta
con una centralita con sensores de
deceleracién que, cuando detecta
un choque violento, produce gas e

% Reposacabezas. Aunque fueron

% Carroceria y disefio. Los coches
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infla una bolsa de fibra que frena
el movimiento de los cuerpos.
Estan colocados en el volante (con-
ductor), en el salpicadero (acom-
pafiante) y en el lateral de los
asientos traseros o en las puertas.

concebidos como elementos de
confort, en la actualidad son un
dispositivo de seguridad pasiva
fundamental para limitar el movi-
miento de la cabeza en un choque
y evitar lesiones graves. Se calcula
que sélo el 22% de los reposaca-
bezas protegen de manera adecua-
da a los ocupantes en caso de coli-
sién y reducen los dafios en el cue-
llo, las cervicales y la columna ver-
tebral. La distancia entre la cabeza
y el reposacabezas debe ser lo mas
pequefa posible y su borde supe-
rior debe quedar a la altura de las
cejas o de los ojos.

%* El uso del cinturén de
seguridad sigue siendo
una asignatura
pendiente: uno de
cada tres fallecidos
en carretera en 2004 no
lo llevaba puesto

%* Se calcula que sé6lo
el 22% de los
reposacabezas estan
bien colocados y,
por tanto, minimizan
realmente los dafos
en el cuello

estan disenados para que la
estructura se deforme a modo de
escudo para sus ocupantes.
El objetivo es que la carroceria
absorba la fuerza de choque para
evitar dafios graves en las perso-
nas. También se refuerzan las
puertas para las colisiones laterales

%* En las curvas, las luces
y el suelo del coche.+

autodireccionales
mejoran la visibilidad
hasta un 90%
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